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=<"HRM = HEM = HEG = EEM = EEG
- HUMAN EROFORRAS GAZDALKODAS
Labor Economics 2> a munkaerépiac
okonomidja a koérnyezet elemei, gazdasagtana
Human Resource Management > a humdn - A
erdforrds menedzsmentje
« TAgabb értelemben = vezetés (funkcidja)
Szlikebb értelemben = személyzeti mu
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Személvzeti * szerzddések
_ y - * bérezés (fizetés, egyéb juttatasok)
adminisztracié + munkavédelem (munkaruha)

R

+ 6n4ll6 szakmai teriilet

+ funkcionélis jelleg megerdsodése

+ szakért6i ismeretek

* munkaiigyi és személyzeti funkcibk elkiiloniilése
- felsévezetti pozicié (is)!

:-:\_ —— A . A

* erfforras és nem koltség!
II + hatékonysag - rendszerek

kiépitése, mikodtetése

SZERVEZETFEJLESZTES
¢ dllando versenyhelyzet
(konkurencia)

o iigyféligények felismerése

¢ gazdasdgi helyzet
~— (kiils6/belsé)
ekoltséghatékonysdg
eproduktivitds |

- b JR—

+ vallalati stratégia (elvarasok) ||
II‘ - versenyképesség novelése (kritikus szerep)

* integrald szerep

Forrds: Domaotor, 2011.

- szervezetnél alkalmazott
munkavallalok 6sszessége

EEM

 az embert tartja a legfontosabb
eréforrasnak

* sajat stratégia és politika

- alakitja a szervezet strukturalis & ei
kulturalis valtozasait

* funkciok koles6nosen egyma
egylttese

* adott szervezeten beliil > ember
erdforras miikodtetése, ésszerd,
hatékony felhasznalasa

* egyéni + szervezeti célok

* a személyes és a szervezeti célok
egyideji maximalizdldsara tervezett
programok, funkciok, tevékenységek
Osszessége.

EE = emberi iaroforras 2> a AZ EEM SAJ ATOSSAGAI
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AZ EMBERI EROFORRAS SPECIALIS JELLEGE
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* Nem fogy az alkalmazas soran, s6t
teljesit6képessége fokozhatd

* Nem raktarozhaté, az a kapacitas,
amit adott id6pontban nem
hasznalunk fel, elvész

o ¢ Innovativ

» Kreativ

» Dontéseket hoz

* Nem tulajdona a vallalatnak

» Képes tanulni a hibakbdl

» Képes jelent6s mértékben befolyasolni
a sajat és masok teljesitményét

Munkaeré-tervezés HR branding,
employer branding H
R
Toborzas, kivélasztés}—* Beillesztés | HR controlling ‘
S
Teljesitmény- Teljesitmény- T
értékelés menedzsment R
Munkaélmény- A
o e e, Osztonzés- Megtartis-menedzsment < menedzsment T
Motivacio, 6sztonzés — E
menedzsment
Generacio-menedzsment G
Képzés, fejlesztés Karrier-menedzsment I
. A
| Tehetség-menedzsment ——
Munkakorok Tudasmenedzsment
kialakitasa \ Kompetencia-
menedzsment
Munkavédelem Egészségmegirzés Esélyegyenléségi | | Soksziniiség- |
EEM (4EM) menedzsment
Munkaiigyi
kapcsolatok VALTOZO KORNYEZET




T HEM CELJAI

&

+ a szervezeti célok elérésének segitése -

\ « _a megfeleld alkalmazottak biztositasa a
szervezet részére

= hatékonyan alkalmazni a munkaerdt
\Jszaktu 4s és képesség)
* biztositani az alkalmazottak
elégedettségét, onmegvaldsitasat

* kdzvetiteni a személyzeti iranyelveket,
politikat minden alkalmazott felé

* segiteni az etikus elvek és gyakorlati
magatartis fenntartiasat

N

* segiteni a munkaerd vallalathoz térténd
ragaszkoddasanak, lojalitasanak
kialakul4sat

* biztositani a torvényeknek és
jogszabalyoknak megfelel§ koriilményeket

* tamogatast niﬁjtson az
alkalmazottak menedzselésében

* olyan rendszerek 1étrehozésa,
mukodtetése és fejlesztése, ,
amelyek biztositjak az alkalmazas
kereteit:

+ az alkalmazott belépése
toborzas, kivalasztas)

+ az alkalmazott és a szervezet
kapcsolatai Qutah;nazas,

értékelés, fef lesztés,
munkavallaléi szervezetek,
fegyelmi tigyek),

* a szervezetbdl vald kivalas

n ugdi]az>és, kilépés, leépités,

elbocsatas

* Fontos:
« az alkalmazottakkal val6

A HEM FELADATA megfeleld kommunikaci6

* bevonni Gket a folyamatban
1év6 dolgokba




A SZERVEZET MUKODESET, AZ EEM_
ALAKULASAT BEFOLYASOLO TENYEZOK
S S5,
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KULSO KORNYEZETI ELEMEK BELSO / SZERVEZETI ELEMEK
MAKRO
MIKRO

MAKRO KORNYEZET
GAZDASAGI
_— | HELYZET | —_

POLITIKA, ‘ TECHNOLO-
TORVENYEK GIAI TUDAS

\ /

MIKRO KORNYEZET

VEVO MUNKA-

EROPIAC
] TARSADAL-
; MI
VAL- HELYZET,
LALAT STRUKTURA
DEMOGRA
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SZAL- SZ0- X
LiT6 VETSE KORNYEZETI
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TERMES K KULTURA, Z 44
it TENYEZOK
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BELSO BEFOLYASOLO TENYEZOK

* pénziigyl kondicid

* flexibilitas

» alkalmazott technolégia
* munkakori jellemz6k

B -e--—p « a munkacsoportok és az
" egyének jellemzdi

» szervezeti struktiara
» szervezeti filozofia
» szervezetl kultiara

* vezetOl stilus és gyakorlat
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-SZEMLELETMOD VALTAS AZ
Y. EEM-BEN
* id6tényez6
* élesedl verseny
* tizleti kockazat
* lizleti valsagok, krizisek
* esetleges valtas sziikségessége
* kérnyezeti kihivasokra reagalas 2>
innovacid
+ SZELLEMI TOKE FELERTEKELODESE!

(hume’}n toke + st;‘ukturélis
(vevébi+szervezeti) t6ke)




 UJ TRENDEK - A KORNYEZET
¥ VALTOZASANAK TENDENCIAI

* a technoldgia fejl6dése >
tovabbképzés

* a felgyorsulé globalizacio

= bdviil gz elérhetd
munkaerépiac

= nemzetkdzi méretii
kommunikdcio

= nemzetkézi karrier biztositdsa
* bizonyos piaci valtozasok

- egyre nagyobb a
konkurenciaharc

= az egyéneknél nével(het)i a
stresszt.

UJ TRENDEK - A KORNYEZET
VALTOZASANAK TENDENCIAI

* n6 a tudas, mint téke szerepe
* n6 a valtozasok liteme és kore
> dontési eljdrdsok
decentralizaldsa
> strukturdk ellapositdsa

= cél: rugalmasan lehessen
reagalni a piac és a szervezetek
igényeire

* a munkanélkiiliség rata -
munkaerdéhiany (?

* az orszagok jelentds részében
kiilonb6z6 mértékben gyengiilt a
szakszervezetek befolyasa.




V 4
* nd a személyzeti igazgato stratégiai szerepe U J T R E N D E K -
* n6 az informacio-technologiak hatasa z 74 74
e . SZEMLELETVALTAS A
* tovabb erdsodik a vezetés szerepe 2> 7
elGtérbe keriil az allandé tovabbképzés MENEDZSELESBEN

* a humanerdforras-igazgatok mindinkabb
megosztjak tevékenységeiket az operativ
vezetbkkel

* megjelenik az uj bérpolitika 2> Uj
bérezési/6sztonzési gyakorlatok

* a dolgozdk felvételének és mindsitésének Gj —
behaviouri — kritériumait kezdik alkalmazni

 elotérbe keriil a horizontalis karrierek
biztositasa.

1880 - 1920 . ,
A munkavallaloi érdekvédelem polgari HAZAI TO RTEN ETI

\ég;\:;li%gé::ai ezen idGszakban alakultak ki SAJATOSSAGOK

= cselédtorvény, szakszervezeti érdekvédelem
» Pénziigyi Szolgdlati és Mindsitési Szabalyzat”

pl: kiket lehet hivatali vagy egyéb helyekre
felvenni — példaértékd ezen a terileten

1920 - 1945

* Osszetett és a munkaerd gazdalkodas
szempontjabadl is érdekes korszak

* pl.: K6z- és szakoktatas rendszere




HAZAI TORTENETI
SAJATOSSAGOK 1945 - 1980

4 * ujjaépités korszaka
e kaderpolitika — q part
vezeto szerepének

biztositasa — politikai
megbizhatosag

eallami tulgjdonban
minden céq

*személyzeti politika —
alapelvejt
parthatarozatok
fogalmaztak meg

* felllr6l kezdeményezett” folyamat volt — 1580 - 13990
tobb szabadsag a személyzeti vezet6knek SZEMELYZETI MUNKA
* decentralizaltak a munkaltatdéi jogok REFORMJA
gyakorlasat
* vezetbknél a szakmai alkalmassag szerepének faé
névekedése < 4 3@
* tobb szakmai hozzaértés %J
* mindsités Uj elemeinek kialakuldsa ! 4 2% .
* korabban: titkarn6 — érettségi ? AL
* motivacio | /"y‘\
* a személyzeti munka presztizsének névekedése ' - "
Vé . Vé \
* személyzeti terv fontossaga -




* Uj kihivasok

HAZAI TO RTEN ETI * versenyhelyzet fokozddasa — sok

v )+ fels6foku vegzettségl
SAJATOSSAGOK * mindségi igény fokozddasa
1990 — t4/ * megfelel6 human eréforras garda

* 6nallo tudomany —
robbandasszerU atalakulds

* allami szféra — magan szféra —
monopol helyzet megsz(inése

* globalizacié (kulfoldi vegyes
. ¥ vdllalatok) — vezetési kultura

* sztenderdizalt, formalizalt human

- X ) er6forras rendszerek
2 "&Ef}.’\ * sokszinliseg (szemléletmaodok,
" munkaerdé-piaci helyzet)

VALLALATI STRUKTURA ES SZEMELYZETI
SZERVEZET

KI MENEDZSELI AZ HUMAN EROFORRASOKAT?

81 i ialistdak
et R Személyzeti specialistak, ~299%
menedzserek 2 B 17 D N
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munkéval » stratégia, irdnyelvek kialakitasa 7:;‘ o
kapcsolatos *  kommunikaci6 fejlesztése -.9,7.”
mindennapos * tandcsadas
tevékenység + szolgaltatas




wF KOSZONOM

= dajnoki.krisztina@econ.unideb.hu




