


1A vezetes az emberi munka alapja
1K6z0s tevekenysegek feltétele
_lAllatvilag- beazonosithato vezetdi szerepek

JA vezetes a tarsas tevekenysegek es
letformak szUksegszerUsege

JA vezetés fogalma: a vezetés tarsadalmi,
gazdasagi és biologiai szuksegszerUseg, a
kozos letformak es tevekenysegek alapja és
feltetele.




vezetes fejlodése torténete

“»Klasszikus vezeteési iskola (1880-1920)

* Tudomanyos vezetés
~W. Taylor

* lgazgatastan
H. Fayol

- BUrokracia elmeélet
M. Weber

(,Fordizmus”: Galamb Jozsef)

Henry FORD (1866-1947)




Klasszikus vezetesi iskolak

* Tudomanyos vezetés (scientific management)
* munkatanulmanyozas
* mozdulat elemzes
* betanitas
Frederick Winslow TAYLOR (1856-
> teljesitmény bérezés: 2925)
accord bérezés, bonusz

 ,homo oeconomicus”
* normas, meos, technologus, karbantarto

* termeészetes es szisztematikus lustasag




Kiegészites- Taylorhoz

reth amerikai merndk, a tudomanyos menedzsment egyik
dulatelemzes elso alkalmazoja.

omuveskent kezdett el dolgozni, majd épitesi vallalkozo lett.

eribb es gyorsabb falazasi modszereket keresett. Felesegevel
k a munkasok (fizikai és szellemi munkasok) munkastilusat,
zerubb modokat talaljanak a munka elvegzesere.

az amerikai hadseregben szolgalt, feladata az volt, hogy
egyverek gyorsabb es hatékonyabb szet- és 6sszeszerelésenek a

osre jutott, hogy a munkavegzesi folyamat 17 alapmozdulat
| fel, amik 3 fO csoportba sorolhatok: megragadas, mozgatas,
ihoz a munkasok mozdulatait filmre is vette.

nedzsereket, hogy a munka elvegzesenek a modjat folyton
s felhivta a figyelmet a folyamatos fejlesztes fontossagara.

zt javasolta, hogy a sebész mellett legyen egy apolond, aki a
sebesz kezebe adja a mUszereket és eszkozoket akkor, amikor arra a sebésznek az
operacio kozben sziksege van.



sszikus vezetesi iskolak

* lgazgatastan: ,Ipari es altalanos vezetes'

*rend, fegyelem

* hierarchia

‘ aUtOkratlkUS Vezetes Henry o Henri FAYOL (1841-1925)
*a munkaero allomany stabilitasa

* paternalizmus

*Fayoli funkciok: tervezés — szervezes —
harancsolas — koordinalas - ellenorzes




Klasszikus vezetesi iskolak

*BUrokracia  elmelet: ,Gazdasag es
tarsadalom”- az iroda szabalyai

» stabilitas: nincs meglepetés, valtozas
* szabalyszeruseq - szabalyok

» szakszerUseg - szakkepzettseq:
technokratak, burokratak

* aktaszerUseg - irasbeliseg
* kiszamithatosag - kapcsolatok,
. szenvedelyek, erzelmek nelkdl

*vedelmet nyujt az egyeni és tarsadalmi
onkeny ellen.



Alapveto vezetesi iskolak
* Human relations

- Hawthorne-i kiserletek
* A fizikai parameterek hatasa a teljesitményre

“-':;} =

* A tudosok agya vilagosodott meg



lapveto vezetesi iskolak

*Elton Mayo: ,Emberi viszonyok tana iskola”
* csoportviszonyok szerepe a termelésben

*emberi tenyezok: erzesek, erzelmek, attitudok,
ertekek

* elegedettseqi vizsgalatok
*informalis csoportok: informalis vezetok

*a szervezet alapegységei a csoportok és nem az
egyenek



* A racionalitas iranyzatai

- vezetési modszerek - Management by
* tarsadalmirendszerek - Barnard
- Maynard
* kontingencia (szituacio) elmeélet: technologia, nagysag,
kdrnyezet
. - Galbraith
. - Fiedler

intézmenyi (institucionalista) elmelet

popularis 6kologia - evolucios elmélet




- Humanisztikus iranyzatok

X, Y elmélet McGregor

* magatartastudomanyi iranyzat Lewin

* motivacios elmeletek
- Maslow

- Herzberg

- korlatozott racionalitas
donteselméleti iranyzatok

. - Simon

* Leadership elméletek



A vezetdi munka jellemzoi
“Tudatos

“Tervszeru

“Spontan

=Szituacio figgo

"Valtozo

“Empirikus




IVan-e kilonbseg a vezetO és a menedzser
kdzott?

JA vezeto es a ,manager” relacios viszonya:
nem minden menedzser vezeto, de minden
vezeto menedzser

A manage, manager angol szavak jelentesei
1A vezeto, vezetés magyar ertelmezései

A leaderis vezeto!?




1A vezet0 az, aki dont és rendelkezik
a dontes vegrehajtasahoz szikseges

kompetenciakkal.

lranyitja azt a folyamatot, amelyben

a  szervezet realizalja  celjait,
megteremti a tevekenysegek kilso-
belsd 6sszhangjat.




A vezetesi feladatokat befolyasolo
tenyezok:

=Szakmai tevekenyseg

“Szervezeti jellemzok (meéret, mukodesi
forma)

"Szervezet jellegzetes kulturaja
"Vezetesi szintek

“A vezeto szemelyisege (kor, nem,
vegzettseq)




A vezetesi feladatok Fayol-i
csoportositasa

"Tervezes
=Szervezes
“Kozvetlen iranyitas (parancsnoklas)

=Koordinalas
=Ellenorzes




JAlapveto vezetesi feladatok (logikai
sorrend)

"Kommunikacio
“Informaciomenedzsment
“Tervezes

“Dontes

“Dontesvegrehajtas (rendelkezes)
=Szervezes (koordinacio)
“Ellenorzes




1. 2. 3.

Szervezetmenedzsment Emberi er6forras menedzsment Folyamatmenedzsment vizsgalatok
vizsgalatok vizsgalatok
1. Szervezeti formak és a 2.1. Motivacio 3.1. Tervezés, mint vezetdi tevékenység

vezetesi feladatok

2. Szervezetfejlesztés 2.2. Konfliktusmenedzsment 3.2. Dontés

1.3. Szervezeti kommunikacio  2.3. Emberi er6forras tervezés, szervezés 3.3. Dontésvégrehajtas, rendelkezés

1.4. Informaciomenedzsment 2.4. Munkaero kivalasztas 3.4. Szervezés
1.5. Szervezeti kultura 2.5. Kompetenciavizsgalatok 3.5. Logisztikai menedzsment
1.6. Csoportmenedzsment 2.6. Teljesitményértékelés 3.6. Elleno6rzés
1.7. Vezetés struktura és hierarchia 2.7. Emberi eréforras fejlesztés 3.7. Min6éségmenedzsment
vizsgalata
1.8. Valtozasmenedzsment 2.8. Karriermenedzsment 3.8. Id6gazdalkodas

1.9. Innovacié menedzsment 2.9. Esélyegyenl&ségi menedzsment 3.9. Biztonsagmenedzsment



‘Tanulhato-e a vezetes

‘A valaszt meghatarozza a tarsadalmi
gazdasagi fejlodes:
*Europai fejlodés- europai
gondolkodasmod
*Amerikai fejlodes- amerikai
gondolkodasmoc

*Si fueris Romae, Romano vivite more!- Ha

Romaban vagy, tegy ugy, ahogy a
romaiak.



IEuropai fejlodes sajatossagai
=Szuletési eléjogok- Arisztotelész

=Szarmazas- kivalasztas- alkalmassa
tétel- préba-bolcsesseg

"Szerves fejlodes: feudalizmus-
kapitalizmus

=Arisztokracia- bankar, gyartulajdonos

*A tulajdonosi és vezet6i szerep nem
valik szet




1, Arisztokratikus preformizmus”

"Europai fejlodes kovetkezmenye
=Arisztokratikus: vezetonek szUletni kell

“Preformizmus: az oroklott genetikai
diszpoziciok a meghatarozoak

=“A vezetes nem onallo szakma

“Elsodleges: a szakmai kepzettseg

"Masodlagos: a tapasztalat szerzes



1Az amerikai fejlodés sajatossagai:

“Korlatlan gazdasagi lehetosegek

"RendkivUl gyors, latvanyos fejlodes

“Nincsenek tarsadalmi- gazdasagi el6zmenyek

"Nagy tomegu szakképzetlen munkaero

"Szervezesi igeny: leegyszerUsiteni a
munkafeladatokat

“A tulajdonosok nem vesznek reszt a vallalatok
iranyitasaban

=A vezetok fizetett alkalmazottak



1, Funkcionalis demokratizmus”
*Funkcionalis: sokfele vezetesi feladat

“Demokratizmus: mindenki megtalalhatja a
kompetenciainak megfelelot

“Az amerikai fejlodes kovetkezmenye

“A vezetes megtanulhato

“A vezetes szakma es tudomany

“A vezetdi és a tulajdonosi reteg szetvalik

“Menedzser kapitalizmus



