Kvantitativ elemzési modszerek
irta: Balogh Péter

Tartalomjegyzék
L BEVEZETES. ...oeeeeieee ettt sttt a e R R e A e R et et et et e Rt e Re e Rt e ReeRentese s e e e e eneens 2
2. A kvantitativ kutatasi modszerek CSOPOITOSITASA ........cvvevveeeeriireeriiseeee et 4
3. A hipotézisvizsgalatok és jelentoségiik az elemzésekben ................ccoocvvvvieiiiiiiniiiniieiniec e, 6
3.1. A hipOtézis VIZSGAIAt MENELE .......cuiieiiietirieieree ettt 6
3.1.1 A szakmai kérdés megfogalmazasa, statisztikai formaja.......cccccceviviieiiiiiiiiin e, 6
3.1.2 A szignifikanciaszint Meghatarozasa ........ccuuviiiiiiiiiiiiieeecee e s 6
3.1.3 A prébastatisztika helyes megvalasztdsa, SZamitdsa.......cccoveeeeiieeeeiiieee e 6
3.1.4. A kritikus érték meghatdrozasa, a statisztikai dontés Ho elfogadasardl...........cccceeenvveeennnee. 7
3.1.5. SZakmai KOVELKEZEETES ......cccevieciee ettt e e saee e st e e e e snte e enaeesneeas 7
3.2, Parameteres PrODAK .........coeoiriirieuirieiiiet ettt sttt sttt sttt ettt 7
I A =4V TN = L o] o] o - [P USS 8
3.2.2 Két flggetlen Mintds t-proba ........oociiiiiciee e e e 10
3.2.3 PArositott MiNtas t-Proba.......ccueii i 11
3.2.4 Egy és tobb szempontos varianCiaelemMzESeK ........cccvvviveiieiiiiiiie e 12
4. Két és tobbvaltozos liNeAris regresszio SZAMITASA. ........coevvrveireririerieereiere e 17
4.1. Valtozok kozotti 0SSzefligQSeK ElEMZESE.......ecviiveeeieeecteeece e 17
5. A 10QiSZtiIKUS regresSzio SZAMITASA ......ceevveiveeierieeeeeite st eteste et teste et e s e s e ete s e e s e tesrsensesreessessesnnens 20
T A= - o] 1o o =1 1 RS ST PR 20
5.2. Modell épités, eredmeények ErtEKEIESE .........coeiruiriririeieee s 22
6. A faKtoranalizis SZAMITASA .........cecveieieieicec ettt a e seese s e 24
7. Klaszterelemzeési teChNIKAK .........cooveieiiiiieeee e 35
8. KorrespondanCia-analiZiS ...........c.eciiieieiieierie ettt st e st eas e be e aesreennens 41
9. A diszkriminancia analizis DEMULALASA...........cceeerieieieieiei e 45
FElNASZNAIT IFOTAI0M ......c.eciiieieeeeee et te st et et et e s e e eseeseeseenas 56
IMIEHEKIELEK ... ettt te st et e s e sa e s e e seesessessassesensensesaenensessens 58



1. Bevezetés

A marketingkutatds eredményeként nem csak informéacidkat kapunk a fogyasztdk
viselkedésérdl illetve a vallalkozasok tevékenységeirdl, hanem ezek alapjan olyan
kovetkeztetések levonasa is lehetséges lesz, amelyet el6zetesen — ezen adatok ismeretek nélkul
— nem tudtunk volna megalapozni (MALHOTRA, 2010). Napjainkra az
informéacidstechnoldgia elterjedésével — szamos statisztikai programcsomag segitségével —
rovid 1d6 alatt el tudjuk végezni az Osszegylijtott adataink elemzését, felgyorsitva ezzel a
kutatasi folyamatot. Ugyanakkor a technoldgia még nem képes helyettesiteni a szakmai tudast,
amivel az eredményeinket szakszerlien értelmezni tudjuk.

A kutatasi folyamat 4 6 1épése (KOTLER — ARMSTRONG, 2020) kozul ebben a konyvben a
3. azaz az Adatelemzés rész keriil bemutatasra.

A statisztikai adatelemz6 mddszerek helyes alkalmazasanak feltétele a megszerzett informaciok
szakszerli értelmezése, amihez szlikséges a marketingkutatasi és statisztikai alapfogalmak
pontos ismerete is. Az eltérd statisztikai programcsomagok (pl. IBM SPSS) lehetévé teszi
szamunkra a jelenségek gyors €s sokoldalu vizsgalatat, de ha az dltalunk begytijtott informaciok
nem fedik le teljesen a valdsagot — esetleg tévesek — abban az esetben az ezekbdl kiszamitott
eredmeények és a levonhatd kovetkeztetések hamisak lesznek (MALHOTRA - SIMON, 2016;
KOTLER - KELLER, 2017).

Az informacio jellegzetessége szerint beszélhetink kvantitativ, mennyiségi és kvalitativ,
szamszertisithetd informaciok, illetve ezek megszerzésének modszerei tartoznak. A kvantitativ
mennyisegi kutatasi eljardsok soran, reprezentativ minta alapjan az egész sokasagra
altalanosithat6 eredményekhez juthatunk statisztikai elemzések segitségével.

A kvantitativ kutatds az adatok jellege szerint mennyiségi, a minta elemszadma szerint nagy
elemili (reprezentativ) és a célja szerint az alapsokasdgra altalanosithatod, szamszeriisithetd
eredményeket var el. A kutatasi eszkoz altaldban a standardizalt kérddiv, az eredmények
feldolgozadsa matematikai, statisztikai eljarasok alkalmazasaval torténik, ugyanakkor a
kiszamitott eredmények hasznositasaval Uzleti dontési javaslatokat, alternativakat allithatunk
fel (TAMUSNé, 2009).

Leggyakrabban kérddéiveket hasznalunk ahhoz, hogy egy adatbazist 1étrehozzunk. A kérddives
felmérésben mind a harom féle elem (feltaro, leird és ok-okozati) is jelen lehet (SAJTOS —
MITEV, 2007).

A kérdéiv kiilonbozé kérdéseit kiilon-kilon és egymassal dsszevetve is értékelhetjik. Ez azt
jelenti, hogy az alkalmazott elemzési technika fugg attol, hogy mennyi kérdést (valtozot)
viszonyitunk egymashoz.

Egy kérd6ivben nem lehet — vagy nem érdemes — egyetlen direkt kérdessel mérni olyan
Osszetett dolgokat, mint a kornyezeti attitiid, kornyezetvédelemmel kapcsolatos viselkedés,
lakéhelyhez vagy egy bizonyos termékhez vald ragaszkodas. A kérddiv kérdéseire kapott
valaszokat a marketing mérésként kezeli, és elfogadhatonak azokat a méréseket tekinti,
amelyek érvényesek ¢és megbizhatoak. Megbizhatonak akkor tekinthetd egy mérés, ha
megismételve ugyanazt az eredményt kapjuk. Ezért megallapithatjuk, hogy ha egy dsszetett
dolgot nem egyetlen, hanem tobb kérdessel mériink, fokozzuk (fokozhatjuk) a mérés
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érvényességét (SZEKELYI — BARNA, 2002). Azonban a tobb kérdéssel mérd kérdések
megbizhatdsdga nem minden esetben ennyire egyértelmil.

A kvantitativ elemzési mddszerek részletes bemutatasa a konyv tovabbi fejezeteiben
kerul ismertetésre. Az elemzési modszerek csoportositasat a 2., a hipotézisvizsgalatokat a 3. a
két- és tobbvaltozds regresszio szamitést a 4., a diszkriminanciaanalizist az 5., mig a faktor- és
klaszteranalizist a 6. és 7. fejezet mutatja be.



2. A kvantitativ kutatasi modszerek csoportositasa

Ahogy az a Kvalitativ piackutatasi modszerek és a piackutatas legijabb modszerei cimii e-
learning tananyagban részletesen olvashatd, ,,mig a kvalitativ kutatas eredményei nem
szamszertisitheték, nem lehet beldliik dltalanos kovetkeztetéseket levonni, a kvantitativ
(mennyiségi) kutatas eredményei szamszertsithetok, és megfelelé mintavétel esetén
altalanosithatdk a vizsgalt sokasagra.” A kutatas kezdetekor a szekunder informéciok jo
kiindulopontot jelentenek. De ezek dnmagukban nem mindig biztositjak a kutatd illetve
vallalatvezetd szamadra a sziikséges ismereteket. Ezért sziikséges a primer adatok 0sszegytijtése
és elemzése is (KOTLER - KELLER, 2017; MALHOTRA, 2010).
A kvalitativ és a kvantitativ elemzési technikék alapjai a ,,Kvalitativ piackutatasi modszerek és
a piackutatas legujabb modszerei” és a ,,Kvantitativ piackutatasi modszerek alapjai” cimii e-
learning tananyagokban részletesen kifejtésre keriltek, ezért itt csak a kiilonboz6 kvantitativ
kutatasi modszerek csoportositasat ismertetjik.
A kvantitativ modszerek kozott megkiilonboztethetiink fliggdségi és kolesonds fliggdségi
kapcsolatokat (SAJTOS — MITEV, 2007). Az ezek koz6tti kiilonbséget az jelenti, hogy az egyik
esetében meg tudjuk kiillonboztetni a fliggd ¢és fliggetlen valtozokat, a mésik esetben pedig nem
tudunk ilyen jellegli megallapitast tenni. A fiiggdségi kapcsolat esetében fontos az, hogy a
fiiggd ¢és fiiggetlen valtozok milyen skalan mértek, s ez befolyasolja azt, hogy milyen jellegii
elemzést tudunk alkalmazni, amelyek a kovetkezok lehetnek:
Nem parameteres probak:
kereszttablaelemzés Khi-négyzet probaval, Fisher-féle egzakt teszttel,
Mann-Whitney proba,
Kruskal-Wallis proba,
Paraméteres probak:
egy mintas t-préoba,
két fliggetlen mintés t-probék,
parositott mintas t-préba,
egy és tobb szempontos varianciaelemzés,
korrelacio- és regresszidelemzés,
logisztikus regresszio elemzes,
diszkriminanciaelemzés.
A kolcsonds fiiggdségi kapcsolatok kz0tt a faktor- (valtozokat vizsgalunk) és klaszterelemzés
(eseteket vizsgalunk).
A kovetkez6 abrakon bemutatjuk, hogy milyen kérdések alapjan lehet eldonteni, hogy melyik
tobbvaltozos elemzést alkalmazzuk (HAIR et al., 2014).
- Valamilyen elmélet alapjan eclkiilonithet6k-e a valtozoink fiiggd és fliggetlen
valtozdkra?
- Ha elkiilonithetdk a valtozok, akkor mennyi a fiiggd valtozok szama egy elemzésben?
- Milyen mérési szintliek a fiiggd €s fliggetlen valtozok?
A dontést az el6z6ekben ismertetett kérdésekre adott valaszok alapjan hozhatjuk meg.
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A mérési skalak egyik tipusat a nem metrikus skalak jelentik, melyek egy tulajdonsag meglétét
vagy hiadnyat mutatjak. A nem metrikus skalak két tipusa a nominalis (névleges) és az ordinalis
(sorrendi) skala. A merési skdlak masik tipusat a metrikus skalék jelentik, melyek egyik tipusa
az intervallum (kiilonbségi), masik tipusa pedig az aranyskala.



3. A hipotézisvizsgalatok és jelentdségiik az elemzésekben

A hipotézisvizsgalatnak a marketingkutatdson bellli hasznalata nagyon elterjedt és széles
kortien alkalmazott eljaras. Alkalmazasa arra irdnyul, hogy egy vagy tobb sokasagra vonatkozo
olyan feltevések — U(n. hipotézisek — helyességét vizsgalja, ellendrizze mintavételi
eredményekre tdmaszkodva, melyek fennallasaban nem vagyunk biztosak. A hipotézisek a
vizsgalt sokasag eloszlasara vagy az adott eloszlas egy vagy tobb paraméterére vonatkozhatnak.
A hipotézisek helyességének ellendrzésére kiilonféle teszteket, probakat hasznalunk (VITA,
2011). A terjedelmi korlatok miatt most csak réviden tesziink emlitést az elméleti alapokrol.
Tovabbi részletes informaciod talalhato a kiilonboz6 statisztikai tankonyvekben (pl. HUNYADI,
2001; RAMANATHAN, 2003; HUZSVAI, 2012; HUZSVAI - BALOGH, 2015).

3.1. A hipotézis vizsgalat menete

A hipotézisvizsgalatra a gyakorlatban minden olyan esetben szlikség van, amikor valamely
sokasag, illetve eloszlas jellemzdivel kapcsolatban bizonyos feltevéseink vagy elvarasaink
vannak, s azok teljesiilését nem teljes korti adatfelvételbdl, hanem csak a sokasagbol vett
mintabol nyert informéaciokra tamaszkodva tudjuk vizsgalni (VITA, 2011). A prébak fontos
szerepet jatszanak a kilonféle marketingkutatas segitségével elemzett jelenségek leirdsara
torekvo statisztikai modellek épitése és hasznalata soran.

3.1.1 A szakmai kérdés megfogalmazasa, statisztikai formaja

Minden hipotézisvizsgalat két egymasnak ellentmondo feltevés: egy Ho -lal jel6lt nullhipotézis
és egy Hi -gyel jeldlt ellenhipotézis — mas néven alternativ hipotézis — megfogalmazésaval
kezdddik. A két hipotézisnek olyannak kell lennie, hogy azok kizarjak egymast és barmelyik
alapjan meg tudjuk valaszolni a benniinket érdekld kérdést.

3.1.2 A szignifikanciaszint meghatarozdsa

Az 1— a értéket (pl. 1— 0=0,95) a proba megbizhatésagi szintjének, az a (pl. a=0,05) értéket
pedig szignifikanciaszintnek nevezziik. Ezeket az értékeket szdzalékos formaban szoktak
kozolni.

3.1.3 A prdbastatisztika helyes megvalasztasa, szamitasa

Ennek sorén kiszamitjuk a probafiiggvényt, és meghatarozzuk a préobastatisztika értékét. Ez a
statisztikai teszt kivalasztasat és alkalmazasat jelenti. Lényeges informéacid, hogy csak az
alkalmazhatosagi feltételeknek megfeleld teszte(ke)t alkalmazhatjuk. A probafiiggvény
Kiszamitott értéke az elméleti eloszlas értéke. Ez normaleloszlas esetén a z-érték, mig t-eloszlas
esetében a t-érték. Ezeknek az értékeknek az ismeretében megadhatd egy p valdsziniliség, amely
megmutatja, hogy milyen valdszintiséggel vehet fel a probafliggvény a kiszamitottal azonos
vagy nagyobb értéket, ha a Ho igaz. Ha ez a valosziniiség kisebb, mint a szignifikancia-szint,



akkor elutasithatjuk a nullhipotézist, mert a hiba elkovetésének a valosziniisége kisebb, mint az
elére valasztott megengedhetd maximalis érték (HUZSVAL 2012).

3.1.4. A kritikus érték meghatdrozasa, a statisztikai dontés Ho elfogadasardl

Ha a probafiiggvénynek a minta adataibdl szamitott értéke a visszautasitasi tartomanyba esik,
akkor elvetjuk Ho -t, ellenkez6 esetben megtartjuk azt az adott szignifikanciaszinten.

3.1.5. Szakmai kovetkeztetés
A hipotézisvizsgalat kapott eredményeinek ismeretében szakmailag kell meghoznunk a dontést
arrol, hogy milyen kdvetkeztetést tudunk levonni.

1. tblazat
Néhany gyakran hasznalt skala a marketingben
A méres Kategoriak
targya
Attitiid nagyon rossz rossz kdzepes jo nagyon j6
Fontossag egyaltalan nem fontos k6zO6mbos fontos nagyon
nem fontos fontos
Elégedettség nagyon elégedetlen kdzepesen elégedett nagyon
elégedetlen elégedett elégedett
Vaséarlasi | biztosan nem | valosziniileg | lehet, hogy | valdszintileg biztosan
szandék veszi meg nem veszi megveszi, megveszi megveszi
meg lehet, hogy
nem
Vésarlasi soha ritkan néha gyakran nagyon
gyakorisag gyakran

Forras: MALHOTRA - SIMON (2016) alapjan sajat modositas

3.2. Paraméteres probak

Ha az eloszlas jellege ismert, és a nullhipotézisiink az eloszlas valamely paraméterére
vonatkozik, akkor beszéliink paraméteres probarol. Az ilyen jellegi vizsgalatoknal a probak
alkalmazdsa nomindlis és ordindlis mérési szintii valtozok esetében nem ajanlott. A
kozépértékek dsszehasonlitasara leggyakrabban alkalmazott prébak az egy és két mintas z-
préba és t-proba attdl fiiggben, hogy az alapsokasag szorasa ismerte-e.

Fel kell hivni az olvaso figyelmét arra, hogy az IBM SPSS Statistics hasznalatnak alapjai
a ,,Kvantitativ piackutatasi modszerek alapjai” cimi e-learning tananyagban mar részletesen
kifejtésre kertiltek, ezért ebben az e-learning anyagban — a terjedelmi korlatok miatt — az SPSS
program hasznalatanak ismertetése csak az adott elemzési modszer piackutatdsban
leggyakrabban el6forduld funkcidinak bemutatéséra fog korlatozodni.



Ebben az anyagban a vizsgalataink soran egy k6zds mintaadatbazist (asvanyviz.sav) fogunk
hasznalni 36 valtozoval, melyen keresztil bemutatjuk a kiilonb6z6 marketingkutatasban
alkalmazott elemzeési technikdk kivitelezését és az eredmények értelmezéseit (3. abra). A
tisztitott adatbazisban eredetileg 33 valtozo volt (plusz 3 Gj valtozot mar mi allitottunk eld), mig
a kérdoivet helyesen kitolték szama 906 6 volt. A vizsgalat soran szamos kérdésre kellett a
résztvevoknek valaszolnia az asvanyvizzel kapcsolatos fogyasztoi szokasokkal kapcsolatban.
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3. abra: Az SPSS adatbazis bemutatésa (asvanyviz.sav)

A tovabbiakban bemutatjuk azokat az elemzési lehetéségeket, amelyekkel szamos szakmai
kérdésekre kapjuk meg a valaszokat.

3.2.1 Egymintas t-proba

Keérdés: Vizsgaljuk meg, hogy a valaszadok un. kornyezet iranti attitiidjei egyiittesen
milyenek és az tlaguk megegyezik-e egy mar lefolytatott mésik kutatés atlagaval (17,5-del)!
Ehhez eldzetesen a ,,Mennyire ért egyet a kovetkezd kijelentéssel?” kérdések koziil az elsd 6tot
(K1_1 — K1 _5) osszegeztiik. Az igy létrehozott 0j valtozo neve a ,,Kornyezetbarat attitid
Osszesen” (K1_osszesen) volt.

Ha valaszt akarunk adni a fenti kérdésre, ahhoz az egy mintas t-prébat kell kiszdmitanunk. A
szamitast az SPSS ANALYZE / COMPARE MEANS / ONE-SAMPLE T TEST..
menUpontjaval tudjuk elvégezni (4. &bra).



43 ssvanyiz sw [DstaSet]] - 1M SPSS Datistics Dats Editor o x
!F_ée Eot  View [Data Transform Anahze Graphs  Utimes  Extensions  Wndow  Help
f= o BT o~ Rigods » — N Fee
= H= [ﬂl'a S, Daseriptve Ststistics ’ E— | w9 ll‘ —~ —— T m
) | Name Typa Bavesian Stalbcs v Labal Valiss Misging | Colsmes Align Massurs Rala
10 =K} Numeric Tagss »  fen fonios a kivetkead komyez... (1, Mem fons.. None 20 M Right ol Crdinal “n Ingut =
11 K32 Huraric e S T — sy None 1  Right ol Ordinal N Inpt
12 K33 Mumiric T v e M 15 A Right ol Ordinal N Inguit
13 K Numeric Bmmrind Limas Mok i o b ~ Hgwe 5 ; il Orcial  Ingut
" WE_1 Numeric PR < [l Independent Sametes T Test None 5 W Fight o Mominal S Input
15 k52 Numaric 2 [ summany Indopondont Bampins T Tost None 5 = Right dbNominal ™ Ingut
16 K53 Humaric b " |G posed Samples TTest Hano 5 A Right & Nosinal N Input
170 k5.4 Nureric Bigreisha ; | B ome iy ariova Wi 5 & Right & Mominal 5 Ingut
18 5.5 Murmenc Lt " CORTTRS TS Hone 5 A Fught & Nomiral N Input
1B ke Numeric Mnucal Habioris * | TERMENK VEDELMET, amik [, Nem]..  Hene 5 W Right & Mominal N Ingit
LR Numeric Ciotr, " |az ANYAG MINGSEGET, ami.. [0, Nem).. Hons 5 = Fight & Nominal  Ingut
2 K58 Mumaric Rimension Redustion Y |a Z0LD CROMAGOUAST, ami . [, Narm] Nong [ M Right & Nosninal * Input
2 K& Numiric Sl Y a2 ARAT, amior palackozon [0, Nom) Nane 5 A Right & Norminal S Irut
) WE_1 Mumneric Bionparamatic Tests Y ikedés gyskorsage ez eimil . 1, Soha) None 5 A Faght & Scale N Ingut
4 kB2 Numeric Forecasang *  |lkedés gyakorisdga az elmih .. (1, Soha) Heneg 1 ;W Right & Scale e Ingut
F] KE 3 Numaric | Gunwval ¥ ilkedés gyakorisdga az elmdk .. {1, Soha) Hene 5 M Right & Scale  Ingut
% HE 4 Numeric Myftiple Response b ilkedés gyakonsdga az elmul 1, Soha) Nong 4 4l Right & Scals s Ingut
b2d KBS Numeric | B Missing Vaius Anaiysis ilkedis gyakonsdga az olmill (1, Scha). None 5 A Rght & Scale N Inguit
= V6 Wumenc | Muple mputston v ilkedés qyakorsbgn az ekl . [1, Soha)..  None 5 A Fught & Scale  Ingut
X VB 7 Numeric Gompux Bampies v ikedéz gyakorisdga az elmih .. (1, Soha) Hene 5 3 Right & Scale N Input
0 L Numeric | R ginmuraman 0, Md) Hone " 3 Right & Nominal S Ingut
3 ] Huraric PR 3 [1,2534) . None 12 A Right ol Ordinal N Inpit
£l <] Mumoric | g e an wgzattstg [1, Manimu_ None 18 A Right il Ol N Ingut
E: ! K10 Numeric il [0, Mern il O Fal A Rwght oifl Ovdmal S Ingut
B Kbt kst Numeric panalanaTemper Moselng ¥ | hokat visszavinné-a & visdrl. [0, Nem /T, Nene o | Right Abomieal | Input
£ K1_osszesen Numeric Lot b dsszesen Mona Hone 14 3 Right & Scale “w Input
* Kb_asszosen Numonc & 0 Kamyezothardt visolkedés dsszason Hano Nano 14 A Right & Sealn N Input
] u
I Diata Vi Variable View |
| O Sample T Test 1BM SP5E Slalistics Processor is ready Unicode.ON

4. dbra: Az egy mintas t-préba inditasa

A péarbeszédablakban a bal oldali valtozolistabol vigyik at az altalunk vizsgalni kivant valtozot
(K1_0sszesen). Ezt kovetden a ,, Test Value” cellaba irjuk be az altalunk mar ismert 17,5-es
atlagérteket (5. abra). Meg kell emliteni, hogy egyszerre tobb valtozot is elemezhetiink az SPSS
segitségével, ha ugyan azt az atlagértéket szeretnénk mindegyik esetében tesztelni. Ha készen
vagyunk, Kkattintsunk az ,,OK”-ra. Az eredmények az SPSS Viewer (vagy output-) ablakban
jelennek meg.

@ One-Sample TTest

TestWariable{s):

&5 Sorszam

& Mennyire ént eayet a kivetkezd kijelentéssel? A palackoz...
f Mennyire ent eoyet g kivetkezd kijelentéssel? A zdld cso..
& Wennyire ért egyet a kivetkezi kijelentéssel? Hajlandd v...
& Mennyire et eayet a kivetkezd kijelentéssel? A kornyezet.
& Mennyire ért egyet a kivetkezd kijelentéssel? Hajlandd v...
& Wennyire ért egyet a kivetkezd kijelentéssel? Csodalom ...
f Mennyire et egyet a kivetkezd kijelentéssel? Boldogabb
& Wennyire &t agyet a kivetkezd kijelentéssel? Szeretem a...
;[I Ertékelie, hogy milyen fontos a kivetkezd kémyezeti sze..
,{I Enékelje, hooy milven fontos a kivetkezd kirmyezeti sze..
:[I Ertékelje, hogy milyen fontos a kivetkezd kirmyezeti sze...

4 hacrnilt wizas nalackolat viserawinnd-a o waAsdris hale

=

“ & Kirnyezetharat attitid dsszesen [K1_tsszesen]

Test Walue:

[ (8]54 ][ Paste ][ Reset ][Cancel][ Help ]

5. abra: Az egy mintas t-préba beallitasai

Az outputablakban megjelené két tablazatot a 6. abra mutatja. Az els6 tablazat ,,One-Sample
Statistics” a valtozo leir statisztikai jellemz6it mutatja. Az elsé oszlopban a valtozo un. hossza
neve (label: Kornyezetbarat attitiid 6sszesen) szerepel. Ezt koveti az atlag (,,Mean”), szoras
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(,,Std. Deviation”) és az atlag hibaja (,,Std. Error Mean”). Ezekbdl leolvashatjuk, hogy a
valaszadok atlaga 17,63 volt, amit a program a masodik tablazatban fog dsszehasonlitani az
altalunk megadott értékkel (17,5). A méasodik tablazat ,,One-Sample Test” tartalmazza az egy
mintas t-proba eredményeit. A szamitott t-érték (,,t”) kicsi (1,041), a szabadsag fok (,,df”) 905
és a szignifikancia-szint (,,Sig. (2-tailed)”) 0,298, ami nagyobb, mint 0,05, igy azt mondhatjuk,
hogy a mintank atlaga (17,63) és az altalunk megadott el6zetes érték (,,Test Value = 17.5”)
kozotti kulonbség nem szignifikans. Figyeljiink arra, hogy az SPSS program tizedes vesszd
helyett tizedes pontot jelez ki! A ket érték kozotti kilonbséget a (,,Mean Difference”) jelzi, de
harom tizedes pontossaggal (0,126 ~ 0,13). Az output tabla két utolso oszlopa — az altalunk
megadott szinten (95%) — a kiilonbség konfidenciaintervallum alsé és felsé hatarat (,,95%
Confidence Interval of the Difference”) is megmutatja nekiink (-0,11 - 0,36). Ha ez a tartoméany
tartalmazza a nullat, az azt jelenti, hogy a két atlag kdzotti kiildnbség lehet nulla, azaz a mintank
atlaga nem kiilonbozik a tesztelt értéktol.

T-Test
One-Sample Statistics
Std. Error
M Mean Std. Deviation Mean
Kirnyezetharat attitlid q06 17,63 3,639 121
dsszesen
One-Sample Test
TestValue=17.5
95% Confidence Interval of the
Mean Difference
1 df Sig. (2-tailed) Difference Lower Upper
Karnyezetbarat attitlid 1,041 904 298 126 -1 36
dsszesen
al L R ——— IH
Log is visible IBM SPSS Statistics Processor is ready Unicode:ON |H: 2.75,'W: 33.52 cm

6. abra: Az egy mintas t-proba eredmenyei

3.2.2 Két fuggetlen mintas t-prdba

A kétmintés t-teszttel megvizsgalhatjuk, hogy szarmazhat-e a két fliggetlen megfigyelés, minta
azonos kozépértékli populaciobol? Azonosnak tekinthet6-e a két populacio kozepértéke,
amelyekbdl a mintdk szarmaznak?

A kozépértékek dsszehasonlitasara szolgalo statisztikai probak eltérdek attol fiiggden, hogy az
alappopulaciok szorasa egyenlének tekinthet6-e. Amennyiben a szérasok megegyeznek az
alabbi probastatisztikat hasznaljuk, az eloszlas t-eloszlasu, DF = n1 + nz — 2 szabadsagfokkal.
A nevezbében az sp a két minta 6sszevont variancidjanak (pooled variance) négyzetgyoket
jelenti, melyet a két minta dsszevont szorasanak nevezzuk.

Alkalmazhatosagi feltételek:
e Két fliggetlen minta,
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e Normalis eloszlasu sokasagok,
e A szorasok ismeretlenek, de azonosak

Az ismeretlen kozos szordst a mintdkbol szamitott szorasnégyzetekbdl becsiilhetjiik az aldbbi
képlet szerint.
A ket populacio kozépértéke, amelyekbdl a mintak szarmaznak, abban az esetben tekinthetok
azonosnak, ha:

t<t

A probastatisztika kritikus t—értékét kétoldali alternativ hipotézis esetén 2-nél, egyoldali
alternativ hipotézis esetén, kell a tablazatbol meghatarozni. Ha a két populécié ismeretlen
szorasnégyzete korabbi ismeretek, ill. a mintakbol szamitott szorasnégyzetek alapjan nem
tekinthetd azonosnak, akkor a t—préba helyett a Welch-probat kell alkalmazni, mely igen
hasonlo a t-prébahoz, a kildnbség a szabadsagfokok meghatarozasaban van.

A t-teszt alkalmazasakor elére tudni kell, hogy a két csoport szorasa megegyezik-€, tehat
tesztelni kell a csoportok szorasat (F-proba). Amennyiben a szorasok egyenlOk, akkor a
vizsgalatba vont 6sszes csoportbdl kell a varianciat becsulni (pooled variance). A préba
valoszinliségi valtozoja t-eloszlasu, igy a kodzépértékek kilonbségének szignifikancidja a
kritikus t-érték alapjan allapithaté meg.

Amennyiben a két csoport szorasa szignifikansan kilonbozik, ilyenkor a két 6sszehasonlitando
csoport variancigjat sulyozni kell a variancia becsléséhez (separate variancia). A proba
val6szinliségi valtozoja ebben az esetben nem t-eloszlasu, ezért a szabadsagfokokat Bonferroni
maodszerével korrigalni kell, és ezt kell hasznalni a kozépértékek kiilonb6zéségének
elbiralasakor (a szabadsagfokok korrekcioja (Bonferroni teszttel).

3.2.3 Parositott mintas t-proba

Parositott t-probat akkor hasznalunk, ha a két minta elemei péaronkeént Osszefliggnek, pl.
ugyanazon egyeden két kiilonb6z6 idépontban mériink egy tulajdonsdgot, vagy valamilyen
csoportképzd tulajdonsag alapjan parokat tudunk képezni.

A két minta kozépertékének azonossaga helyett a parositott mintak d kiilonbségének (el6jeles)
varhato ertékére fogalmazzuk meg a HO hipotézist.

Az el6z6 eljarasokhoz hasonldan itt is z-, ill. t-probat alkalmazhatunk attol fiiggéen, hogy
ismert-e a d kiillonbségek eloszlasa és szérasa, illetve mekkora a minta elemszama?

Alkalmazhatosagi feltételek:
e A dkilénbségek eloszlasa normalis

e dismeretlen (a mintabdl szamitott)

A pérositott t-proba statisztikaja.
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A proba t-eloszlasu, DF=n-1 szabadsagfoku. A képletben sd a parositott mintak kilénbsegének
szOrésa, amelyet a minta alapjan becsullnk.

A t-prdba ereje

A statisztikai préba ereje a kordbban definialtak szerint: a valodi d kilonbség kimutatdsanak
valoszinlisége. Ezt 1-b-val jeloltik. Annal erésebb egy statisztikai proba, minél nagyobb
valoszinliséggel mutatja ki a valodi hatast. A t-probanal a t-érték valojaban egy standardizalt
hatés (Es, standardised effect), amelynél két csoport atlaganak kilénbségét osztjuk a kiilonbség
varhato értékének szoréasaval.

A standardizalt hat&s nagysaga alapjan:

. kicsi 0,2
. kozepes 0,5
. nagy hatas 0,8 feletti

Amennyiben a két csoport varhatd értéke megegyezik, a killénbséguk varhato ertéke nulla kordl
mozog. Tehat, ha HO igaz, t varhato értéke nulla.

A d valddi kiilonbség 1étezésekor a hatas kimutatasanak valdszintisége fligg:

. a minta elemszamatol

. a d nagysagatol

. a szoréastol

. az elséfaju hiba nagysagatol, azaz a szignifikancia-szinttdl
. a t-préba tipusatdl (egymintés, kétmintas, parositott)

. alternativ hipotézistdl (egyoldali vagy kétoldali)

A fenti tényezOk zomét az analizis megkezdése eldtt tudjuk beallitani. [lyen a minta elemszama,
szignifikancia-szint, t-proba tipusa, alternativ hipotézis. A szOras a vizsgalt jelenség
tulajdonséaga, ezt csak megbecsiilni lehet. A valddi kiilonbség nagysagardl csak elGzetes
informacioink lehetnek, pl. korabbi szakirodalmi adatok alapjan.

Vizsgalataink sordn nagyon fontos elére tudni, hogy adott kiilonbséget mekkora
valoszinliséggel lehet kimutatni. Ekkor tervezziik meg a kisérletet, felmérést, a minimalis
mintaelemszamot. Ebben a fazisban kell eldénteni, hogy egyéltalan érdemes-e hozzafogni a
vizsgélathoz. Ehhez eldszor a masodfaju hiba nagysagat kell meghatarozni. Hogyan? Meg kell
hatarozni a d kozépértékii t-eloszlasnal egy adott értéknél kisebb értékek el6fordulasi
valdszinliségét. Mit jelent az adott érték? A kritikus t-értéket. Ha a kritikus t-értéknél kisebb
szamitott t-értéket kapunk, a nullhipotézist kell elfogadni akkor is, ha a d kiilénbség val6ban
létezik. Azt mondhatjuk, hogy a nullhipotézis ersebb.

3.2.4 Egy és tobb szempontos varianciaelemzések

A variancia-analizis a t-proba kiterjesztése ketténél tobb minta esetére. Tehat harom vagy tobb
mintaval rendelkeziink. Mindegyik minta egy csoportképz6 ismérv egy-egy szintjét
reprezentalja. Pl. kiilonboz6 kefir markak. A markakon beliil egy skala tipust valtozo varhato
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értékét vizsgalhatjuk. Megvizsgalhatjuk, hogy a kiilonbozé kefirek varhato eladési arai,
zsirtartalmai, fehérjetartalmai, stb. megegyeznek-e. Ez azt jelenti, hogy a skéla tipusd valtozé
nem fiigg a nominalis, csoportképzd valtozotol. A fliggdvaltozo a variancia-analizis modellben
mindig valamilyen skala tipusu, a fliggetlen valtoz6(k) nominalis mérési szintiiek. Amennyiben
az arak, stb. nem egyeznek meg a kiilonboz6 kefireknél, akkor 6sszefliggés van kozottik, és a
markékkal részben magyarazhatjuk a kiilonbségeket. A magyarazat a fiiggd valtozé teljes
heterogenitasanak két részre bontasat jelenti. A teljes heterogenitas egyik része az, amelynek
,»,okai” a fliggetlen valtozok, a masik heterogenitas-rész pedig az, amelynek ,,0kait” az egyéb,
altalunk nem vizsgalt tényezOk tartalmazzak. Ez utobbit sokszor a véletlen hatasaként is
emlegetik.

A heterogenitdas mérésére korabban tobbféle mérészamot ismertettiink, ismétlésként a
legfontosabbak az alabbiak:

(1) terjedelem (range); a legnagyobb és legkisebb érték kozotti tavolsag

(2) atlagos elterés; ;

(3) szoras; ;

(4) variancia- vagy szorasnégyzet;

Alapfogalmak

Nézzik at azokat az alapfogalmakat, amelyeket a variancia-analizis soran hasznalunk.

a) Faktor: Faktornak nevezziik a vizsgalatba bevont fiiggetlen valtozokat, pl. kiilonb6zo
kezeléseket, tényezdket, ilyen a kefir marka. Kisérletekben inkdbb kezeléseknek hivjuk.

b) Faktor szint: A faktor értékkészletének az eleme, mely beéllitdsa mellett vizsgalhatjuk
meg a fliggd valtozdnkat. A kezelések szintjei, pl. kefir markan beliil Danone, Milli, Miiller,
stb. Kisérletben pl. mitragyaadagok.

C) Kvalitativ és kvantitativ faktorok: Ha a faktorszintek nem numerikusak vagy
intervallum skalajuak, akkor kvalitativ, ellenkez6 esetben kvantitativ faktorokrol beszéliink.

d) Cellak: Egyfaktoros modellekben a celldk megfelelnek a faktorok szintjeinek,
tobbfaktoros esetben a figyelembe vett faktorok szintjeibdl el6allé kombinacidk a celldk. Pl.
amikor a 2 faktor mitragyaadagok és ont6zési modok, akkor a celldk a (miitragyaadagok,
ontdzési moédok) dsszes lehetséges kombinaciojabol allnak.

e) Interakcio: Keét fuggetlen valtozo kapcsolatdban akkor all fenn interakcio
(kblcsbnhatas), ha valtozo hatasa fiigg az  valtozo szintjétol és forditva.
f) Egyszempontos variancia-analizis: Variancia-analizis, ahol csak egy faktor van.

Egyutasnak is nevezik

9) Tobbszempontos variancia-analizis: Variancia-analizis, ahol ketté vagy tobb faktor van.
h) Egyvéltozos variancia-analizis: amelyben csak egy fligg valtozot vizsgalunk.

1) Tobbvaltozos variancia-analizis: amelyben kett6 vagy tobb fliggd valtozot elemziink.
A linearis modell

Alkossuk meg az egytényezOs variancia-analizis matematikai modelljét. Egy Kisérletben k
szamu kezeléssel vagy populécidval és r szamu ismétléssel rendelkezink. Az adataink szama
tehat n=k*r. Minden mért adat yij felbonthaté harom 6sszetevore, amelyek: a kisérlet foatlaga
(m), a kezeléshatas (Ai), és a meg nem magyarazott rész, a maradék (eij). A maradéktagokat
hibanak is nevezik (error).

13



Az egytényezos linearis modell:

Valojaban a kezeléshatds az m és Ai 0sszege. Ez a kettd adja a linearis modellel becsiilt értéket,
azaz a modellezett értéket. Az Ai a kisérlet foatlagtol vett eltérést jelenti (kezeléshatas-foatlag).
A korabban tanultak szerint az alapadatok atlagtol vett eltéréseinek 6sszege nulla. Ez a linearis
modellre is igaz, a kezeléshatasok 6sszege nulla, vagyis a kezelések szimmetrikusak a foatlagra.
Az eij maradéktagok tulajdonsagai nagyon fontosak, amelyek egyben megegyeznek a
variancia-analizis alkalmazhatdsagi feltételeivel, melyeket a kovetkez6kben ismertetiink.

A variancia-analizis alkalmazéasanak feltételei

Az alkalmazhat6sagi feltételek a maradéktagokra vonatkoznak:

@) Az egyes kezelésekhez tartoz6 maradékoknak fiiggetleneknek kell lennitik a blokk, a
kezeléshatastol €s a fliggd valtozotol. Ezt leginkabb a kisérleti elrendezéssel, randomizalassal
biztosithatjuk. A fuggetlenség azt jelenti, hogy a maradékok nagysagat nem befolyasolhatja a
kezelés. Amennyiben hatassal van ra, akkor ez keveredhet a kezeléshatassal, és torz becslést
kapunk, helytelen becsiilt értékeket fogunk eléallitani.

(b) Az maradék normalis eloszlasu, nulla varhato értéki valoszinliségi valtozo. Attdl, hogy
egy normal-eloszlasi mintdhoz egy konstans értéket hozzaadunk, vagy abbdl levonunk, az
eloszlas és a minta szordsa nem valtozik. A normalitast kordbban ismertetett modszerek
valamelyikével ellenérizhetjitk. (Megjegyezziik, hogy a matematikai-statisztikai kézikonyvek
az ANOVA-t robusztus eljarasnak tekintik, s azt allitjak, hogy a fiiggd valtozonak nem kell
normalis eloszlasunak lennie). Ha matematikailag korrekt modon akarjuk az ANOVA-t
hasznalni, akkor a fiiggd valtozot normalis eloszlasuva transzformalhatjuk. Azért kell
normaliseloszlasunak lennie, mert a hatasok megitélésekor a normal-eloszlas tulajdonsagait
hasznaljuk fel, az eloszlas nevezetes ertékeit.

(© A maradékok szorasnégyzetei a kezeléskombinaciokon belll azonosak, azaz
homoszkedasztikus a modell. (Az SPSS programban ezt a homogenitast a Levene teszt alapjan
tesztelhetjik.)

A variancia-analizis alkalmazasanak Iépései

1. A variancia-analizis modell felallitasa

Szignifikancia-szint megvéalasztasa

A variancia-analizis kiszdmitasa, az F-proba

A modell érvényességének ellendrzése

Amennyiben az F-préba szignifikans, kozépértékek tobbszords dsszehasonlitasa

abrwn

A kozépértékre vonatkozo hipotézisek a kdvetkezdk:
azoknak a populécidknak a kozépértékei, amelyekbdl a mintak szarmaznak azonosak.

letezik legalabb egy olyan kozépérték par, ahol a kdzépértékek nem tekinthetdk azonosnak,
legalabb egyszer.
Az analizis megkezdése eldtt abrazolni kell az alapadatokat. Olyan abrat érdemes készitenti,
amelyben a varhatoérték mellett a kozépérték hibajat (se) is abrazoljuk. Erre azért van szlikség,
mert ha csak az &tlagokat tlntetjuk fel az y-tengely 1éptékétél fiiggben nagyon Kkicsi
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kiilonbségeket is fel lehet nagyitani, és a jelentds kiilonbségeket is el lehet tlintetni. A
standardizalt hatsok, amit az angol szakirodalomban ,,standard effect” néven emlegetnek, nem
mas mint a kezeléshatas osztva a szorassal, ingadozassal. Ez azt mutatja, hogy a kezeléshatas,
hogyan arénylik a szorashoz, azaz a véletlen ingadozéshoz.

Az igy meghatarozott standard hatdsok nagysagéat a koradbban ismertetett médon itélhetjik meg.

1. A variancia-analizis modell feléllitasa

A modszer alapgondolata szerint a modellben a mérési, megfigyelési értékeket 6sszegként
képzeljik el. Az n megfigyelés mindegyikére a korabban ismertetett modellegyenlet irhaté fel,
amelynek alapjan a mintaelemeken mert, ill. megfigyelt yij értékek felbonthatok a modell altal
meghatérozott részekre és a hibara. A modell altal meghatérozott rész a szisztematikus
hatasokat tartalmazza, a hibakomponens pedig a véletlen hatést jelenti.

A variancia-analizis legegyszeriibb modelljében a vizsgalatban szerepld k szamu populaciobol
egyszertien r elemi véletlen mintat vesziink, majd a mintankénti kozépértékeket hasonlitjuk
0ssze, ezt nevezzik egyszempontos variancia-analizisnek (Kisérlet esetén teljesen véletlen
elrendezésnek). Az elrendezés modellegyenlete, ahol Xij az -edik minta -edik eleme ; a
kisérlet vagy minta féatlaga; Ai az i-edik mintahoz tartoz6 populécié hatasa (névelheti vagy
csokkentheti a féatlagot); eij véletlen hatas. Ebben a modellben a modell altal meghatarozott
rész, csak az -edik mintahoz tartozo6 populacio varhato értékét tartalmazza, tehat szisztematikus
kiilénbséget csak a populacidk varhatd értékei kozott tételezhetiink fel. A véletlen okozta
hatasokat a hibakomponens tartalmazza. Amennyiben teljestilnek a variancia-analizis
alkalmazésanak feltételei, akkor Ai dsszege nulla, és eij normalis eloszlast nulla varhatoértéki
sokasag, és fuggetlen a blokk és kezeléshatastol, valamint a modell homoszkedasztikus.

2. Szignifikancia-szint megvalasztasa

A szignifikancia-szint nagysagat leggyakrabban 5%-nak valasztjak. Ez az értek szerepel
legtobb statisztikai programban is kezdeti értékként. Amennyiben tal szigorunak itéljik ezt,
valaszthatunk 10%-o0s szintet is. Ebben az esetben a kezelés okozta valodi hatdsok
kimutatasanak nagyobb a valdszinlisége. Természetesen az elséfaju hiba ilyenkor 5-rél 10%-ra
nd. A szignifikancia-szintet valaszthatjuk 1 vagy 0,1%-nak is. Ezek mar nagyon szigor(
feltételek, alig kovetlink el elséfaju hibat, de annal nagyobb a valoszinlisége a masodfaju
hibanak. EIméletileg barmilyen szignifikancia-szintet valaszthatunk, ha szakmailag meg tudjuk
indokolni. Amennyiben eldontottiik az els6faja hiba nagysagat, meg tudjuk hatarozni a kritikus
F-érteket. A kritikus F-érték az a legnagyobb erték, amelyet a véletlen ingadozas mellett
kaphatunk. Ennél kisebb érték esetén a HO-t kell elfogadni.

3. A variancia-analizis kiszamitasa, az F-proba

Az Excel tablazatkezeld eredménytiblazatdban az aldbbi fogalmakkal taldlkozunk (a
szdmitéshoz szlikséges beallitasokat a példaban ismertetjik):

TényezOk: a variancia okai

Eltérés-négyzetdsszegek (SS)

Csoportok kozott: kezelésatlagok eltérés-négyzetdsszegei * r.

Csoporton beltli: kezeléseken belil az eltéres-négyzetdsszegek 6sszege

Osszes: alapadatok eltérés-négyzetosszegei
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Szabadsagfokok:
Csoportok kozott: k-1
Csoporton belul: n-k
Osszesen: n-1

Varianciak: eltérés-négyzetdsszegek osztva a szabadsagfokokkal.
F-proba

Az F-eloszlas siiriiségfliggvényét mutatja az abra. Az x-tengelyen az F-értékek, az y-tengelyen
a valosziniiségek lathatok. A fiiggbleges kék vonal mutatja a kritikus F-értéket. Ezt a
szignifikancia-szint és a két szabadsagfok ismeretében tudjuk meghatarozni. Korabban
emlitettiik, ha ennél kisebb a szamitott F, akkor a nullhipotézist kell elfogadni. Az abran a
fliggbleges piros vonal a szamitott F-értéket mutatja. Ez joval nagyobb, mint a kritikus, ezért
mar nem tekinthet6 a véletlen ingadozas hatdsanak, a nullhipotézist vissza kell utasitani. Mi az
els6faji hiba elkovetésének valdsziniisége ebben az esetben? Az 5,84 értéknél nagyobb értékek
eléfordulasi valoszintisége. Példankban ez nem éri el a 0,1%-t sem, ezért nyugodtan elvethetjik
a nullhipotézist.

Mikor szignifikans az F-proba? Amennyiben szakmailag teljesen korrektek akarunk lenni,
akkor azt kell valaszolni, ha létezik legalabb egy szignifikans kontraszt a csoportok kdzott. A
kontraszt egy linearis dsszehasonlito fiiggvény. A fliggvény egylitthatdinak dsszege nulla.
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4. Két és tobbvaltozos linearis regresszio szamitasa

4.1. Valtozok kozotti dsszefliggések elemzése

Amennyiben két metrikus valtozo kdzotti kapcsolatot szeretnénk megvizsgalni, akkor
korrel&cidszamitast kell végezni. A lineéris (vagy Pearson-féle) korrelécids egytthatd -1 és +1
kozotti értéket vehet fel, abszolut értéke a kapcsolat szorossagat, eldjele a kapcsolat iranyat
mutatja. A tablazat 6sszefoglalja a korrelacios egyutthat6 értékelését.

2. tablazat
A korrelécios egyutthato lehetseges ertékei

Korrel&cio (r) értéke Kapcsolat iranya és erdssége

r=1 tokéletes pozitiv kapcsolat (tokéletes egyuttjaras)
0,7<r<1 erds pozitiv kapcsolat

0,2<r<0,7 kdzepes pozitiv kapcsolat

0<r<0,2 gyenge pozitiv kapcsolat

r=0 nincs linearis kapcsolat

-0,2<r<0 gyenge negativ kapcsolat

-0,7<r<-0,2 kdzepes negativ kapcsolat

-1<r<-0,7 erds negativ kapcsolat

r=-1 tokéletes negativ kapcsolat (teljesen ellentétes mozgas)

Forras: SAJTOS — MITEV (2007)

A példat folytatva vizsgaljuk meg, hogy van-e 6sszefliggés a valaszadok kora és a kdzott, hogy
mennyire tartjak valoszintinek, hogy igénybe fogjak venni a szemeélyre szabott taplalkozasi
tanacsadast. A korrelaciészamitast az SPSS ANALYZE / CORRELATE / BIVARIATE
menupontjaval tudjuk elvégezni.
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@ Példa.sav [DataSet]] - IBM SPSS Statistics Data Editor - [m] x
File Edit View Data Transform Analyze Graphs Ulilties Exensions Window  Help
= = -|  Reporis [ Al (A [l
H & e - : & @l
— e v Descriptive Stafistics | EE ad 9 @
Bayesian Statistics b Visible: 75 of 75 Variables
Afe Ha Kéremfog Tables »  Bremsoroljafelhogy Vette Hanyalks Kéremér| Kérem Kéremé Kérel
da ntigdh otlda videnhd  Compare Means \  nszerintmilyenhatr & marOidh ommalve ¢ ékeljeakils” éncke o tékeljea s tékel
kis. mar, mit] — anyaivannak igényb| tmarigény  vetkezdall| jeakdv]  kovetke. kavet!
, General Linear Model » £
1 lgen 1 Az egyén ge 4r, bizalmas a_ Nem 0 A 2 3 =
2 Igen 1 Genetikai all Generaliged Linear Models ' nehezen elérh... Nem 0 0 3 3
.k
3 lgen 1 Agéndllomar  MedModels hinden ténvezGt Nem 0 1 2 3
4 lgen [} S IEEE ' | [ Bivariate em 0 2 3 3
5 Igen 0 Regression Y| para em 0 3 3 2
6 Igen 1 Az adott szef  Loglinear " |@pistances..  fem 0 1 2 2
7 lgen 0 Neural Networks » em 0 0 3 2
8 Igen i} Classify » Nem 0 0 1 3
9 Igen 0 Dimension Reduction » Nem 0 0 3 3
10 Igen 0 Scale » Nem 0 -2 0 1
11 Igen 1 Vizsgélatokal Nonparametric Tesis b |nyes kivizsgdla... Nem 0 -1 2 2
12 Igen 1 genetikai ala) Forecasting 2 lést igé . Nem 0 -1 2 2
13 Igen 0 Sunival b Nem 0 0 2 2
14 Igen 0 Multiple Response » Igen 0 -3 3 3
15 Igen 0 Missing Value Analysis Nem 0 A 0 1
16 Igen 1 Genetikai &l Multiple Imputation » ar Nem 0 0 2 3
17 Igen 0 Complex Samples b Nem 0 2 2 2
18 Igen 0 Nem 0 -2 2 2
J ~ %) simulation. X
19 Igen 1 Az egyéni ge| g annyi, hogy i Igen 0 3 2 3
P Quality Control »
20 Igen 1 Olyan taplalk — lhet az effogyas... Nem 0 -1 0 3
2 lgen 0 ROC Curge. Nem 0 - 1 0 S
1 Spatial and Temporal Modeling. » I
. Direct Marketing »
Data View Variable View
Bivariate. IBM SPSS Statistics Processoris ready Unicode:ON

7. dbra. Korrelacidszamitas inditasa

A péarbeszédablakban a mar szokasos modon a bal oldali valtozolistabdl vigyik at a két szoban
forgo valtozot. Hagyjuk bejelélve a ,,Pearson Correlations Coefficient”-et, a kétoldali
szignifikanciatesztet (,,Two-tailed Test of Significnce”) és a ,,Flag significant correlations”
(jelolje meg a szignifikdns korrelaciokat) lehetéséget. A példaban csak két valtozo kozotti
korrel&cidt vizsgaljuk, de egy lépésben tobb valtozdt is be lehet emelni az elemzésbe. Ha készen
vagyunk, kattintsunk az ,,OK”-ra.

e

"@ Bivariate Correlations

] _ Variables:
& Kérem, értékelje . [= & Kérem, értékelieak.. | —

& Kérem, értékelje . & Az 0n életkora évbe...
g? Kérem, énékelje ...
& Kérem, énékelje ...

& Kérem, értékelje ..
f Kérem, éntékelje ...
&b Az On neme: [420.
&b Kérem értékelje, ... =
)

[ PN R Ty P ey

Cuorrelation Coefficients

Test of Significance
@ Two-tailed © One-tailed

[« Elag significant correlations

[ ok ][ paste || Reset | cancel | [ Help |

8. dbra. A korrelacioszamitas beallitasai

Az outputablakban megjelend tablazatot (korrelacios matrix) az abra mutatja. A tablazat
aldjaban 1-es korrelaciok szerepelnek, hiszen ott a valtozok 6nmagukkal vett korrelacidja van,
ami definicio szerint 1. A tablazat (és a korrelacio) szimmetrikus, igy az atl6 alatti vagy feletti
értékeket kell csak nézni. Mivel jelen példadban csak ket valtozot vizsgaltunk, egyetlen
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korrelacios értéekiink van, a -0,042, ami egy nagyon gyenge negativ kapcsolatra utal. Azonban
a korrelacios egyutthato szignifikancia-szintje (,,Sig. (2-tailed)”) 0,603, ami nagyobb, mint
0,05, igy azt mondhatjuk, hogy a két valtoz6 kozotti korrelacio nem szignifikans. Ha
szignifikans lett volna, akkor a korrelacios egyiitthatd utan csillagokkal jelezte volna a program
a szignifikans kapcsolatot (*: 5%-on szignifikans, azaz 0,05-nél kisebb a szignifikancia-szint;
**: 1%-on szignifikans, azaz 0,01-nél kisebb a szignifikancia-szint). A korrelacié éertékelésénel
vegyuk figyelembe, hogy az egyitthatd csak a két valtozé egyittjarasanak mértékét mutatja,
ok-okozati kapcsolatot nem.

Correlations
Correlations
Kérem, ertékelje a kivetkszd allitasokat a GEMETIIKAI
ALAPU SZEMELYRE SZABOTT TAPLALKOZASI
TANACSADASSAL kapcsolathan! gyon
valdszindtlen, 3=nagyon valdszin{) [A jéviben biztosan
igénybe fagam venni ezt a szolgaltatast] Az On életkora évhen (pl.: 27):
Kérem, értékelje a kivetkezd allitasokat a GENETIKAI Pearson Correlation 1 -,042
-+ ALAPU SZEMELYRE SZABOTT TAPLALKOZASI
TANACSADASSAL kapcsolathan! (-3=nagyon Sig. (2-tailed) 603
valdszinitlen, 3=nagyon valdszind) [ jéviben biztosan
igénybe fogom venni ezt a szolgaltatast] il 155 155
Az On életkora évhen (pl - 27): FPearson Correlation -,042 1
Sig. (2-tailed) 603
M 155 155

9. dbra. A korrelaciés matrix
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5. A logisztikus regresszié szamitasa

5.1. Az alapmodell

A logisztikus regresszio a leginkabb hasonlo eljaréds a diszkriminancia-analizishoz, tekintve,
hogy a kategorikus fiiggd valtozé magyarazatara hasznalhato. A logisztikus regresszid abban
az esetben valasztando eljaras, ha nem észszer( feltételezni a fiiggetlen valtozok normaélis
eloszlasat, amely a diszkriminancia-analizis szikseges feltétele. Emellett a diszkriminancia-
analizisnek feltétele a homoszkedaszticitas és sziikséges, hogy a magas mérési szintli fiiggetlen
valtozok egy értelmes magyarazoé-struktiraba legyenek rendezhetéek. Ezekre a feltételekre a
logisztikus regresszid nem érzékeny. Kulon problémat jelenthet diszkriminancia-analizis
esetében a diszkriminalo fliggvények nehéz értelmezhetdsége, mig a logisztikus regresszio
esetében bonyolultabb statisztikai konstruktumokkal kell szembenéznie a felhasznaloknak.

Az SPSS-ben a fenti mutatészdmok egy részét az ANALYZE / DESCRIPTIVE
STATISTICS / DESCRIPTIVES menipontban talaljuk meg.

tP Példa.sav [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Editor — a x
File Edit View Data Transform Analyze Graphs Ufilities Exensions Window Help
— A . Reports v | R CYeN PN
= "ole o @ | @
Descriptive Statistics * | [ Frequencies =
Bayesian Statistics » EI D - Visible: 75 of 75 Variables
Afe Ha Kéremfog| Tables » A ;xplnre Vette Hanyalkz Kéremér| Kérer Kéremé Kére
@a Nticgh ot ga rovidenho| Compare Means N = marQOr|gh ommalve & ékeljeakt& éntéke & (éke\jea&? tékel
Kis|  mar mitj U FH Crosstabs igényb| tmarigény|  vetkezgall jeakev. kevetke  kevetl
- General Linear Madel » =
1 Igen 1 Az egyén gel [ Ratio m 0 -1 2 3
P Generalized Linear Models »
2 lgen 1 Genetikai 4ll [ e Pt m 0 0 3 3
P . Mixed Models L -
2l Igen 1 A génallomar| Elo-QPits m 0 1 2 3
n Igen 0 Corelate » & 0 5 ] 5
5 lgen [} Regression b Nem 0 3 3 2
6 lgen 1 Az adott sze: Loglinear * Teltétlen hatrény, . Nem 0 1 2 2
7 Igen 0 Neural Networks C Nem 0 0 3 2
8 Igen 0 Classify g Nem 0 0 1 3
9 Igen 0 Dimension Reduction L Nem 0 0 3 3
10 Igen 0 Scale L Nem 0 -2 0 1
1 lgen 1 Vizsgalatokal  Nonparametric Tests »  Inyes kivizsgala. . Nem 0 A 2 2
12 Igen 1 genetikai ala) Forecasting b |odafigyelést igé... Nem 0 -1 2 2
13 Igen 0 Sunvival » Nem 0 0 2 2
14 Igen 0 Multiple Response » Igen 0 -3 3 3
15 Igen 0 Missing Value Analysis.. Nem 0 bl 0 1
16 Igen 1 Genetikai all Multiple Imputation N ar Nem 0 0 2 3
7 Igen 0 Complex Samples » Nem 0 2 2 2
18 I 0 N 0 2 2 2
gen ) simulation em
19 Igen 1 Az egyéni ge| g annyi, hogy i... Igen 0 3 2 3
—= Quality Control »
20 Igen 1 Olyan taplalk — lhet az effogyas... Nem 0 -1 0 3
21 lgen [ RESEm Nem 0 4 1 0 =
[ ee———— Spatial and Temporal Modeling..  * v
Direct Marketing »
Data View! Variable View
Descriptives IBM SPSS Statistics Processor is ready Unicode:ON

10. abra. Leiro statisztikak lekérése

A megnyil6 Uj péarbeszédablak bal oldalardl kell kivalasztani az(oka)t a valtozo(ka)t,
amely(ek)re vonatkozdan le akarjuk kérni a statisztikakat (egyszerre tobb valtozora is le lehet
kérni), majd a kivalasztott valtozo(ka)t attessziik a jobbra mutato nyil segitségével a jobb oldali
»,Variable(s):” boxba. Példaul a korabbi péeldat folytatva arra vagyunk kivancsiak, hogy
atlagosan milyen valészinliséggel vennének igénybe a megkérdezettek genetikai alapu
szemelyre szabott taplalkozasi szolgaltatast egy -3 (nagyon valdszintitlen) és +3 (nagyon
valoszinii) skalan mérve, mi volt a minimum és maximum érték, amit adtak, illetve mi volt az
adott ertékek terjedelme. Ezért a szolgéltatas igénybe vételére iranyuld kérdés véaltozojat
attesszik a boxba, majd az ,,Options” gombra kattintunk.
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Az eredmények az SPSS Viewer (vagy output-) ablakban jelennek meg (35. &bra). Az ablak bal
oldali s&vjaban fa struktardban latjuk az elvégzett miiveleteket; ha méar sok elemzést hajtottunk
végre, akkor ebben gyorsabban, konnyebben tudunk navigalni. Egy Kis piros nyil jelzi, hogy
épp mi latszik a jobb oldalon. Ha utélag rajoviink, hogy valamelyik lekérdezésre még sincsen
sziikségunk, az adott elemzést a fa struktdraban is tudjuk tordlni a megfeleld sorok torlésével.
Az ablak nagyobbik részet az output felllet teszi ki, itt jelennek meg a tablazatok, grafikonok,
illetve az elvégzett miiveletek. Itt mindegyik grafikonba, tablazatba bele tudunk Iépni két
kattintassal, és tudunk onnan masolni (példaul Excel tablazatba), atirni, atformazni (példaul a
grafikonokat), a jobb egérgomb &ltal kinalt opciokkal. Szintén van lehet6ség atirni a
cimsorokat, hogy kés6bb konnyebben azonositani tudjuk, hogy éppen melyik elemzésrdl van
sz0.

A megnyilo parbeszédablakban az el6z6ekhez hasonléan a bal oldali valtozolistabol
kivalasztjuk a megfelelé valtozot, és a nyil segitségével attessziik a ,,Varibale(s):” boxba. A
valtozolista alatt a ,,Display frequency tables” opcié alapértelmezetten ki van vélasztva, ezt igy
is hagyjuk, hiszen a gyakorisagokat ez fogja megadni.

A ,Statstics” gombbal egy kovetkezd ablakhoz jutunk, ahol a korabbi leird statisztikékat be
tudjuk jel6lni (,Mean”, ,Std. deviation”, ,Range”, ,,Minimum”, ,,Maximum”), tovabba a
mediént (,,Median”) és a moduszt (,,Mode”) is. Kattintsunk a ,,Continue”-ra, majd az el6z6
ablakban az ,,OK”-ra.

"@ Frequencies: Statistics x
Percentile Values Central Tendency
[ Quartiles [+ Mean
[7] Cut points for; equal groups [ Median
[] Percentile(s): [+ Made

[C] sum

[7] values are group midpoints

Dispersion Characterize Posterior Dist...
[+ std. deviation [& Minimum [7] skewness

[] Variance [ Magimum [T Kurtosis

“ &

[C] SE. mean

[Qontinue][ Cancel ][ Help ]

11. abra. Leiro statisztikak lekérése

Az outputablakban két tablazatot kaptunk. Az elsé tablazatbol ugyanazokat az értékeket latjuk,
mint korabban, illetve a lekért mediant (0) és mdduszt is (1). Tovabba az is latszik, hogy nem
volt hianyzo érték (Missing value). A masodik tablazat a valaszlehetdségek gyakorisagait
(,,Frequency”) mutatja, valamint a valaszok szazalékos megoszlasat (Percent). Ebbdl is latszik
az, hogy a leggyakoribb érték, azaz a médusz az 1 volt.
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He

E {E] output
(B Log
& {&] Descriptives
; Title
- Notes
L[ Active Dataset

....... E Log
& [ Frequencies
La{E] Title
Notes
i--LE Statistics

[ Descriptive Statis

L& Kérem, értékelje

=+ Frequencies

Maximum 3 ]

0]

Statistics
Kérem, Enékelje a kivetkezd allitdsokat a GENETIKAI ALAPU SZEMELYRE SZABOTT TAPLALKOZASI TANACSADASSAL kapcsolathan! (-3=nagyon valdszindtien, 3=nagyon valdszin
N valid 156
Missing 1]
Mean -,08
Median .00
Mode 1
Std. Deviation 1,825
Range [
Minimum -3

Kérem, értékelje a kévetkezg allitasokat a GENETIKAI
ALAPU SZEMELYRE SZABOTT TAPLALKOZASI
TANACSADASSAL kapesolatban! (-3=nagyon
valésziniitlen, 3=nagyon valészinii) [A jévében biztosan
igénybe fogom venni ezt a szolgaltatast.]

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

valid -3 26 16,8 16,8 16,8
2 10 6,5 6,5 23,2
=l 26 16,8 16,8 40,0
0 22 14,2 14,2 64,2
1 40 258 258 80,0
21 13,5 13,5 93,5
4 10 6,5 6,5 100,0

Total 155 100,0 100,0 =

gl 17 {0 et TF]
IBM SPSS Statistics Processor is ready Unicode:ON

12. abra. Leiro statisztikak

5.2. Modell epités, eredmények értékelése

Ha két nominalis vagy ordinalis (esetleg kategorizalt metrikus) skalan mért valtozo kozotti
kapcsolatot szeretnenk vizsgalni, akkor kereszttabla-elemzést kell végeznunk. Példaul a
korabbi online felmérés adatai alapjan kivancsiak vagyunk arra, hogy van-e eltéres abban, hogy
a valaszaddok hallottak-e mar a genetikai alapu szemelyre szabott taplalkozasrél (nominalis
valtozd) korcsoportok szerint (kategorizalt metrikus valtozo). A kereszttaba-elemzés az SPSS-
ben az ANALYZE / DESCRIPTIVE STATISTICS / CROSSTABS meniipontban érhet? el.
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13. abra. Kereszttabla-elemzés inditasa

A parbeszédablakban el6szor a sorokban (,,Row(s):”) szerepld valtozot kell a bal oldali listabol

atvinni a nyil segitségével, majd az oszlopokban (,,Column(s):”) szereplot.

A ,Statistics” opciot valasztva egy Uj parbeszédablakban kivalaszthatjuk, hogy milyen
statisztikakat kériink le az dsszefliggés megitéléséhez. A kapcsolat meglétét a khi-négyzet
statisztika mutatja (,,Chi-square”), majd ha bebizonyosodik, hogy van kapcsolat, a kapcsolat
erdsségére is tudunk kovetkeztetni szamos mutatdészam alapjan, melyek koziil a kereszttabla
mérete, szimmetrikussaga, illetve a valtozé mérési skalaja alapjan tudunk valasztani (b6vebben
lasd: SAJTOS — MITEV, 2007). (SAGE, 2019). Ha készen vagyunk, kattintsunk a ,,Continue”-

ra.
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6. A faktoranalizis szamitasa

A faktorelemzés soran az altalunk feltett kérdések mogott valamilyen latens struktdrat
feltetelezlink/kerestink. A faktorelemzes logikaja az, hogy lehet néhany latens (nem mérhet6 /
kozvetleniil nem megfigyelhetd) valtozd és ezek a latens elemek bizonyos kérdésekkel
megragadhatok (vagy megprobaljuk kifejezni ezeket a feltett kérdéseink segitségével). A
gyakorlatban sokszor a kutatok a vizsgalni kivant jelenségekhez kapcsolodd kérdéseket
fogalmaznak meg és az elemzeés sordn derll ki, hogy ezek a latens valtozok kimutathatoak-e
(SZEKELYI — BARNA, 2002). A nagyszamu sztochasztikusan osszefiiggd eredeti véltozd
helyett, kisszamu un. faktorvaltozot képeziink, melyek segitségével az adataink értelmezése és
tovabbi elemzése leegyszeriisodik, mivel csokkenteni tudjuk a kiinduld valtozdink szamat
(ACS, 2009). A faktoranalizis egy struktara feltir6 modszer, mivel a fiiggd és fiiggetlen
valtozok nem elére meghatarozottak €s igy a modszer f6 célja a valtozok kozotti 0sszefiiggések
feltardsa (SAJTOS — MITEV, 2007). Megallapithatd, hogy a kialakitott faktorok kdzott
minimalis a korrelacio nagysaga. A faktorokkal tovabbi elemzeseket végezhetiink, helyettesitve
velik az eredeti (nagyszamu) kérdéseket.

Kérdés: Vizsgaljuk meg — 8 kérdés (K1_1 — K2_3 véltozdk) alapjan — faktorelemzés
segitségevel, hogy a valaszadoknak a kornyezet iranti és a gazdagsdg iranti attitiidjei
(sMennyire ért egyet a kovetkezo kijelentéssel?........... ) moOgott van-e valamilyen kozos
latens struktura!

A széamitést az SPSS ANALYZE / DIMENSION REDUCTION / FACTOR... menupontjaval
tudjuk elvégezni (. abra).
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14. dbra. A faktorelemzés inditdsa
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Ezutan a megjelend parbeszédablakban a bal oldali valtozolistabdl vigylk at az altalunk
vizsgalni kivant 8 valtozot (K1_1 — K2_3) a jobb oldali valtozo (,,Variables™) listaba.

'{r\ Factor Analysis

Yariables:

&b Sorszam
,{i Ertékelie, hogy milyen fontos a kivetkezf kirryezeti szernpont Cs...
,{i Eﬂékelje, hogy milyen fontos a kivetkezd kirmyezeti szempont Ta...

il Ertékelie, hogy milyen fantos a kivetkezi kirmyezeti szempont As..
:[i A haszniltvizes palackokat visszavinné-e a vasarlas helyszinéra? [
&b Figyelembe veszi-e a MARKAT, amikar palackozot vizet visdral? [K...
qf) Figyvelembe veszi-e a MERETET, amikor palackozott vizet vasarol? ..
& Figvelembe veszi-e a FORMAT, amikor palackozott vizet vasarol? [K...

& Menryire ért egyet a kivetkezd kijelentéssel? A palackozott dsvanwiz ..
&% Manmyire &rt egvet a kivetkezd kijelentéssel? A zild csomagolSanyag...
é) Mennyire ért egyet a kivetkezd kijelentéssel? Hajlandd vagyok gveng...
& Mennyire ént eoyvet a kivetkezd kiielentéssel? A kimyezethardt termé.
& Menryire ért egyet a kivetkezd kijelentéssel? Hajlandd vagyok téhb a..
&% Menmyire 6rt egvet a kivetkezd kijelentéssel? Csodalom azokat, akikn...
é) Mennyire ért egyet a kivetkezd kijelentéssel? Boldogabb lennék, hat...
& Mennyire ént eovet a kivetkezd kijelentéssel? Szereterm a nagy luxust .

Descriptives..
Exdraction..
Rotation

Scoares...

Options..

5;5 Figyelembe veszi-e a SULYT, amikor palackozott vizet vasarol? [K5..
&b Figyelembe veszi-e a CEOMAGOLAS DESIGNT, amikar palackozot. .
& Figyelembe veszi-e a TERMEK VEDELMET, amikor palackozott vize. .
&b Fioyelembe veszi-e az ANYAG MINOSEGET, amikar palackozottviz...
& Figyelembe veszice a ZOLD CSOMAGOLAST, amikor palackozattvi..
gj Figyelembe veszi-e az ARAT, amikor palackozott vizet vasaral? [K5... - |
f Karnyezetbaratviselkedés gyakorisaga az elmult 5 évben: Kivete...
AP eiirmwazetharat visAlkanEs mvaknrisana a7 alrmil § évhan’ Kéme)

Ly

Selection Variable:

-~

() (st ) (st ) conct i |

15. abra: A faktorelemzés beallitasai

A ,,Descriptives” opciot valasztva egy Uj parbeszédablakban (. dbra) lehet megvizsgalni, hogy
a bevont valtozdk/kérdések alkalmasak-e a faktoranalizis lefuttatasara.

'|\..—|-‘ Factor &nalysis: Descriptives % =

Statistics

[JiUnivariate descriptives

[ Initial solution

Correlation Matrix
[ Coeficients
[7] gignificance levels [] Reproduced

[ Inverse

[7] Determinant [sf! Anti-image
[ KMO and Bartlett's test of sphericity

[Qontinue][ Cancel ][ Help ]

16. abra: A ,,Descriptive” menupont lehetséges beallitasa

A ,Statistics” menirészben egyvaltozos leiro statisztikdkat (,,Univariate descriptives”)
kérhetlink a vizsgalatba vont valtozéinkrél az alapbeallitason (,,Initial solution™) felul. A
korrelacios matrix (,,Correlation Matrix - Coefficients”) kiszamittathato a programmal, mivel a
valtozok kozotti  korrelacid6 bizonyos szintje alapveté ahhoz, hogy faktorelemzést
készithessiink. Ezeket a korrelacios matrixban szerepld kiszamitott értékeket mutatja a . abra.
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17. bra: A faktorelemzésbe vont valtozok korrelaciés matrixa

Ez alapjan megallapithatjuk, hogy van kapcsolat a valtozok kozott és kijelenthetjik, hogy a
kivalasztott valtozok alkalmasak a faktorelemzés elvegzésére.

A ,,Descriptives” parbeszédablakban (. abra) a masik fontos el6feltétel teszteléséhez az ,,Anti-
image” doboz kipipélasa (kijelolése) sziikséges. Mivel a valtozok szorasnégyzete felbonthatd
két részre — a megmagyarazott s a nem megmagyarazott szordsnégyzetre —, amit az ,,Anti-
image” kovariancia és korrelacios matrixok mutatnak. Az ,,Anti-image” kovarianciamatrix
atlotol kiilonbozé értékei a variancianak azt a részét fejezik ki, amely a tdbbi valtozotdl
fuggetlen. Ezért erdemes megvizsgalni ezeket az értékeket, és ha tébb mint haromnegyedik
0,09-nél kisebb az arra utal, hogy van mogéttes kapcsolat a vizsgalatba vont valtozoink kozott
SAJTOS — MITEV, 2007). Az ,,Anti-image” korrelacios matrix féatlojaban szerepl6 értékei (O-
1 kozotti tartomanyban mozognak) az un. MSA ,,Measure of Sampling Adequacy” értékek,
amelyek azt mutatjdk meg, hogy egy valtozé milyen szoros kapcsolatban van a tébbi —
faktorelemzésben szerepl6 — valtozdval. Azokat a valtozokat, amelyeknek az MSA értéke 0,5
alatti, ki kell zarni a tovabbi elemzésbdl, mivel nem illeszkednek megfeleléen a
faktorszerkezetbe. A mi elemzéslinkben a valtozoink MSA értekei 0,624 és 0,743 kozott voltak
(. abra).
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BIETEMDOEN

Anti-image Correlation  Mennyire &t egyet a G407 - 520 - 162 02 -176 -087 -170 0a3
kivetkezd kijelentéssel?
A palackozott asvanyviz
vasarlasa negativan hata
kérnyezetre
Mennyirz ént egyet a 520 6637 -,008 002 176 -054 128 -041
kivetkezd kijelentéssel?
Azdld
csomagoldanyagok
hasznalata pozitiv
hatassalvan a
kiirnyezetre
Mennyire &rt egyeta -162 -008 6942 -,550 -,023 -003 -043 136
kivetkezd kijelentéssel?
Hajlandd vagyaok
ayengébh
anyagmindseget
elfogadni azér, hogy
kiirnyezetbarat legyek
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kivetkezd kijelentéssel?
A kirnyezetbarat
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Mennyire ért egyeta - 176 - 176 -023 - 463 7437 -001 128 -073
kivetkezd kijelentéssel?

Hajlandd vagyok tobb

addt fizetni azén, hogy

védjemn a lakdhelyem

kirnyezetat

Mennyire ért egyeta -087 - 054 -,003 071 -,001 J630? -243 - 476
kivetkezd kijelentéssel?

Csodalom azokat,

akiknek draga kocsija,

lakdsavagy ruhajavan

Mennyire ért egyet a -170 128 -,043 -,083 A28 -,243 627 -344
kivetkezd kijelentéssel?

Boldogabh lennék, ha

téibb minden dolgot meg

tudnék venni

Mennyire ért eqyet a 083 =04 136 -,055 -073 - 476 -344 G407
kivetkezd kijelentéssel?

Szeretern a nagy luxust az

eletemben

a. Measures of Sampling Adequacy(MSA)

18. bra: A faktorelemzésbe vont valtozok ,,Anti-image Correlation” matrixa

A . abran bemutatjuk, hogy a ,,Descriptives” opci0 vélasztdsa utan be lehet allitani a
parbeszédablakban a,,KMO and Bartlett’s test of sphericity” teszteket is. Ennek eredményekent
ki tudjuk szamitani az MSA értékek atlagat az 6sszes valtozdra, aminek a Kaiser-Meyer-Olkin
kritérium (KMO) a neve. 0,5 alatti értéek eseten adataink alkalmatlanok a faktoranalizis
elvégzésére. 0,9 feletti érték esetén tokéletesnek tekinthetdk az adataink az elemzésre. A
Bartlett-teszt nullhipotézise az, hogy a valtozoink nem korrelalnak egymassal. Ami azt jelenti,
hogy a vizsgalat soran a korrelaciés matrix féatlon kivili elemei nem térnek el szignifikansan
a nullatél. Celunk, hogy ezt a nullhipotézist elvessiik.

A kovetkezd abran (. édbra) a ,,KMO and Bartlett’s Test” eredményeit tiintettiik fel, amely
alapjan megallapithatd, hogy a kiszamitott KMO érték 0,672. Ez azt jelenti, hogy a valtozdink
kdzepesen alkalmasak a faktoranalizisre. A Bartlett-proba nullhipotézisét is elvethetjik, mivel
a teszt szignifikancia érteke (,,Sig.”) kisebb, mint 0,05, Ez azt jelenti, hogy a valtozoink
alkalmasak a faktorelemzésre, mivel van korrelacio kozottik.

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Mayer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 672
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 2435 466
Sphericity o 5

Sig. 000

19. dbra: A KMO kritérium és a Bartlett-proba értékei
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A kovetkezd 1épésben a lehetséges faktorok szamanak meghatarozasat kell elvégezniink ¢és
ehhez tobb eljaras kozll valaszthatunk. Az ,,Extraction” gomb kivalasztasa utan lehetséges az
eltér6 faktorelemzési modszerek koziil kivalasztanunk a szamunkra legmegfelelobbet
(részletek SAJTOS - MITEV, 2007. 253-254. 0.). A példank esetében — mdgottes
faktorstruktarat feltételezve — a ,,Maximum likelihood” eljarast valasztottuk ki (. abra). Ez az
eljaras a megfigyelt korrelacios matrixbol indul ki és olyan becslést ad, amely ezt a korrelacios
matrixot a legnagyobb valosziniiség mellett alakithatta ki (normalis eloszlast feltételez az
alkalmazasa!) Ha a célunk az lett volna, hogy a sokasagban 1évé legkevesebb informaciot
veszitsiik el, akkor érdemes lett volna a ,,Principal components” modszert kivalasztani. Mivel
a fékomponens-elemzés a teljes varianciat figyelembe veszi.

Az ,Extract” dobozban a faktorok szamat lehet meghatarozni. Ha a sajatérték ,,Eigenvalue”
alapjan akarunk donteni (Kaiser-kritérium), akkor az alapbeallitast hasznaljuk (,,Based on
Eigenvalue”). Ebben az esetben a program abbdl indul ki, hogy egy faktornak tobb informaciot
kell jelentenie, mint egy eredeti valtozo. Ha ismerjlk a lehetséges faktorok szamat valaszhatjuk
a masik bedllitast is (,,Fixed number of factors”). Ekkor elég a négyzetben megadnunk a kivant
faktorok szamat.

+\,|-\ Factor Analysis: Extraction X

Method: |Maximun likelihoad v

Analyze Display
@ [ Unrotated factor solution
[ Scree plot

Extract
@ Based on Eigenvalue

Eigenvalues greater than:

@) Fixed number of factars
Faciors to extract:

Magimum Iterations for Convergence:

[ontinue] _cancel |[ e |

20. abra: A faktorelemzés mddszerének kivalasztasa és a lehetséges faktorok szdmanak
meghatarozasa

A faktorok szdmanak meghatarozasahoz tovabbi lehetOséget jelent a ,,Scree plot” doboz
kipipalasa. A ,,Kdnyokszabaly” abra a sajatértekeket (,,Eigenvalue”) fogja megmutatni a
lehetséges faktorok szama szerint. Ez alapjan vizudlisan is kdnnyen elddnthetjik, hogy mennyi
legyen a faktorok szdma, mivel ahol a vonal meredeksége csdkken és kezd ellaposodni, az adja
meg a kutaté szamara a javasolt faktorszamot.

Ezutan a ,,Rotation” almenit (. abra) valaszhatjuk ki, amely lehet6vé teszi szamunkra, hogy a
kiszdmitott faktorok tengelyeit elforgatva konnyebben értelmezheté eredményt kapjunk. A
forgatds soran a program a megmagyarazott varianciat egyenletesebben fogja elosztani a
faktorok kozott. Javasolt a ,,Varimax” modszer kivalasztasa, mivel igy — az eredetihez képest —
stabilabban lesznek szétvalasztva — és jobban is magyarazhatok — a faktorok. Ez egy ortogonalis
forgatési eljaras és az igy elkilonitett faktorok egymassal nem korreldlnak. A ,,Display”
dobozban elég a ,Rotated solution” feliratot valasztani, mivel most nem szilkséges az
elforgatott eredmények térbeli ,,Loading plot(s)” abrazolasa.
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tl" Factor Analysis: Rotation 4

Methad
@ Mane @ Quartimax
@Eyarimaxé © Eguamax

© Direct Ohlimin © Bromax

Display
[l Rotated solution [] Loading plot{s)

Maxirmurm [terations far Convergence:;

(contne) (Coanse ) (o]

21. abra: A faktorok elforgatasanak (,,Rotation”) beallitasa

Az ,,Options” almenii kivalasztasaval meghatarozhatjuk a kozolt faktorok értelmezhetéségének
kritériumait (. abra). A ,,Sorted by size” doboz kijel6lésével a faktorsuly—matrixban (,,Rotated
Factor Matrix”) csokkend sorrendben lesznek sulyok szerint a valtozéink. A ,,Suppress small
coefficients” dobozt kivéalasztva csak a megadott faktorsuly érteknél (0,3) nagyobb értékeket
tlnteti fel a program a két faktorsuly—matrixban.

'|\..—|-‘ Factor &nalysis: Options 4

Missing Yalues

@ Exclude cases listwise
@ Exclude cases pairwise
©) Beplace with mean

Coefficient Display Format
[+ Sorted by size

[ Suppress small coeficients

Ahsolute value below:

[gnntinue][ Cancel ][ Help ]

22. abra: A kialakitott faktorok faktorsuly-matrixanak bedllitasai

Ha az eredményeinket el szeretnénk menteni a ,,Scores” gomb kijeldlésével kell folytatnunk. A
»Save as variables” dobozt kipipalva a ,,Regression” modszer aktiv lesz (. abra). igy a kialakitott
faktorszamnak megfeleld szamu faktorvaltozot hoz 1étre az SPSS az adatbazisunkban. Minden
megfigyelt szemelyhez faktoronként kilon értékek fognak tartozni. Ezeket az (j valtozokat a
késbbbi elemzésekben (pl. regresszidszamitasa vagy klaszterezés) fel fogjuk tudni hasznalni.
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"-,P Factor Analysis: Factar Scores >

Method

@ Regression

©) Bartlett

@ Anderson-Rubin

| Display factar score coefficient matrix

[Qontinue][ Cancel ][ Help ]

23. abra: A kialakitott faktorok elmentése

Ha végeztink minden beallitdssal, az ,,OK” gomb megnyomaséaval tudjuk elinditani a
faktorelemzést. Ezutan az outputablakban szamos tablazat fog megjelenni, melyek kozil eddig
mar az els6 harmat elemeztik. A kovetkez6 abran (. dbra) a faktorelemzésben szereplé valtozok
un. kommunalitas értékeit lathatjuk. A ,,Maximum likelihood” faktorelemzési eljaras esetében
az ,,Initial” oszlopban a tobbszords korrelacios egyitthatok négyzetei (R?) szerepelnek. Ezek
az ertékek mutatjak meg azt, hogy egy valtozo szérasat/varianciajat a tébbi elemzesbe vont
valtozo mekkora mértékben magyarazza. Ha valamelyik kérdés esetében nagyon kicsi értéket
kapunk, azt a kérdést a késébbiekben — nagy valdsziniséggel — ki kell zarnunk a
faktorelemzésbol.

Fel kell hivhunk a figyelmet arra, hogy ha az ,,Extraction / Method” meniiben (. &bra)
modszerként a f6komponens elemzés (,,Principal components’) mddszert valasztottuk volna ki,
minden valtozé esetében a kommunalités ,,Initial” értéke 1 lenne.

Az ,Extraction” oszlopban a végsé kommunalitasok szerepelnek, és ez azt mutatja meg, hogy
a kialakitott 3 faktor az egyes valtozok szérasanak/varianciajanak hany szazalékat magyarazza
meg. Ha valamelyik valtoz6 esetében 0,25 alatti érték szerepel, annak a valtozénak nincs elég
magyarazo ereje és ezt ki kell hagyni a tovabbi faktorelemzésbdl. Az adatokat vizsgalva
megallapithatjuk, hogy mind a 8 elemzésbe vont valtozé megfeleld kommunalitas értékkel
rendelkezik ahhoz, hogy a faktoranalizis tovabbi vizsgalataiban szerepeljen.
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Communalities®

Initial Extraction

Mennyire ért egyeta 428 666
kivetkezd kijelentéssel?

A palackozott dsvanyiz

vasarldsa negativan hata

kirnyezetre

Mennyire ért egyeta 401 542
kivetkezd kijelentéssel?

Azild

csomagaoldanyagok

hasznalata pozitiv

hatassal van a

kirnyezetre

WMennyire ért egyet a AT1 473
kivetkezd kijelentéssel?

Hajlandd vagyok

gyengébh

anyagmindseget

elfogadni azért, hogy

karnyezetharat legyek

WMennyire ért egyet a 562 999
kivetkezd kijelentéssel?

A kirnyezetbarat

termékeker hajlandd

vagyok tobhet fizetni

Mennyire ért egyet a 458 474
kivetkezd kijelentéssel?

Hajlandd vagyok tibb

adat fizetni azér, hogy

vedjem a lakdhealyem

ki rnyezetét

Mennyire ért egyet a 438 590
kivetkezd kijelentéssel?

Csoddlom azokat,

akiknek draga kocsija,

lakasa vagy ruhdja van

Mennyire ért egyet a 362 A28
kivetkezd kijelentéssel?

Boldogabh lennék, ha

tibk minden dolgot meg

tudnék venni

Mennyire ért egyet a (466 665
kivetkezd kijelentéssel?

Szeretem a nagy luxust az

Eletemben

Extraction Method: Maximum Likelihood

24. abra: A valtozok kommunalitdsanak tablazata

A kovetkez6 abran a teljes €s a faktorok altal magyarazott variancia értékei lathatdak a kezdeti,
a faktoranalizis utdni és a forgatast kdvetd értékek feltiintetésével. Mivel a fékomponens ¢és a
faktorelemzés az SPSS-ben kozds pontbdl indul ki, ezért a maximum likelihood eljarasnal az
elsd6 harom oszlop (,Initial Eigenvalues™”) azt a kiinduldsi helyzetet mutatja, mintha egy
fékomponenselemzést hajtottunk volna végre (SZEKELYI| — BARNA, 2002). Ez alapjan
megallapithato, hogy a 8 bevont valtozobol képzett 8 fokomponens a teljes variancia 100%-at
magyardzza ¢s ebbdl az els0 harom fokomponens sajatértéke lenne 1 felett (az altaluk
megmagyarazott variancia 73,77% lenne). Most mi a tébbi oszlop tartalmat fogjuk elemezni.
Az ,Extraction Sums of Squared Loadings” részben 1év6 adatok a faktorok altal reprezentalt
informécidtartalmat (a ,, Total” oszlopokban van a sajatérték feltintetve) mutatjak. A 8 valtozo
altal képviselt lehetséges 6sszes informacio 8 egység, amibdl az elsé faktor 1,896, a masodik
1,753 és a harmadik 1,188 egységnyit jelent. A ,,% of Variance” oszlopban az egyes faktorok
altal megmagyarézott variancia nagysagat olvashatjuk le (23,7%; 21,9% és 14,9%) csokkend
sorrendben. A ,,Cumulative %” oszlop 0sszesitve mutatja az egyes faktorok 0sszeadasa utani
magyarazott varianciakat (pl. 23,7 + 21,9 = 45,6). Minket az érdekel, hogy a kialakitott faktorok
altal megmagyarazott rész dsszesitett % érteke 60% felett legyen. Ez azt jelenti, hogy sikerult
olyan faktorstruktarat talalnunk, ami ,,elég nagy részét”” magyarazza az eredeti 8 valtozo altal
képviselt dsszes informéacionak. A legtobb esetben az igy kapott eredeti faktorstruktira nem
igazén jol magyarazhat6 szakmailag, ezért érdemes elforgatnunk a faktorok tengelyeit (Ennek
a modszerét allitottuk be a ,Rotation” almeniiben ,Varimax” eljarasként). Az &bran
megfigyelhetjik a ,,Rotation Sums of Squared Loadings” részben, hogy a forgatas
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természetesen nincs hatédssal az elforgatott faktorok altal megmagyarazott 6sszes variancia
nagysagara (60,456% maradt). Ismert az is, hogy a forgatds nem valtoztatja meg a modell
illeszkedést és az egyes valtozok kommunalitasat sem. Arra torekszik, hogy egyenletesebben
ossza el a magyarazott varianciat a faktorok kozott. A varimax eljarassal az egy valtozohoz
tartozo faktorsulyok négyzetdsszegeit maximalizaljuk. Ennek eredménye az, hogy — a forgatas
elétti allapothoz képest — minden valtozdt megprobal még inkabb egy faktorhoz hozzarendelni,
amivel ndveli a faktorok magyarazhatosagat.

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Factar Total % ofVariance  Cumulative % Total % ofVariance  Cumulative % Total % ofVariance  Cumulative %
1 2,636 32,946 32,946 1,896 23,696 23,696 1,835 22937 22,937
2 2148 26,846 59,742 1,753 21,910 45,605 1,681 21,009 43,946
3 1,118 13,979 73,770 1,188 14,851 60,456 1,321 16,510 60,456
4 627 7,832 81,602
5 468 5844 87,447
i 396 4,947 92,394
7 338 4,225 96,619
8 270 3,381 100,000

Extraction Method: Maximum Likelihood.

25. abra: A teljes és a faktorok altal magyarazott variancia értékei

A faktoranalizis beallitasainal mar emlitésre kertlt, hogy a lehetséges faktorok szamarol
grafikus abra (,,Scree-plot” vagy ,,Konyok-abra”) segitségével is donthetink. A . abrardl
kénnyen leolvashatd, hogy az ajanlott faktorok szama 3, mivel ez utdn mar ellaposodik az
abrank. A ,konyok-szabaly” alapjan ezért kijelenthetd, hogy az ajanlott faktorszdm
maximalisan 3 lehet, mivel a negyedik faktor esetében a sajatérték mar nagyon Kicsi lenne
(0,627).

Scree Plot

Eigenvalue
i

1 2 3 4 5 ] 7 8

Factor Number

26. dbra: A javasolhato faktorok szamét mutaté ,,Konyok-abra”

Az output file-ban a kiszamitott eredmények kdzott a kdvetkezo tablazatok a forgatas nélkiili
(,Factor Matrix”) és a forgatds utani (,,Rotated Factor Matrix™) faktorsulyokat bemutatd
tablazatok. Ha fékomponens elemzést végziink ezek a tablazatok ,, Component Matrix” illetve
,.Rotated Component Matrix” néven szerepelnek az outputban.
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A ,Factor Matrix”-ban — eldjellel ellatva — a faktorstlyok vannak feltiintetve, amelyek azt
jelzik, hogy az egyes valtozok milyen mértékben (milyen sullyal) vesznek részt a kiilonb6z6
faktorok kialakitasaban. A faktorsuly az eredeti valtozo és a faktor kozotti korrel&cid
szorossagat mutatja, aminek négyzetes értéke kifejezi, hogy a faktor a valtozo variancidjanak
hany széazalékat magyarazza. Erdemes megemliteni, hogy a nagyon kicsi (kisebb, mint 0,3)
faktorsuly azt jelenti, hogy a valtozé nem kapcsolhatd 6ssze az adott faktorral. Ha egyik faktor
esetében sem éri el az adott valtozo faktorsulya ezt a kritikus értéket, abban az esetben a valtozot
ki kell zarni a tovabbi faktorelemzésbdl. Ha pedig tobb faktoron is nagyobb érték szerepel, mint
0,3 akkor a legnagyobb értéket kell Gsszevetni a tobbi érték kétszeresevel. Az egyes
faktorokban feltiintetett értékek alapjan megprobalhatjuk a kiilonboz6 faktorokat elnevezni.
Felhivjuk a figyelmet arra, hogy ez nem minden esetben egyszerii. Altalaban a forgatas segit
abban, hogy tisztabban lassuk a valtozdink és a faktorok kozotti kapcsolatokat, ezzel
megkonnyiti a kutatd helyzetét abban, hogy jelentést tudjon adni az egyes elforgatott
faktoroknak. A kovetkez6 abran csak a 0,3 feletti faktorsulyokat lathatjuk, mivel ezt az értéket
allitottuk be az ,,Options” almenii ,,Suppress small coefficients” dobozaban (. abra).
Megfigyelhetjiik, hogy az egyes faktorokon beliill a valtozok stlyai csokkend sorrendbe
rendezettek, mivel elézetesen az ,,Options” meniiben ezt a parancsot ,,Sorted by size” is
bedllitottuk. A faktorsulyok abszolut értékben mutatjak a valtozok értelmezhet6ségét a faktorok
viszonylataban. Példankban az elsé faktornal a legjelentdsebb hatdsa a ,.kornyezetbarat
termékekért vald magasabb fizetési hajlandosagnak” volt és ezt kovette a masik két
(;anyagmindségre” és az ,,adofizetésre” vonatkozo) valtozo. A kovetkezo faktort a ,,szeretem a
nagy luxust....”, a ,,csodalom azokat, akiknek draga kocsija, .....” és a ,,boldogabb lennék, ha
tobb minden dolgot.....” valtozok alakitottak ki. A harmadik faktorba csak ket kérdés a
»palackozott asvanyviz vasarlasa negativan hat a kérnyezetre” és a ,,z6ld csomagoléanyagok
hasznalata pozitiv...” tartozott.
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Rotated Factor Matrix?

Factor
1 2 3
Mennyire ért eayet a 888
kévetkezd kijelentéssel?
Akdrnyezetharat
termekekert hajlandd
vagyok tdbhet fizetni

Mennyire ért egyet a 548
kiivetkezd kijelentéssel?

Haijlandd vagyok

gyengébb

anyagmindséget

elfogadni azér, hooy

kéirnyezetharat l2gyek

Mennyire &t egyet a 586
kivetkezd kijelentéssel?

Hajlandd vagyok tibh

adat fizetni azér, hogy

vedjem a lakahelysm

karnyezetét

Mennyire ért eayet a 815
kévetkezd kijelentéssel?

Szeretem a nagy luxust az

Eletemnben

Mennyire rt egyet a 756
kivetkezd kijelentéssel?

Csodalom azokat,

akiknek draga kocsija,

|akasa vagy ruhdja van

Mennyire ért eayet a 653
kévetkezd kijelentéssel?

Boldogahb lennék, ha

tabh minden dolgot meg

tudnék venni

Mennyire ért egyet a 790
kiivetkezd kijelentéssel?

A palackozott asvanyviz

vasarlasa negativan hata

kdrnyezetre

Mennyire ért egyeta 710
kivetkezd kijelentéssel?

Azold

csomagoldanyagok

hasznalata pozitiv

hatéssal van a

kirnyezetre

Extraction Method: Maximum Likelihood

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization

a. Rotation converged in 5 iterations.

27. abra: A rotalas utani faktorsulymatrix

Mivel elézetesen a ,,Scores” gomb kijeldlésével a ,,Save as variables” dobozt kipipaltuk az
SPSS az eredményeinket (a 3 Uj faktort) az adatbazisan elmenti, azaz 3 (j valtozét (FACL 1 -
FAC3_1) hozott létre. A tovabbi elemzések megkodnnyitésére a ,,Data Editor”-ban a ,,Variable
view” ablakban az (j valtozok ,,Label” cellaiba lehet beirni az elnevezéseket.
A rotélt faktorsulymatrix alapjan megprobalhatjuk elnevezni is ezt a harom 0j valtozot:

- Kornyezetvédelem iranti fizetési hajlandosag (1. faktor)

- Kényelem és pénz orientaltsag (2. faktor)

- Kornyezet iranti pozitiv attittid (3. faktor)

@ *aswvanyviz_faktor sav [DataSet]] - IBM SPSS Statistics Data Editor _ a] %

File Edit View Data Transform Analze Graphs Ufiiies Esensions Window  Help

SHeE -~ BLERH BFH 9

MName Type Width | Decimals Labeal Walues Missing Colurnns

25 KB_3 Mumeric 8 0 Kornyezetharat viselkedés gyakorisdga az elmalt 5 édvhen: Vasarlds kizhen a sajat bevasarld tskamat ha... {1, Soha). Mone 5 =
% KB_4 Numeric 8 0 Komyezetharat viselkedés gyakoriséga az elmilt 5 évhen: A haztaridgsomban Gjrahasznositom a dolgokat {1, Soha} Mone 4
2 KBS Mumeric a8 0 Karmyezetharat viselkedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: A vasarldsaim soran olyan termékeket vélaszto... {1, Soha), Mone )
28 Kb_B MNumeric 8 0 Kornyezetharat viselkedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: A nem kimyezetharét viselkedésedmdzsa miat... {1, Soha). Mone 5
2] KB_7 Humeric 5 0 Kiimyezetharét viselkedés gyakorisaga az elmilt 5 évhen: Adomanyozok a kamyezetvédelemmel kapcsol. . {1, Soha) None 5
30 K7 Mumeric a8 0 Memek {0, Na).. Mone "
31 B MNumeric 8 0 Eletkor kategériak {1,25-34} Mone 12
EZ K3 Humeric ] 0 Legmagasabb iskolai végzettséy {1, Maximu__. | None 18
33 K10 Mumeric a8 0 Havi javedelem (szer Ft) {0, Nemal... O 20
34 led_két_kat... Mumeric 8 0 A haszndlt vizes palackokat visszavinné-e a vasarlds helyszinére? {0, Nem /T... MNone 20
35 K1 _tisszesen MNumeric a8 n) Karnyezethardt attitid dsszesen Nane Mone 14
36 KB_dsszesen Mumeric ] 0 Karnyezetharat viselkedés dsszesen Nane Mone 14
7 FACT 1 MNumeric 1 5 kamyezetvédelem iranti fizetési hajlanddsay Nane Mone 13
E:] FAC2_1 Humeric 11 5 kényelem és pénz orientéltsag Hane None 13
9 FAC3_1 Mumeric 1 ) kamyezet irdnti pozitiv attitlid Nane Mone 13
40
41 [
[ I
Dsta Yiew! variable View L
IBM SPSS Statistics Processor is ready Unicode:ON

28. abra: Az U faktorok és elnevezéseik az adatbazisban
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7. Klaszterelemzési technikak

A marketingkutatas egyik leggyakoribb célja a fogyasztok, a megkérdezettek szegmentacioja,
vagyis olyan csoportok képzése, amelyek belil a vélaszadok viszonylag homogének,
ugyanakkor egymastol jol elkiilonilék (SIMON, 2006). A leggyakrabban hasznalt
csoportképzd ismérvek a fogyasztokat jellemzo szocio-demografiai jellemzok, de lehetséges a
valasztott termékek tulajdonsagai alapjan is szegmentalni a fogyasztokat.

Altalaban a klaszterelemzés 6 célja, hogy a megfigyelési egységeket viszonylag homogén
csoportokba sorolja a kivélasztott valtozok alapjan Ugy, hogy az adott csoportba tartozd
megfigyelési egységek hasonlitsanak egymasra, de kilénbdzzenek més csoportok tagjaitol
(FUSTOS et al., 2004; HAJDU, 2003). Ebben az anyagban a skalatipust adatok elemzésére
alkalmas Kklaszterezési eljarast mutatjuk be.

A Kklaszterelemzés menete:

— A probléma megfogalmazasa

— Atavolsdg mértek kivalasztasa

— A klasztermddszer kivalasztasa

— Dontés a klaszterek szamarol

— A Kklaszterek értelmezése és jellemzése

— A Kklaszterelemzés érvényességének ellenbrzése

A probléma megfogalmazasa soran kivalasztjuk a csoportképzés alapjaul szolgal6 valtozokat.
A nem megfeleld valtozo bevonasa ronthat a bevonas nélkiili jo csoportositason. A véltozok
kivalasztasa torténhet korabbi kutatasok alapjan, elméleti megfontolasok vagy a kutatd sajat
dontése, intuicidja alapjan (BACKHAUS et al., 2003).

A tavolsag mérték kivalasztasa soran az egységek kozotti hasonlosagot azok kozotti tavolsaggal
mérjik. Kiilonb6z6 tavolsagmértékek hasznalata (pl. Euklideszi, Csebisev, Manhattan,
Pearson) eltér6 megoldasokhoz vezethet, igy célszerll kiilonb6z6é mértékeket hasznalni, ugy
elvégezni az elemzést, majd az eredményeket 6sszehasonlitani.

A Kklasztermodszer kivalasztiasa esetében is tobb lehetdség adodik, mivel a klaszterezési
eljarasok lehetnek hierarchikusak és nem hierarchikusak. A hierarchikusak modszereket két
csoportra bonthatjuk, mint agglomerativ (6sszevon0) és diviziv (felosztd) eljarasok. A
klaszterek kozotti tavolsag képzésének eljarasai a kovetkezok: egyszerli lanc modszer, teljes
lanc maodszer, centroid mddszer, median modszer, csoportatlag modszer és ward modszer.

A nem hierarchikus klaszterképzés eredményeként diszjunkt klasztereket allitunk eld. A
klaszterek szdma az egyes modszerek soran alakul ki, mas modszereknél elére meg kell adjuk
ezt az értéket. A hierarchikus és nem hierarchikus modszerek kdzott az az egyik lényeges
kalénbseg, hogy mig a hierarchikus eljardsok esetén, ha két elem egy csoportba keril, akkor a
tovabbiakban mar egyutt is marad, addig a nem hierarchikus eljarasok esetében lehet, hogy
késobb kiilon csoportba kertilnek at.

A klaszterelemzés érvényességének ellendrzése soran szamos kiilonb6zo 1€pést tehetiink. Ezek
a kovetkezok lehetnek:
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— Mas tavolsag mértéket alkalmazunk és az igy kapott eredményeket dsszehasonlitjuk.

— Kiilonbo6z6 klasztereljarasokkal dolgozunk.

— Az adatainkat véletlenszeriien két almintara bontjuk, és mindkettore elvégezziik az
elemzést.

— Véletlenszertien elhagyunk valtozokat, és csokkentett valtozoszammal végezziik el Gjra
az elemzést.

— Nem hierarchikus elemzéseknél futtassuk az elemzést az esetek kiilonbozo sorrendjével,
mignem stabilizalodik a megoldas.

Kérdés: Vizsgaljuk meg — a kdérnyezetvédelemmel kapcsolatos 3 faktorvaltozé (FAC1 1 —
FAC3_1 véltozok) alapjan — klaszterelemzés segitségével, hogy a valaszadok milyen
egymadstdol jol elkiiloniilé csoportokba sorolhatok!

Az altalunk bemutatott példa esetében a nem hierarchikus klaszterképzest fogjuk alkalmazni,
mivel eldzetes szakirodalmi adatok alapjan altalaban harom klaszterbe sorolhatok az
asvanyvizet vasarlok. A szamitast az SPSS ANALYZE / CLASSIFY / K-MEANS
CLUSTER... meniipontjaval tudjuk elvégezni (. abra).

3 asvaryviz_faktor_1_klaszter_1,5av [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Editor - u] X
File Edit View Data Transform  Analyze Graphs  Utiities  Edensions Window  Help
=Y ' | Reponts 3 | V@
| H = g B 3 | \@
e _ Descriptive Statistics » m“ @
I MNarmg H Type Bavesian Statistics » Lahel ‘l Walues H Missing H Caolumns H Align H Measure H Raole o
25 KB_3 Mumeric Tables p  tlkedés gyakorisdga az elmult 5 évhen: Vasérl... {1, Soha} Mone 5 = Right & Scale N Input =
% 1B _4 Mumeric I — ) Hkedés gyakorisdga az elmilt 5 évben: Ahdz. {1, Soha).  Mone 4 = Right & Seale N Input
27 KBS Mumeric Gen_eraILineavMudel » |kedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: Avas... {1, Scha}. Mone 5 = Right & Seale N Input
28 KB_B Mumeric gEnErallZEd Linear Madels » lkedés gyakorisdga az elmilt 5 évhen: A ne {1, Soha} Mone 5 = Right & Scale N Input
=] KB_7 Mumeric ke Models ,  fledés gyakorisaga az elmilt § édhen: Adom... {1, Saha) Mone 5 = Right & Scale N Input
30 K7 Numeric C’ - N {0, Nk Mone 11 = Right & Nominal N Input
orrelate
31 KB Murmeric ; R {1, 25-34}. Mone 12 = Right il Ordinal N Input
ERCE] Mumeric Begression ai végzettsty {1 Waximu_ None 18 = Right ol Ordinal N Input
Logll » o=
= ki Humeric SRR rFt) {0, Nemvél... 0 20 = Right ol Ordinal N Input
" Neural Networks 3 N . i . =
34 1d_két_kat... Numeric lacknkat viaszavinné-a a vasarlds helyszinére? {0, Mem /T Mone 20 = Right & Morninal “ Input
3 K1_psszesen Numeric Classify | B Twostep Cluster None None 14 = Right & Scale N Input
%6 KE_tisszesen Murmetic DNIERETR REETEE Y| B ke Means cluster Nane Mane 14 = Right & Scale N Input
a7 FACT_1 Murmeric Scale 4 il Hierarchical Cluser None Maone 13 = Right & Scale N Input
33 FAC2_1 Nurneric Hanparametric Tests 4 Cluster Silhouetias Nane Mone 13 = Right & Scale N Input
39 FAC3 1 Nurneric Forecasting 4 =L Mone Mone 13 = Right & Scale N Input <]
gl ErEl » (B3 I
Discriminant
Data Yiew variahle View Multiple Response » M D
Missing Value Analysis [l nearest weighoor
[K-Means Cluster. [IEM PSS Statistics Processor isready | | (Unicode:oM | [ |

Muttiple Imputation 3
Complex Sarmples »
) simulation

Quality Gantral »
ROC Curye

Spatial and Temporal Modeling. 3
Direct Marketing 3

29. dbra: A klaszteranalizis kivalasztasa

A K-kozép klaszteranalizis kivalasztasa utan meg kell adnunk azokat a valtozokat, amelyek
alapjan a valaszaddkat kilon csoportokba szeretnénk rendezni (. bra). Ezért a baloldali
ablakban ki kell jel6Inink a harom faktorvaltozot (FAC1_1 — FAC3_1) és at kell mozgatnunk
a jobboldali valtozé (Variables) ablakba. A sziikséges csoportok szdmét a ,,Number of
Clusters:” dobozban allithatjuk be. Mivel elézetesen volt informacionk a lehetséges csoportok
szamarol, ezért 3-at irjuk be értékkeént.
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"\.:,-‘ K-Means Cluster Analysis

Wariables:
&5 Sarszam = & kornyezetrédelem iranti fizetési hajland.. | —
& Mennyire értegyeta . & kényelem és pénz arientaltsdg [FACZ_1] Save..

IIl et

ﬁ Mennyire ért egyet a ... ﬁ kirnyezet iranti pozitiv attitld [FAC3_1] QOptions...
ﬁ Mennyire ért egyet a ...

ﬁ Mennyire ért egyet a ...
ﬁ Mennyire ért egyet a ...
ﬁ Mennyire ért egyet a ...

& Menryire ért eagveta . Lahel Cases by:
.é& Mennwire &t orvet o ol | |
Mumber of Clusters: Method

@ Iterate and classify © Classify only

Cluster Centers
[] Read initial [y

(2]

(=]

[ o154 ][ Paste ][ Reset ][Cancel][ Help ]

30. abra: A 3 faktorvaltozo kivalasztasa és a klaszterszam megadasa

Ezt kovetden lehetéségiink lesz arra, hogy a ,,Save” meni kivalasztasaval bedllitsuk azt, hogy
a kiszamitott klasztereket elakarjuk-e menteni (,,Cluster membership”) azért, hogy késébb
elemzéseket futtassunk a kialakitott klaszterekbe sorolt valaszadokkal.

"\.:,-‘ K-Means Cluster: Save Mew ... X

(contnue) (canse ) e

31. dbra: A klasztervéaltozo létrehozasa az adatbazisban

Az ,,Options” meniben be lehet allitani tovabbi eredményeket, ha bekattintjuk az alabbi
cellakat.
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tl" K-Means Cluster Analbysis: Opti., X

Statistics

[

[V AMOVAtable
[ Cluster information for each case

Missing Values
@ Exclude cases listwise
@ Exclude cases pairwise

(contne) (Coanse ) (o]

32. &bra: Az Option almen( beallitasai

Lefuttatva a fenti beallitasokkal a klaszterezést, az SPSS valtozdi k6zott megjelenik egy Uj
klasztervaltozo is.

3 asvanyviz_faktor_1_klaszter_1.5av [DataSet!] - B SPSS Statistics Data Editar - a X
Eile  Edit ¥iew Data Iransform  Analyze Graphs  Utiities  Egensions  Window  Help
SHEE «x Bl i B «i9¢
Mame Type Width | Decimals Label Walues Miszing Columns Measure Role
28 KE_B Mumeric a8 0 Karmyezetharat viselkedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: Ane.. {1, Scha}, NMaone 5 & Scale N Input =
28 KB_7 MNumeric 8 0 Kornyezetharat viselkedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: Adom... {1, Soha}. Mone 5 & Seale “ Input
an K7 Humeric ] 0 Nemek {0, Na} None 11 & Nominal N Input
31 K8 Mumeric a8 0 Eletkor kategériak 11,25-34%...  Mone 12 ol Ordinal N Input
32 L) MNumeric 8 0 Legmagasabh iskolai végzettséy 11, Maximu...  Mone 18 ol Ordinal “ Input
ES] K10 Humeric ] 0 Hawi jvedelem (ezer Ft) {0, Nemwal . D 20 Al Ordinal N Input
34 kA _két_kat... Mumeric ] 0 A hasznélt vizes palackokat visszavinné-e a vasarlds helyszinére? {0, Nem/T... Mone 20 & Morrinal N Input
3B K1 _dsszesen Mumeric 8 0 Kornyezetharat attitld dsszesen Mone Mone 14 & Seale “ Input
*® KB_gsszesen Numeric ] 0 Kiimyezetharét viselkedés dsszesen Nane None 14 & Scale N Input
37 FACT_1 Mumeric 1 ) kamyezetvédelem iranti fizetési hajlanddsdy Mone Mone 13 & Seale N Input
£ FAC2 1 Mumeric 1 5 kényelem és pénz orientaltsdg Nane None 13 & Scale N Input
39 FAC3_1 Mumeric 11 ) kamyezet iranti pozitiv attittid MNone Maone 13 & Seale N Input
40 QcL_1 Mumeric ] 0 (Cluster Number of Case N Mone Mone 10 & Morrinal N Input
41 &
42 <]
[ IH |
Data iew Variable View
IBM SPSS Statistics Processor is ready UnicodeON

33. abra: Az U klaszterek egyedi értékeit tartalmazo klasztervaltozo

A kiindulasi klaszterértékeket nagyon jol nyomon lehet kovetni a kovetkezd abran feltlintetett
értékek alapjan.

Initial Cluster Centers

Cluster

1 2 3
kéirnyezetvédelem iranti -1, 71696  -2,94564 147346
fizetési hajlanddsag
keényelem és penz -1,81199 1,46550 199534
origntaltsag
kérnyezet iranti pozitiv -,82473 1,53577 24664
attitlic

34. abra: A kiindulasi klaszterek kozotti tavolsagok értékei

A program 8 iteracioban alakitotta ki a klasztereket.
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Iteration Histu::urg,tzl

Change in Cluster Centers

lteration 1 2 3

1 1,856 1,915 1,813
2 238 an 140
3 282 27 128
4 286 258 103
5 085 ov2 014
i} 026 023 ,anao
7 ,anao o7 018
8 ,anao ooo ,anao

35. abra: Az iteracionként valtozasok eredmenyei

Meg lehet vizsgalni egyénenként azt, hogy ki melyik klaszterbe tartozik és milyen tavol van a
hozzé leghasonldbbtol.

Cluster Membership
Case Mumbher Cluster Distance
3,144
3,144
3,144
3,144
3,144
3,144
2,596
2,596
2,596
2,922
2,922
2,922
2,640
2,640

w [=x] ==l o (8] = L (o] —

N [N Y
ko | = =

-
()

[ T - R o T - R O O s I S I S R 5 )

—
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36. abra: A klaszterszdm megadasa és a kozottiik 1évo tavolsagok

A végso klaszterkozéppontokat érdemes elemezni szakmai kdvetkeztetések levonasa miatt is.

Final Cluster Centers
Cluster
1 2 3
kirnyezetvadelem iranti 53263 -1,08863 66831
M fizetési hajlanddsag

keényelem és pénz -,88708 12897 75047
orientaltsag

kirnyezet iranti pozitiv 05718 00750 - 06587
attitiid
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37. &bra: A 3 faktorvaltozo kdzpontjainak klaszterenkénti értékei

A program szamszertsiteni tudja a végso klaszter-kdzéppontok kdzotti tavolsagokat is.

Distances between Final Cluster

Centers
Cluster 1 2 3
1 1814 1,648
2 1,914 1,865
3 1,648 1,865

38. abra: A klaszter-k6zeppontok kozaotti thvolsdg megadasa

Varianciaanalizissel 0ssze tudjuk hasonlitani a kiilonb6z6 csoportatlagok kozotti
kilonbsegeket. Az aldbbi abrébol leolvashatd, hogy az utolso valtozé (kdrnyezet irdnti pozitiv
attittid) megitélése nem szignifikans azaz a valaszaddk kb. egységesen itélik ezt meg.

ANOVA
Cluster Errar
Mean Square df Mean Square df F Sig.
kirnyezetvedelem iranti 297,351 2 342 503 869,201 000
fizetési hajlanddsag
kényelemn és pénz 199,909 2 364 503 549,834 000
orientaltsag
kirnyezet iranti pozitiv 1,119 2 7549 403 1,474 230
attitlicl

The F tests should be used only for descriptive purposes because the clusters have been chosen to
maximize the differences among cases in different clusters. The obhserved significance levels are not
corrected for this and thus cannot be interpreted as tests ofthe hypothesis that the cluster means are equal.

39. dbra: Variancianalizis eredmeényei

Fontos informécid az is, hogy ez egyes klaszterekben hany valaszado van, mivel nekik hasonl6
izléslik és varhatdan hasonlo dontéseik lesznek.

Mumber of Cases in
each Cluster

Cluster 1 293,000
2 322,000
3 291,000
Walidl 506,000
Missing Looo

40. dbra: A 3 klaszter elemszamainak megadasa
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8. Korrespondancia-analizis

A korrespondencia analizis egy olyan explorativ technika, mely az asszociacios kapcsolatok
vizualis elemzése érdekében egy gyakorisagi tabla adatait grafikus abrava konvertalja. A tabla
sorai mint pontok az oszlopok terében, az oszlopai pedig mint pontok a sorok terében kertlnek
abrazolasra egy redukalt egy-, két-, vagy haromdimenzios altérben. A pontfelh6k helyzetének
az elemzése révén nyilik lehetdség a sorok és az oszlopok kozotti asszociaciok feltarasara. Sor
vagy oszlop kategoridk kombinacidjat is reprezentalhatja.

Egyszerli korrespondencia analizisrél (CA) beszéliink, ha a sorok v.s. oszlopok pontfelhdt
abrazoljuk. Ez a helyzet példaul, mikor csak két valtozo alkotja a gyakorisagi tablat. Ezzel
szemben t6bbszoéros — multiple - korrespondencia analizist (MCA) alkalmazunk, ha ketténél
pontkent abrazoljuk (HAJDU, 2011).

Technikailag az MCA nem mas, mint egy specialis gyakorisagi tablan, az indikator matrixon
végzett CA. Az indikator matrixban a megfigyelési egységek (haztartasok, személyek) képezik
a sorokat, és valamennyi valtozé valamennyi kategoriaja egy-egy 6nall6 oszlopot alkot: a
megfeleld belsd cella gyakorisdga 1, ha az illetdé megfigyelés az illetd oszlophoz, mint
kategoriahoz tartozik, a gyakorisag egyébként zér6. Matematikailag a korrespondencia analizis
az asszociacio Pearson-féle y 2 mértékét bontja komponensekre hasonld moédon, mint azt a
fokomponens analizis a totalis varianciaval teszi. Az eljards a sorokat (oszlopokat) a
megoszlasaikbdl keépzett, redukalt dimenzioju térben, mesterséges CA koordinatdk alapjan
abrazolja. Itt a tengelyeket ugy definialjuk, hogy rendre csokkend szazalékos mértékben
(sorrendben) jaruljanak hozza a y 2 statisztikahoz. Mikor az elsd, vagy az elso kettd mesterséges
tengely a teljes asszociacid meghatarozd (80-90% korili vagy tobb) hanyadat magyarazza, a
gyakorisagi tabla sikbeli abraja a pontfelhd eredeti konfiguracigjat hitien, kevés
informaciovesztéssel tikrozi.

Az asszociacio mértéke egy n szamu megfigyelést csoportositd kontingencia tablaban adott. A
CA a korrespondencia matrixot elemzi, melynek altalanos eleme az i sor és a j oszlop egyuttes
pij=fij/n relativ gyakorisag ahol fij az el6fordulési gyakorisag.

Az si sordsszesenek es az oj oszlopdsszesenek szintén az n mintameéret szazalekaban kerllnek
kifejezésre. A relativ gyakorisagok feltételes, adott soron beliili sorozatat sorszerkezetnek, adott
oszlopon beluli sorozatat pedig oszlopszerkezetnek nevezziik. A sorszerkezeteket az oszlopok
altal kifeszitett J-dimenzids tér, mig az oszlopszerkezeteket a sorok altal kifeszitett I-dimenzios
tér pontjaiként kezeljiik, két pontfelhét definidlva. A peremmegoszlasokat, mint a megfeleld
tengelyekhez rendelt stlyokat az s és az o vektorokba foglaljuk.

A sorszerkezetek és az oszlopszerkezetek a korrespondencia matrix elemeihez a kdvetkezé
maodon kapcsolodnak.

Megfigyelésenként 6sszegezve mindkét oldalat, a tdbla alapjan latszik, hogy az si és oj peremek
a bels6 oszlop- és sorszerkezetek sulyozott atlagai, sulyként a peremek masik koret alkalmazva.
Igy az oj perem egyben a sorprofilok centroidja, mig az si perem az oszlopprofilok centroidja.
Az asszociacid teljes hianyat a sorok és az oszlopok kdzott tehat Ggy is definialhatjuk, hogy
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adott pontfelhd valamennyi pontja egybeesik egymassal, €s igy a sajat centroidjaval is. Az
asszociacio természetére tehat a pontfelh6k szorodasabol kovetkeztethetiink. A szorodas
mérésere a Pearson-y 2 statisztikat alkalmazzuk, melynek megszokott megnevezése a CA
terminoldgidban: totélis inercia. Ahol sioj az [i,j] cella fliggetlenség esetén varhatd relativ
gyakorisdga és a standardizalt korrespondencia gyakorisag. Zér6tol kiilonbozé gij eljele
pozitiv, vagy negativ asszociaciot jelez az i sor és a j oszlop kozo6tt. Az azonossag alapjan a
teljes inercia akar a sorfelhd, akar az oszlopfelh6 pontjainak sulyozott, tobbvaltozos varianciaja.
ahol sijc=sij - 0j és oijc=0ij - si a centralt sor- és oszlopprofilok, melyek centroidja mindig az
origd. A korrespondencia analizis a pontfelhdket mesterséges CA koordinatdk alapjan
abrézolja. A koordinatak értékét ugy hatarozzuk meg, hogy minden egyes egymast kovetd
(k=1,2,...,K) koordinata-tengely egyre inkabb csokken6é hanyadban jarul hozza a teljes
inercidhoz. Mikor példaul az els6 két tengely az inercia dontd hanyadat magyarazza, akkor a
pontfelhdk konfiguracidja a CA koordinatak sikbeli dbrazoldsaban is valosaghti marad. A
centralt sorszerkezetek abrazolasara X, a centralt oszlopprofilok abrdzolasara pedig y
koordinatakat szamitunk, melyeket az X(I,K) és az Y(J,K) matrixokba foglalunk. A CA
tengelyek lehetséges maximalis szama K=min{l-1, J-1} mivel a relativ gyakorisdgok 6sszege
adott profilon belul 1.

Fontos mozzanat, hogy a sorkoordinata a standardizalt oszlopkoordinatak sulyozott atlaga, mig
az oszlopkoordinata a standardizalt sorkoordinatak sulyozott atlaga, sulyként rendre a sor-,
illetve oszlopprofilt alkalmazva. Az oszlopok és a sorok egymasba val6 atvitele Iényegében a
koordinatak dualis skélazasat jelenti. Az xik és yjk akkor van kdzel egyméashoz, mikor a j oszlop
nagy sij sullyal szerepel az i sorprofilban vagy az i sor szerepel nagy oij sullyal a j
oszlopprofilban. Ebben az esetben egy nagy sorkoordinata a k tengelyen sziikségszeriien szintén
nagy oszlopkoordinatat eredményez ugyanezen a tengelyen. Ko6zos koordinata rendszerben
abrazolva a sorok és az oszlopok pontfelhdjét tehat, azon sorok és oszlopok keruilnek varhatéan
kozel egymashoz, amelyek kozott szoros az asszocidcio mértéke. Ez teszi lehetové a
kapcsolatok feltarasat, mert pontok kozotti tavolsagot csak pontfelhdn beliil értelmeziink,
pontfelhok kozott nem. A pontfelhdk kozotti korrespondenciat tehat a dudlis skalazas elve
alapjan itéljik meg.

Az eljaras a Data Reduction fomeniiben a Correspondence Analysis almeniijébdl végezhet6 el,
ahol eldszor a sorvaltozokat, majd az oszlopvaltozokat kell megadnunk.

CORRESPONDENCE TABLE=K3_1(1 3) BY TSC_5674(1 3)
/DIMENSIONS=2
IMEASURE=CHISQ
/STANDARDIZE=RCMEAN
INORMALIZATION=SYMMETRICAL
IPRINT=TABLE RPOINTS CPOINTS
/PLOT=NDIM(L,MAX) BIPLOT(20).

41. dbra: A parancskodok bemutatasa
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Ezutan mindkét ismérvet definialni kell, a benne szereplé ismérvvaltozatok szamanak
segitségevel. A sorvaltozot (kérdés kodok) 1-t61 3-ig, mig az oszlopvaltozot
(klasztercsoportok szama) szintén 1-t61 3-ig. A tobbi beallitason nem valtoztatva futtassuk le
az elemzést. A keletkez6 eredmények a kdvetkez6 abrakon kovethetjiik nyomon.

Correspondence Table

Ertékelje, hagy milyen

fontos a kivetkezd 1 klaszter
kdrnyezeti szempont:

Csdkkenteni az éghajlat

valtozast i 2 3 Active Margin
Mem fontos 141 54 153 348
Kazepesen fontos 114 93 | 132 | 338
MNagyon fontos 102 51 66 218
Active Margin 357 198 351 | 906

42. dbra: A korrespondancia tablazat

Summary
Proportion of Inertia Confidence Singular Value
Singular Standard Correlation
Dimension Value Inertia Chi Square Sig Accounted for ~ Cumulative Deviation 2
1 128 016 617 B17 032 -013
) 101 . ,010 - - 383 - 1,000 . 033 .
Total 026 23,907 ,oo0® 1,000 1,000

a. 4 degrees of freedom

43. abra: A statisztikai kilénbséget bemutato tablazat

Overview Row Points®

Ertekelje, hogy milyen Score in Dimension Contribution

fontos a kivetkezd

kérnyezeti szempaont: Of Point to Inertia of Dimension Of Dimension to Inertia of Point
Csbkkenteni az éghajlat

valtozast Mass 1 2 Inertia 1 2 1 2 Total
Mem fontos 384 444 -077 010 593 022 877 023 1,000
Kdzepesen fontos 374 =347 =271 009 353 273 B75 325 1,000
Magyon fontos 242 - 169 541 ,0og 054 704 110 890 1,000
Active Total 1,000 026 1,000 1,000

a. Symmetrical normalization

44, abra: A sorokat kialakito valtozo értékeinek eredményei
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Overview Column Points®

Score in Dimension Contribution
Of Point to Inertia of Dimension Of Dimension to Inertia of Point
3 klaszter Mass 1 2 Inertia 1 2 1 2 Total
1 394 129 376 006 ,051 555 129 871 1,000
2 219 - 668 -,087 013 765 017 087 013 1,000
3 387 246 -,334 007 184 428 409 591 1,000
Active Total 1,000 026 1,000 1,000

a. Symmetrical normalization

45. &bra: Az oszlopokat kialakitd valtozo értékeinek eredményei

A keletkez6 eredmények koziil a grafikus abrazolast vizsgalva, lathatova valnak az 6sszetartoz0
értékek is.

Row and Column Points

Symmetrical Normalization
06

o ()3 klaszter
Nagyon fortos Ertékelje, hogy milyen fontos a
(O kivetkezd komyezeti szempont:
04 5 =~ Csikkenteni az éghajlat
valtozast

02
™
= 1
o 0,0000 3 Nem fortos
w ) o
=
©
— Fh dzepesen fontos
= 02 Kézepesen font
O o

f 3

04

06

08

08 0,6 04 02 0,0000 02 0.4 06

Dimension 1

46. abra: A korrespondancia-analizis grafikus megjelenitése

Az &bra alapjan jol elkulonilnek az egyes klaszterek és az éghajlatvaltozas fontossadganak
szintjei. Megfigyelhetjiik, hogy az els6é klaszter szorosan Osszefiigg azokkal, akik azt
valasztottak, hogy szdmukra nagyon fontos az éghajlatvaltozas, mint kornyezeti szempont. A
maésodik klaszterbe azok kuloniltek el, akiknek kdzepesen fontos volt ez a szempont. Az utolséd
klaszterbeliek szdmara elhanyagolhat6 az éghajlatvaltozas fontossaganak figyelembevétele.
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9. A diszkriminancia analizis bemutatasa

A diszkriminanciaanalizis az az eljaras, ami a kdvetkez6 kérdésre ad valaszt: milyen csoportba
tartoznak celcsoportunk alanyai? A csoportot itt igen tagan értelmezhetjik. Tulajdonképpen
barmilyen csoportositas lehetseges, amelyet értelmesen vizsgalni lehet. A diszkriminancia-
analizis olyan adatelemzési moddszer, amelyet kategoriaba tartozas elOrejelzésére lehet
hasznalni. Alkalmazaséaval alacsony mérési szintii fliggd valtozoét magas mérési szintii fliggetlen
valtozok segitségével magyarazunk.

Azt vizsgaljuk, hogy a csoporthoz tartozas mekkora szazalékban becsiilhetd a fiiggetlen
valtozokkal (pl. azt, hogy valaki drog fiiggd vagy nem, mekkora mértékben magyarazza az
életkor, iskolazottsag, stb.). Az eljaras soran, akarcsak a lineéris regresszio esetében olyan
egyenest keresiink, amely a legjobban szétvalasztja az elemzendd csoportokat.

A diszkriminanciaanalizis soran tehat azt a problémat jarjuk koril, hogyan lehet az emberek
egyes csoportjait valamilyen vizsgélt jellemzOk alapjan szétvalasztani, az egyes csoportokat
azonositani, valamint a csoporttagsdgokat az el6bb emlitett vizsgalt jellemzok alapjan
elérejelezni.

Példa: megfelel6-e egy jelolt az allasra vagy sem, hajlamos-e depresszidra vagy nem, visszaesd
blin6z6 lesz-e a személy vagy a biintetés utan feladja a blin6z6i karrierjét.

Hogy a csoporttagsagokat elére tudjuk jelezni, valamilyen jellemzd vagy képesség vizsgalata
szilkséges, amely vagy amelyek alapjan a becslésiinket meg tudjuk tenni. Példaul a jeldlt
alkalmassaganak vizsgalatahoz tesztelhetjik a munkavégzes szempontjabol kulcsfontossagu
képességeit. A depressziora vald hajlam vizsgalatanal megnézhetjiik a csaladbeli eléfordulasat
a depresszionak, nézhetjiik a személyt ér6 stressz mennyiségét, stb. Mindezek, és az ehhez
hasonlo vizsgalatok végrehajtasara alkalmas eljaras a diszkriminancia-analizis.

Linearis diszkriminancia-analizis a statisztikaban, minta-felismerésben és gépi tanulasban
hasznélt mddszer, amely a fiiggetlen valtozok olyan lineéaris kombinécidjat képes megtalalni,
amely a fiiggd valtozo alapjan kialakitott csoportokat a lehetd legjobban megkiilonbozteti
(diszkrimindlja). A diszkriminancia-analizis szorosan kapcsolddik a varianciaanalizishez es a
regresszidanalizishez, amelyek ugyszintén egy fliggé valtozdt igyekeznek Kkifejezni mas
valtozok linearis kombinacidjaként. Azonban mig e két utobbi eljarasnal a fliggd valtozéd
folytonos valtozo, addig a diszkriminancia-analizisnél ez kategorikus valtozé. Ellentétben a
varianciaanalizissel, ahol kategorikus fliggetlen valtozokkal magyarazzuk a folytonos fliggd
valtozokat, a diszkriminancia-analizis esetében folytonos fiuiggetlen valtozok mellett
kategorikus fiiggd valtozokat haszndlunk. A regresszidanalizis pedig abban kiilonbozik a
diszkriminancia elemzéstdl, hogy esetében magas mérési szintii folytonos fiiggd és fiiggetlen
valtozok szerepelhetnek az elemzésben. Kategorikus fliggetlen valtozok esetén az ekvivalens
eljaras a megfelelési diszkriminancia-analizis.

A diszkriminancia-analizis kdzponti lépése a diszkriminalo fliggvény(ek) kiszamitasa. A
szlikséges diszkriminalo fliggvények szdma gy szamithato ki, hogy a fiiggd valtozo lehetséges
kimeneteleinek szdma -1 és a fuiggetlen valtozok szama kozil a kisebbet kell venni. Ha tehat
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két csoportunk van és két folytonos fuggetlen valtozok (0.n. prediktor valtozok), akkor egy
diszkriminald flggvényink lesz. Ellenben negy csoport és két folytonos prediktor valtozd
esetén kettd. A diszkriminalo fliggvény altalanos képlete az alabbi:

Dj =d0j + d1jx1 + d2jx2 + ... + Dkjxk

ahol j az adott diszkriminal6 fliggvény sorszama, az xi-k a mért fliggetlen valtozdk, d0 konstans,
a dij a xi mért valtozok j-edik diszkriminalo fliggvenyhez tartozo egyutthatoja. A fliggveny
akkor optimalis, ha a fiiggd valtoz6 altal meghatarozott csoportok kozotti kiilsé négyzetdsszeg
és a csoportokon bellli negyzetosszeg hanyadosa maximalis. A négyzetdsszeg a
varianciaanalizisben hasznalt heterogenitast kifejez0 atlagos négyzetes eltérést jelenti. A
Wilks-féle lambda, amely a csoportokon belili atlagos négyzetes eltérés és teljes atlagos eltérés
aranya, megadja a diszkriminald fliggvény josagat. Ertéke egy 0 és 1 kozétti szam. 0-hoz
kozelité értékek esetén a csoportokon beliili variabilitds kicsi, ami azt is jelzi, hogy
fliggvénylnk jél diszkriminal a csoportok kozott. Ezzel szemben az 1 kozeli érték azt jelzi,
hogy a csoporton bellli négyzettsszeg kozel all a teljes négyzettsszeghez, és igy a csoportok
kozotti negyzetdsszeg kicsi, ami azt mutatja, hogy a fliggvény kevésse tudja a csoportokat jol
megkulonbdztetni.

A marketing teruletén a diszkriminancia-analizis felhasznalhaté arra, hogy egy empirikusan
Osszegyljtott adatsor alapjan meghatdrozzuk, mely faktorok kiilonitik el a vasarlokat vagy
termékeket két vagy tobb csoportra. Manapsag erre a célra a logisztikus regresszid szélesebb
korben hasznalt eljards. A diszkriminancia-analizis hasznélata a marketingben az aldbbiak
szerint foglalhat6 6ssze:

A kutatasi kérdés megfogalmazasa ¢s az adatok Osszegyljtése. El6szor meg kell hatarozni
azokat a Kkitlintetett jellemzoOket, amelyek alapjan a vasarlok ertékelik a terméket. Ezutan
kvantitativ marketing technikakkal (pl. kérdéives felmérésekkel) a potencialis vasarlok egy
csoportjan fel kell mérni az adott termék minden lényeges sajatossagat. Ez az adatgyiijtési
szakasz &ltalaban marketing szakemberekre harul. A kérdéivben 1-t61 5-ig (vagy 7-ig ill. 10-ig)
kell értékelni a terméket tobb (atlagosan 5 és 20 kozotti) sajatossag tekintetében. Ezek az
alabbiak lehetnek: a haszndlat egyszerlisége, suly, pontossag, tartdssag, szin, ar vagy méret,
stb... Az értékelési szempontok nagyban fiiggenek a termék mibenlététdl. Ugyanezen
szempontok alapjan éertékelik a potencidlis vasarlok a tobbi terméket. Az adatokat lekodoljak,
beviszik egy statisztikai programba, mint pl. R, SPSS vagy a SAS. (Eddig a Iépésig a teend6k
megegyeznek a faktor-analizissel.)

A diszkriminal6 fliggvények Kkiszdmitdsa és statisztikai szignifikancia és validitas
meghatarozasa. A diszkriminal6 fliggvények olyan fliggvények, amelyek a legnagyobb
kiilonbséget produkaljak a kategorikus fiiggd valtozo altal definialt csoportok kozott. Az elsd
1épés a megfeleld diszkriminancia-analizis eljarés kivalasztasa. A kdzvetlen modszer esetében
a fuggetlen valtozdk egyszerre kertilnek be az eljarasba, és igy szdmitjuk ki a diszkriminald
fuggvenyeket. A lépcs6-modszer esetében egymast kovetden keriilnek be a fliggetlen valtozok
a modellbe. A kétmodelles eljaras alkalmazandd abban az esetben, ha fiiggd valtozonak két
szintje van. A t6bbszoros diszkriminancia-analizis pedig akkor sziikséges, ha harom vagy t6bb
fliggd valtozonk van. Az SPSS-ben a Wilks-féle lambda, mig a SAS programban az F-
statisztika tajékoztat bennlinket a szignifikanciardl. A diszkriminalé fuggvények alapjan a
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statisztikai programok lehetOséget biztositanak arra, hogy a fiiggd valtozé csoportjaiba tartozo
személyeket vagy termékeket Ujra klasszifikaljuk, igy tesztelve, hogy a diszkriminancia-
analizisben kialakitott magyarazotér mennyire hatékony.

Kétszintii fliggd valtozo esetén felrajzolhatdak az eredmények egy kétdimenzids diagramon. A
termékek vagy csoportok tavolsaga jelzi, hogy azok mennyire kiilonbozéek. A diagram
tengelyeit a kutatoknak kell elnevezniiik. Az abra értelmezése sokszor erdsen szubjektiv.

DISCRIMINANT
/GROUPS=CLU3_1(1 3)
IVARIABLES=K1 1K1 2K1 3K1 4K1 5K2 1K2 2K2 3
IANALYSIS ALL
ISAVE=CLASS
IPRIORS EQUAL
ISTATISTICS=MEAN STDDEV UNIVF BOXM CORR TABLE CROSSVALID
/PLOT=COMBINED
ICLASSIFY=NONMISSING POOLED.

47. dbra: A Diszkriminancia analizis lefuttatasahoz szlikséges parancssor bemutatasa

Az elsb tablazat ,,Group Statistics” az elemzésbe bevont §sszes valtozo csoportok szerinti és
Osszesitett atlagat, szorasat, sulyat mutatja.
Group Statistics

Valid N (listwise)

3 klaszter (Hierarchikus) Mean Std. Deviation Unweighted Weighted

1 Mennyire ért egyet a kdvetkezo 4,47 ,608 201 201,000
kijelentéssel? A palackozott
&svanyviz vasarlasa negativan hat a
kornyezetre

Mennyire ért egyet a kdvetkezo 4,05 ,904 201 201,000
kijelentéssel? A zold

csomagoldanyagok hasznélata pozitiv

hat&ssal van a kérnyezetre

Mennyire ért egyet a kdvetkezo 3,93 ,636 201 201,000
kijelentéssel? Hajland6 vagyok

gyengébb anyagmindséget elfogadni

azért, hogy kornyezetbarat legyek

Mennyire ért egyet a kdvetkezo 3,76 ,430 201 201,000
kijelentéssel? A kornyezetbarat

termékekért hajland6 vagyok tobbet

fizetni

Mennyire ért egyet a kdvetkez6 3,95 1,021 201 201,000
kijelentéssel? Hajland6 vagyok tobb

adot fizetni azért, hogy védjem a

lakéhelyem kornyezetét

Mennyire ért egyet a kovetkezo 3,90 ,837 201 201,000
kijelentéssel? Csodalom azokat,

akiknek draga kocsija, lakasa vagy

ruhéja van
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Mennyire ért egyet a kovetkezo 4,13
kijelentéssel? Boldogabb lennék, ha
tobb minden dolgot meg tudnék venni

Mennyire ért egyet a kovetkezo 3,40
kijelentéssel? Szeretem a nagy luxust
az életemben

Mennyire ért egyet a kovetkezd 3,43
kijelentéssel? A palackozott

asvanyviz vasarlasa negativan hat a
kornyezetre

Mennyire ért egyet a kovetkezo 3,00
kijelentéssel? A zold

csomagoldanyagok hasznélata pozitiv
hat&ssal van a kérnyezetre

Mennyire ért egyet a kovetkezo 4,15
kijelentéssel? Hajland6 vagyok

gyengébb anyagmindséget elfogadni

azért, hogy kornyezetbarat legyek

Mennyire ért egyet a kovetkezd 4,28
kijelentéssel? A kornyezetbarat
termékekért hajland6 vagyok tobbet
fizetni

Mennyire ért egyet a kovetkezd 3,72
kijelentéssel? Hajlando vagyok tébb

adot fizetni azért, hogy védjem a
lakéhelyem kornyezetét

Mennyire ért egyet a kovetkezd 2,50
kijelentéssel? Csodalom azokat,

akiknek draga kocsija, lakasa vagy

ruhéja van

Mennyire ért egyet a kovetkezd 3,32
kijelentéssel? Boldogabb lennék, ha
tobb minden dolgot meg tudnék venni

Mennyire ért egyet a kovetkezd 2,24
kijelentéssel? Szeretem a nagy luxust
az életemben

Mennyire ért egyet a kovetkezd 3,42
kijelentéssel? A palackozott

&svanyviz vasarlasa negativan hat a
kornyezetre

Mennyire ért egyet a kovetkezd 2,69
kijelentéssel? A zold

csomagoldanyagok hasznalata pozitiv
hat&ssal van a kérnyezetre

Mennyire ért egyet a kovetkezd 3,21
kijelentéssel? Hajland6 vagyok

gyengébb anyagmindséget elfogadni

azért, hogy kornyezetbarat legyek

Mennyire ért egyet a kovetkezd 2,58
kijelentéssel? A kornyezetbarat
termékekért hajland6 vagyok tobbet
fizetni

Mennyire ért egyet a kovetkezd 2,58
kijelentéssel? Hajland6 vagyok tobb

adot fizetni azért, hogy védjem a
lakéhelyem kornyezetét
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Mennyire ért egyet a kovetkezd 2,98 1,022 288 288,000
kijelentéssel? Csodalom azokat,

akiknek draga kocsija, lakasa vagy

ruhaja van

Mennyire ért egyet a kdvetkezo 3,55 1,137 288 288,000
kijelentéssel? Boldogabb lennék, ha
tobb minden dolgot meg tudnék venni

Mennyire ért egyet a kovetkezd 2,51 ,875 288 288,000
kijelentéssel? Szeretem a nagy luxust
az életemben

Total Mennyire ért egyet a kdvetkezo 3,66 1,028 906 906,000
kijelentéssel? A palackozott
&svanyviz vasarlasa negativan hat a
kornyezetre

Mennyire ért egyet a kovetkezd 3,13 1,119 906 906,000
kijelentéssel? A zold

csomagoldanyagok hasznélata pozitiv

hat&ssal van a kérnyezetre

Mennyire ért egyet a kdvetkezo 3,80 ,849 906 906,000
kijelentéssel? Hajland6 vagyok

gyengébb anyagmindséget elfogadni

azért, hogy kornyezetbarat legyek

Mennyire ért egyet a kdvetkezo 3,62 ,918 906 906,000
kijelentéssel? A kornyezetbarat

termékekért hajland6 vagyok tobbet

fizetni

Mennyire ért egyet a kdvetkezo 341 1,107 906 906,000
kijelentéssel? Hajland6 vagyok tobb

adot fizetni azért, hogy védjem a

lakéhelyem koérnyezetét

Mennyire ért egyet a kovetkezd 2,96 1,192 906 906,000
kijelentéssel? Csodalom azokat,

akiknek draga kocsija, lakasa vagy

ruhéja van

Mennyire ért egyet a kdvetkezo 3,57 1,131 906 906,000
kijelentéssel? Boldogabb lennék, ha
tobb minden dolgot meg tudnék venni

Mennyire ért egyet a kovetkezd 2,59 1,048 906 906,000
kijelentéssel? Szeretem a nagy luxust
az életemben

48. dbra: A valtozok leird statisztikajat bemutato tablazat

Az ezt kovetd abran feltiintettiik azt a tablazatot, amelyben meg tudjuk vizsgalni, hogy a
fliggetlen valtozok milyen mértékben jarulnak hozzd a létrejovo fliggvényhez. A valtozok
szignifikans voltanak tesztelésére az F-érték mellett, a Wilks’-Lambda statisztika is szerepel.
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Tests of Equality of Group Means

Wilks' Lambda F dfl df2 Sig.
Mennyire ért egyet a kovetkezo ,823 97,280 2 903 ,000
kijelentéssel? A palackozott
&svanyviz vasarlasa negativan hat a
kornyezetre
Mennyire ért egyet a kovetkezo , 7194 116,818 2 903 ,000

kijelentéssel? A zold
csomagoldanyagok hasznélata pozitiv
hatéssal van a kérnyezetre

Mennyire ért egyet a kovetkezo ,761 142,100 2 903 ,000
kijelentéssel? Hajland6 vagyok

gyengébb anyagmindséget elfogadni

azért, hogy kornyezetbarat legyek

Mennyire ért egyet a kovetkezo ,351 836,640 2 903 ,000
kijelentéssel? A kornyezetbarat

termékekeért hajland6 vagyok tobbet

fizetni

Mennyire ért egyet a kovetkezo ,731 166,162 2 903 ,000
kijelentéssel? Hajland6 vagyok tobb

adot fizetni azért, hogy védjem a

lakéhelyem kérnyezetét

Mennyire ért egyet a kovetkezd ,793 117,580 2 903 ,000
kijelentéssel? Csodalom azokat,

akiknek draga kocsija, lakasa vagy

ruhaja van

Mennyire ért egyet a kovetkezo ,923 37,718 2 903 ,000
kijelentéssel? Boldogabb lennék, ha
tobb minden dolgot meg tudnék venni

Mennyire ért egyet a kovetkezd ,814 103,238 2 903 ,000
kijelentéssel? Szeretem a nagy luxust
az életemben

49. abra: A fliggetlen valtozok hozzajarulasainak eredményei

Lathato, hogy minden valtozonak szignifikans hatasa van. A Wilks’-Lambda értéke 0 és 1 kozé
es6 értékek, melyek kozul a mindig a nullahoz kozeli értékekhez tartozo valtozoknak (Mennyire
ert egyet a kovetkezo kijelentéssel? A kérnyezetbarat termékekert hajlando vagyok tobbet

fizetni) van a legjelentésebb hatasa a diszkriminancia fiiggvényre.

A kovetkez6 abran egy alapfelvetés tesztelése torténik meg. A Pooled Within-Groups Matrices
tablazat eredményei segitségével a multikollinearitast teszteljuk.
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50. dbra: A multikollinearitas tesztelésének adatai

A kovetkezo fontos tablazat (Eigenvalues), mely soran el6szor kapunk informaciot a keletkezo

fliggvényrol.

Megfigyelhetd, hogy két fluggvény keletkezett. A flggvények szamat
megéllapithatjuk, ha a csoportok szdma, illetve a fuggetlen valtozok szama kozil a

kevesebbikbdl egyet kivonunk. A ket fliggvény fontossaganak megéllapitasaban, a sajatérték

segiti a kutatot. A tablazat sajatértékei és magyarazott variancia értékei alapjan az els6 fliggvény
lesz fontosabb szdmunkra. A kanonikus korrelacio (0,834) azt jelenti, hogy az adott figgvény

igen szamottevo részt magyaraz a teljes varianciabol. A kapott értékek négyzete megmutatja,

hogy a fliggd valtozo variancidjanak, hany szazalékat magyardzzak a fliggetlen valtozok

csoportja (70%).

Summary of Canonical Discriminant Functions

Eigenvalues
Canonical
Function Eigenvalue % ofVariance  Cumulative % Correlation
1 22767 76,6 76,6 834
2 6947 234 100,0 640

a. First 2 canonical discriminant functions were used in the analysis.

Wilks' Lambda
Wilks'
Test of Function(s) Lambda Chi-sgquare df Sig.
1 through 2 180 1541 596 16 000
2 590 474277 7 .0oo

51. abra: A sajatérték és a Wilks’-Lambda eredmények bemutatéasa
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A megjelené Wilks’-Lambda tablazat a fuggvények szignifikanciajanak tesztelését végzi.
Lathatéan mindkét fliggvény szignifikans, de az els6 hatasa jelent6sebb.

A korrelacios egyutthatdé matrixa (Structure Matrix) hasonléan értelmezendd, mint a
faktoranalizisnél a Component Matrix, hiszen a fiiggetlen valtozok és a diszkriminancia
fuggvenyek kozti, csoportonkénti atlagolt (Pooled within groups) Pearson féle linearis
korrel&ciok.

Structure Matrix

Function

1 2

=

Mennyire ért egyet a kovetkezo 874 ,405
kijelentéssel? A kornyezetbarat

termékekért hajland6 vagyok tobbet

fizetni

-

Mennyire ért egyet a kovetkezo ,353 211
kijelentéssel? Hajland6 vagyok
gyengébb anyagmindséget elfogadni

azért, hogy kornyezetbarat legyek

Mennyire ért egyet a kovetkezd ,036 ,607"
kijelentéssel? A zold

csomagoldéanyagok hasznalata pozitiv

hatéssal van a kérnyezetre

Mennyire ért egyet a kovetkezd -,042 ,552"
kijelentéssel? A palackozott

asvanyviz vasarlasa negativan hat a

koérnyezetre

Mennyire ért egyet a kovetkezd -,129 524"
kijelentéssel? Szeretem a nagy luxust
az életemben

Mennyire ért egyet a kovetkezo -,176 523"
kijelentéssel? Csodalom azokat,

akiknek draga kocsija, lakasa vagy

ruhaja van

Mennyire ért egyet a kovetkezd ,313 ,458"
kijelentéssel? Hajland6 vagyok tobb

adot fizetni azért, hogy védjem a

lakéhelyem kornyezetét

Mennyire ért egyet a kovetkezo -,089 ,307"
kijelentéssel? Boldogabb lennék, ha
tobb minden dolgot meg tudnék venni

Pooled within-groups correlations between discriminating variables
and standardized canonical discriminant functions

Variables ordered by absolute size of correlation within function.

*. Largest absolute correlation between each variable and any
discriminant function

52. abra: A struktira matrix eredményeinek bemutatasa

Ez alapjan az elsé fliggvény a ,,kdrnyezetbarat termékekert hajlando vagyok tébbet fizetni” és
a ,hajlando vagyok gyengébb anyagmindséget elfogadni azért, hogy kérnyezetbarat legyek”
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szempontokat, mig a masodik az dsszes tébbit foglalja magaban, mely alapjan a kutato el tudja
nevezni a dimenzidkat (hasonl6an a faktorelemzéshez).

A kovetkez6 abran a csoportok kozeppontértekeit mutatjuk be. Megéllapithatjuk, hogy méasodik
és a harmadik csoport (klaszter) magas ertékekkel rendelkezik az els6 dimenzioban, mig az elsé
klaszter magas értékei a masodik dimenzié mentén jelentkeznek. Ezeket a koordinatakat fogja
a program felhasznalni a grafikus megjelenitéskor is.

Functions at Group Centroids

Function
3 klaszter (Hierarchikus) 1 2
1 -,436 1,539
2 1,526 -,318
3 -1,905 -,614

Unstandardized canonical discriminant functions evaluated at group
means

53. dbra: A csoportok kdzéppont értékei

Az elemzés folytatdsakent a program kiszamolja az un. klasszifikacios statisztikai mutatokat.
Az egyik ilyen eredmény a kovetkez6 abran lathat6. Latszik, hogy a csoportokba kerilés esélye
33,3 sz&zalék volt.

Prior Probabilities for Groups

Cases Used in Analysis

3 klaszter (Hierarchikus) Prior Unweighted Weighted
1 ,333 201 201,000
2 ,333 417 417,000
8 ,333 288 288,000
Total 1,000 906 906,000

54. abra: A klasszifikacios statisztika eredményei

A kovetkezOkben a grafikus abrdzolés torténik, ahol a tengelyek maguk a fliggvények
(dimenzidk). Az abra az analizisbe bevont egyedek értékeit és a centrumkdzéppontokat
abrazolja.
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Canonical Discriminant Functions

3 klaszter
(Hierarchikus)

3 1
Q2
O3
B Group Centroid

Function 2

B -3 0 3 [

Function 1

55. dbra: A fliggetlen valtozok hozzéjarulasainak eredményei

A helyesen kategorizalt csoporttagsagok aranyat a klasszifikacios eredmények elnevezésii
tablazatban (Classification Results) lathatjuk.

Classification Results®©

Predicted Group Membership

B klaszter (Hierarchikus) 1 2 3 Total
Original Count 1 173 7 21 201
2 18 399 0 417
& 4 3 281 288

% 1 86,1 3,5 10,4 100,0

2 4,3 95,7 ,0 100,0

3 1,4 1,0 97,6 100,0
Cross-validated® Count 1 173 7 21 201
2 18 399 0 417
& 4 3 281 288

% 1 86,1 35 10,4 100,0

2 4,3 95,7 ,0 100,0

3 1,4 1,0 97,6 100,0

a. 94,2% of original grouped cases correctly classified.

b. Cross validation is done only for those cases in the analysis. In cross validation, each case is classified by the functions
derived from all cases other than that case.

¢. 94,2% of cross-validated grouped cases correctly classified.

56. abra: A klasszifikacids eredmények
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A tablazat aljan lathatjuk, hogy a modell 94,2%-ban tudta helyesen kategorizalni a megadott
fliggetlen valtozé mentén.
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