Gyakorlé feladatok megoldasa
Kvantitativ piackutatasi médszerek cimii e-learning tananyag
Kvantitativ elemzesi modszerek részéhez
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1. Nyissa meg az asvanyviz_példa.sav fajlt! Ellenérizze le, hogy a valtozok mérési
szintjei megfeleléek-e!

Az adatfajl valtoz6 nézetében a mérési szintek minden valtozonal fel vannak tiintetve. Amelyik
valtozo esetében ugy gondolja, hogy a mérési szint nem megfeleld elég atallitani a kivant
szintre.

»Mennyire ért egyet a kdvetkezo kijelentéssel? A palackozott dsvanyviz vasarlasa negativan
hat a kdrnyezetre” => scale

A hasznalt vizes palackokat visszavinné-e a vasarlas helyszinére?” => ordinal

,Figyelembe veszi-e a MERETET, amikor palackozott vizet vasarol?” => nominal
»Kornyezetbarat viselkedés gyakorisaga az elmalt 5 évben: Kévetem a kdrnyezetbarat témakat”
=>scale

,»A hasznalt vizes palackokat visszavinné-e a vasarlas helyszinére?” => nominal
»Kornyezetbarat viselkedés gyakorisaga az elmult 5 évben: A vasarlasaim soran olyan
termékeket valasztok, amelyek kevesebb kdrnyezeti terhelést okoznak” => scale
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Vizsgalja meg, hogy a valaszadok un. kornyezet iranti attitiidjei egyiittesen
milyenek és az atlaguk megegyezik-e egy mar lefolytatott méasik kutatas atlagaval
(17,5-del)!

Ehhez eldzetesen a ,,Mennyire ért egyet a kdvetkezd kijelentéssel?” kérdések koziil az
elsé otot (K1 1 — K1_5) 0Osszegeztik. Az igy létrehozott Gj valtozd neve a
,,Kornyezetbarat attitiid 6sszesen” (K1 _0sszesen) volt.
Ha vélaszt akarunk adni a fenti kérdésre, ahhoz az egy mintas t-probat kell
kiszdmitanunk. A sz&mitast az SPSS ANALYZE / COMPARE MEANS / ONE-
SAMPLE T TEST... menupontjaval tudjuk elvégezni.
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Az egy mintas t-proba inditasa

A pérbeszedablakban a bal oldali valtozolistabol vigyik at az altalunk vizsgélni kivant
valtozot (K1_osszesen). Ezt kovetben a ,,Test Value” cellaba irjuk be az altalunk mar
ismert 17,5-es atlagertéket (5. abra). Meg kell emliteni, hogy egyszerre tobb valtozot is
elemezhetlink az SPSS segitsegével, ha ugyan azt az atlagértéket szeretnénk mindegyik
esetében tesztelni. Ha készen vagyunk, Kattintsunk az ,,OK”-ra. Az eredmények az
SPSS Viewer (vagy output-) ablakban jelennek meg.
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Az egy mintas t-préba beallitasai

Az outputablakban megjelend két tdblazatot a 6. dbra mutatja. Az elsé tablazat ,,One-
Sample Statistics” a valtozo leiro statisztikai jellemz6it mutatja. Az elsé oszlopban a
valtozo un. hosszu neve (label: Kérnyezetbarat attitiid 6sszesen) szerepel. Ezt kdveti az
atlag (,,Mean”), szoras (,,Std. Deviation”) és az atlag hibaja (,,Std. Error Mean”).
Ezekbdl leolvashatjuk, hogy a valaszadok atlaga 17,63 volt, amit a program a masodik
tbldzatban fog 6sszehasonlitani az &ltalunk megadott értékkel (17,5). A masodik
tablazat ,,One-Sample Test” tartalmazza az egy mintas t-proba eredményeit. A szamitott
t-erték (,,t”) kicsi (1,041), a szabadsag fok (,,df”") 905 és a szignifikancia-szint (,,Sig. (2-
tailed)”) 0,298, ami nagyobb, mint 0,05, igy azt mondhatjuk, hogy a mintank atlaga
(17,63) és az altalunk megadott elézetes érték (,, Test Value = 17.5”) kozotti kiilonbség
nem szignifikans. Figyeljink arra, hogy az SPSS program tizedes vesszé helyett tizedes
pontot jelez ki! A két érték kozotti kilonbséget a (,,Mean Difference”) jelzi, de harom
tizedes pontossaggal (0,126 ~ 0,13). Az output tabla két utolso oszlopa — az altalunk
megadott szinten (95%) — a kuldnbség konfidenciaintervallum als6 és felsé hatarat
(,,95% Confidence Interval of the Difference”) is megmutatja nekiink (-0,11 - 0,36). Ha
ez a tartomany tartalmazza a nullat, az azt jelenti, hogy a két atlag kozotti kilonbség
lehet nulla, azaz a mintank atlaga nem kiilonbozik a tesztelt értéktol.

T-Test
One-Sample Statistics
St Error
N Mean Std. Deviation Mean
Kirnyezetharat attitld 906 17,63 3,639 a2
dsszesen
One-Sample Test
TestValue=17.5
95% Confidence Interval of the
Mean Difference
t df Sig. (2-tailed) Difference Lower Upper
Kérnyezetharat attittid 1,041 a0s5 ,298 126 - 11 38
fsszesen
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Az egy mintas t-préba eredmenyei



3. Vizsgélja meg — 8 kérdés (K1 1 — K2_3 valtozdk) alapjan — faktorelemzés
segitségével, hogy a valaszadoknak a kornyezet irdnti és a gazdagsag iranti
attitiidjei (,,Mennyire ért egyet a kovetkezo Kkijelentéssel?...........”") mogott van-e
valamilyen kdzos latens struktura!

A széamitést az SPSS ANALYZE / DIMENSION REDUCTION / FACTOR... menupontjaval
tudjuk elvégezni.
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A faktorelemzés inditasa

Ezutan a megjelend parbeszédablakban a bal oldali valtozolistabdl vigylk at az altalunk
vizsgalni kivant 8 valtozot (K1_1 — K2_3) a jobb oldali valtozo (,,Variables™) listaba.
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A faktorelemzés beallitasai




A ,,Descriptives” opciot valasztva egy Uj parbeszédablakban lehet megvizsgalni, hogy a bevont
valtozok/kérdések alkalmasak-e a faktoranalizis lefuttatasara.
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Statistics

[F Egnivariate descriptives‘é

[& Initial salution
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[ Coefficients [ Inverse

[ gignificance levels ] Reproduced
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A ,,Descriptive” menupont lehetséges beallitasa

A ,Statistics” menirészben egyvaltozos leird statisztikdkat (,,Univariate descriptives™)
kérhetlink a vizsgélatba vont valtozdinkrol az alapbeallitdson (,,Initial solution”) felul. A
korrelacios matrix (,,Correlation Matrix - Coefficients”) kiszamittathato a programmal, mivel a
valtozok kozotti  korrelacid bizonyos szintje alapvetd ahhoz, hogy faktorelemzést
készithesslink. Ezeket a korrelacios matrixban szereplé kiszamitott értékeket mutatja a . abra.
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A faktorelemzésbe vont valtozék korrelacios matrixa

Ez alapjan megallapithatjuk, hogy van kapcsolat a valtozok kozott és kijelenthetjik, hogy a
kivalasztott valtozok alkalmasak a faktorelemzés elvegzésére.



A ,,Descriptives” parbeszédablakban (. abra) a masik fontos el6feltétel teszteléséhez az ,,Anti-
image” doboz kipipélasa (kijelolése) sziikséges. Mivel a valtozok szorasnégyzete felbonthatd
két részre — a megmagyarazott s a nem megmagyarazott szordsnégyzetre —, amit az ,,Anti-
image” kovariancia és korrelacios matrixok mutatnak. Az ,,Anti-image” kovarianciamatrix
atlotol kiilonbozo értékei a variancidnak azt a részét fejezik ki, amely a tobbi valtozotol
fuggetlen. Ezért erdemes megvizsgalni ezeket az értékeket, és ha tébb mint haromnegyedik
0,09-nél kisebb az arra utal, hogy van mogottes kapcsolat a vizsgalatba vont valtozoink kozott.
Az ,Anti-image” korrelaciés matrix foatlojaban szerepld értékei (0-1 kozotti tartomanyban
mozognak) az un. MSA ,,Measure of Sampling Adequacy” értékek, amelyek azt mutatjak meg,
hogy egy valtozé milyen szoros kapcsolatban van a tébbi — faktorelemzésben szereplé —
valtozdval. Azokat a valtozokat, amelyeknek az MSA értéke 0,5 alatti, ki kell zarni a tovabbi
elemzésbdl, mivel nem illeszkednek megfelelden a faktorszerkezetbe. A mi elemzésiinkben a
valtozdink MSA értékei 0,624 és 0,743 kozott voltak.
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kivetkezd kijelentéssel?
Hajlandd vagyok
ayengéhh
anyagmindséget
elfogadni azér, hoay
karnyezetharat legyelc
Mennyire ért egyeta 102 002 -550 L6247 - 463 071 - 063 - 055
kivetkezd kijelentéssel?
A kirnyezetharat
termékekért hajlandd
vagyok tébbet fizetni

Mennyire ért egyet a - 176 - 176 -023 -, 463 7437 -001 29 -073
kivetkezd kijelentéssel?

Hajlanda vagyok tihh

adot fizetni azér, hogy

védjemn a lakdhelyem

kiirnyezetét

Mennyire &rt egyeta -087 - 054 -,003 071 -,001 6907 -243 - 476
kivetkezd kijelentéssel?

Csodalom azokat,

akiknek draga kocsija,

lakdsa vagy ruhajavan

Mennyire ért egyeta -170 128 -,043 -,063 124 -,243 6327 -344
kivetkezd kijelentéssel?

Boldogabhb lennék, ha

téibk minden dolgot meg

tudnék venni

Mennyire ért egyet a 043 -0 136 -,088 -073 - 476 -344 6407
kiivetkezd kijelentéssel?

Szeretemn a nagy luxust az

életemben

a. Measures of Sampling Adequacy(MSA)

A faktorelemzésbe vont valtozok ,,Anti-image Correlation” matrixa

A . abran bemutatjuk, hogy a ,Descriptives” opci0 vélasztdsa utan be lehet allitani a
parbeszédablakban a,,KMO and Bartlett’s test of sphericity” teszteket is. Ennek eredményekent
ki tudjuk szamitani az MSA értékek atlagat az 6sszes valtozdra, aminek a Kaiser-Meyer-Olkin
kriterium (KMO) a neve. 0,5 alatti érték esetén adataink alkalmatlanok a faktoranalizis
elvégzésére. 0,9 feletti érték esetén tokéletesnek tekinthetOk az adataink az elemzésre. A
Bartlett-teszt nullhipotézise az, hogy a valtozéink nem korrelalnak egymassal. Ami azt jelenti,
hogy a vizsgalat sordn a korrelacidos matrix féatlon kiviili elemei nem térnek el szignifikansan
a nullatol. Celunk, hogy ezt a nullhipotézist elvessuk.



A kovetkez6 abran a ,,KMO and Bartlett’s Test” eredményeit tuntettik fel, amely alapjan
megallapithaté, hogy a kiszamitott KMO érték 0,672. Ez azt jelenti, hogy a valtozéink
kdzepesen alkalmasak a faktoranalizisre. A Bartlett-proba nullhipotézisét is elvethetjik, mivel
a teszt szignifikancia értéke (,,Sig.”) kisebb, mint 0,05, Ez azt jelenti, hogy a valtozdink
alkalmasak a faktorelemzésre, mivel van korrelacio kdzottik.

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 672
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 2435 466
Sphericity df .~

Sig. 000

A KMO kritérium és a Bartlett-proba értékei

A kovetkezd 1épésben a lehetséges faktorok szaméanak meghatdrozasat kell elvégezniink és
ehhez tobb eljaras kozll valaszthatunk. Az ,,Extraction” gomb kivalasztasa utan lehetséges az
eltérd faktorelemzési moddszerek koziil kivalasztanunk a szdmunkra legmegfelelobbet. A
példank esetében — mogottes faktorstrukturat feltételezve — a ,,Maximum likelihood” eljarast
valasztottuk ki. Ez az eljaras a megfigyelt korrelaciés matrixbdl indul ki és olyan becslést ad,
amely ezt a korrelaciés matrixot a legnagyobb valdszintiség mellett alakithatta ki (normalis
eloszlast feltételez az alkalmazésa!) Ha a célunk az lett volna, hogy a sokasagban lévé
legkevesebb informécidt veszitsiik el, akkor érdemes lett volna a ,,Principal components”
modszert kivalasztani. Mivel a fékomponens-elemzés a teljes varianciat figyelembe veszi.

Az ,Extract” dobozban a faktorok szamat lehet meghatarozni. Ha a sajatérték ,,Eigenvalue”
alapjan akarunk donteni (Kaiser-kritérium), akkor az alapbeallitast hasznaljuk (,,Based on
Eigenvalue”). Ebben az esetben a program abbdl indul ki, hogy egy faktornak tébb informaciot
kell jelentenie, mint egy eredeti valtozo. Ha ismerjlk a lehetséges faktorok szamat valaszhatjuk
a masik bedllitast is (,,Fixed number of factors”). Ekkor elég a négyzetben megadnunk a kivant
faktorok szamat.

+\,|-\ Factor Analysis: Extraction X

Analyze Display
@ ¥ Unrotated factar solution
¥ Scree plot

Extract

@ Eased on Eigenvalue

Eigenvalues greater than:

© Fixed number of factors
Faciors to extract:

Magimum Iterations for Convergence:

[Quminue][ Cancel ][ Help ]

A faktorelemzés modszerenek kivalasztasa és a lehetséges faktorok szamanak meghatarozasa

A faktorok szamanak meghatarozasahoz tovabbi lehetdséget jelent a ,,Scree plot” doboz
Kipipalasa. A ,,Konyokszabaly” abra a sajatértékeket (,,Eigenvalue”) fogja megmutatni a
lehetséges faktorok szama szerint. Ez alapjan vizuélisan is konnyen eldonthetjik, hogy mennyi
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legyen a faktorok szdma, mivel ahol a vonal meredeksége csdkken és kezd ellaposodni, az adja
meg a kutaté szamara a javasolt faktorszamot.

Ezutan a ,,Rotation” almenit (. abra) valaszhatjuk ki, amely lehet6vé teszi szamunkra, hogy a
kiszdmitott faktorok tengelyeit elforgatva konnyebben értelmezheté eredményt kapjunk. A
forgatds soran a program a megmagyarazott varianciat egyenletesebben fogja elosztani a
faktorok kozott. Javasolt a ,,Varimax” modszer kivalasztasa, mivel igy — az eredetihez képest —
stabilabban lesznek szétvalasztva — és jobban is magyarazhatok — a faktorok. Ez egy ortogonalis
forgatési eljaras és az igy elkilonitett faktorok egymassal nem korreldlnak. A ,,Display”
dobozban elég a ,,Rotated solution” feliratot valasztani, mivel most nem szlikséges az
elforgatott eredmények térbeli ,,Loading plot(s)” abrazolasa.

#8 Factor Analysis: Rotation *
Method
© Guartimax
© Equarmnax

@ Direct Oblimin © Promax

Display
[+ Botated solution ] Loading plotis)

Maximum lterations for Convergence:

[gnntinue][ Cancel ][ Help ]

A faktorok elforgatasanak (,,Rotation”) beéllitasa

Az ,,Options” almenl Kivalasztasaval meghatarozhatjuk a kozolt faktorok értelmezhetéségének
kritériumait (. bra). A ,,Sorted by size” doboz kijel6lésével a faktorsuly—matrixban (,,Rotated
Factor Matrix”) csokkend sorrendben lesznek sulyok szerint a valtozéink. A ,,Suppress small
coefficients” dobozt kivalasztva csak a megadott faktorsuly érteknél (0,3) nagyobb értékeket
tlnteti fel a program a két faktorsuly—matrixban.

tl" Factor Analysis: Options 4

Missing Values

@ Exclude cases listwise
@) Exclude cases pairwise
© Replace with mean

Coefficient Display Format
[ Sorted by size

[+ Suppress small coeficients

Absolute value helow:

(contne) (Coanse ) (o]

A kialakitott faktorok faktorsuly-maétrixanak beallitasai



Ha az eredményeinket el szeretnénk menteni a ,,Scores” gomb kijelolésével kell folytatnunk. A
»Save as variables” dobozt kipipalva a ,,Regression” modszer aktiv lesz (. abra). igy a kialakitott
faktorszamnak megfeleld szamu faktorvaltozot hoz 1étre az SPSS az adatbazisunkban. Minden
megfigyelt személyhez faktoronként kilon értékek fognak tartozni. Ezeket az Uj valtozokat a
késbbbi elemzésekben (pl. regresszioszamitasa vagy klaszterezés) fel fogjuk tudni hasznalni.

"\..',-‘ Factor &nalysis: Factor Scores *

Method

@ Regression
© Barlett
@ Anderson-Rubin

[7] Display factar score coefficient matrix

(cantnue) (canse ) s

A kialakitott faktorok elmentése

Ha végeztink minden beallitassal, az ,,OK” gomb megnyomasaval tudjuk elinditani a
faktorelemzést. Ezutan az outputablakban szamos tablazat fog megjelenni, melyek kozil eddig
mar az els6 harmat elemeztiik. A kovetkez6 abran (. dbra) a faktorelemzésben szereplé valtozok
un. kommunalitas értékeit lathatjuk. A ,,Maximum likelihood” faktorelemzési eljaras esetében
az ,,Initial” oszlopban a t6bbszords korrelacios egyitthatok négyzetei (R?) szerepelnek. Ezek
az értéekek mutatjadk meg azt, hogy egy valtoz6 széréasat/variancigjat a tobbi elemzésbe vont
valtozo mekkora mértékben magyarazza. Ha valamelyik kérdés esetében nagyon kicsi értéket
kapunk, azt a kérdést a késObbiekben — nagy valdszintiséggel — ki kell zarnunk a
faktorelemzésbol.

Az ,Extraction” oszlopban a végsé kommunalitasok szerepelnek, és ez azt mutatja meg, hogy
a kialakitott 3 faktor az egyes valtozok szérasanak/varianciajanak hany szazalékat magyarazza
meg. Ha valamelyik valtoz6 esetében 0,25 alatti érték szerepel, annak a valtozénak nincs elég
magyarazo ereje és ezt ki kell hagyni a tovabbi faktorelemzésbdl. Az adatokat vizsgalva
megéllapithatjuk, hogy mind a 8 elemzésbe vont valtoz6 megfelel6 kommunalitas értékkel
rendelkezik ahhoz, hogy a faktoranalizis tovabbi vizsgalataiban szerepeljen.



Communalities®

Initial Extraction

Mennyire ért egyeta 428 666
kivetkezd kijelentéssel?

A palackozott dsvanyiz

vasarldsa negativan hata

kirnyezetre

Mennyire ért egyeta 401 542
kivetkezd kijelentéssel?

Azild

csomagaoldanyagok

hasznalata pozitiv

hatassal van a

kirnyezetre

WMennyire ért egyet a AT1 473
kivetkezd kijelentéssel?

Hajlandd vagyok

gyengébh

anyagmindseget

elfogadni azért, hogy

karnyezetharat legyek

WMennyire ért egyet a 562 999
kivetkezd kijelentéssel?

A kirnyezetbarat

termékeker hajlandd

vagyok tobhet fizetni

Mennyire ért egyet a 458 474
kivetkezd kijelentéssel?

Hajlandd vagyok tibb

adat fizetni azér, hogy

vedjem a lakdhealyem

ki rnyezetét

Mennyire ért egyet a 438 590
kivetkezd kijelentéssel?

Csoddlom azokat,

akiknek draga kocsija,

lakasa vagy ruhdja van

Mennyire ért egyet a 362 A28
kivetkezd kijelentéssel?

Boldogabh lennék, ha

tibk minden dolgot meg

tudnék venni

Mennyire ért egyet a (466 665
kivetkezd kijelentéssel?

Szeretem a nagy luxust az

Eletemben

Extraction Method: Maximum Likelihood

A valtozék kommunalitasanak tablazata

A kovetkez6 abran a teljes és a faktorok altal magyarazott variancia értékei lathatoak a kezdeti,
a faktoranalizis utdni és a forgatast kovetd értékek feltiintetésével. Mivel a fékomponens ¢és a
faktorelemzés az SPSS-ben kozds pontbdl indul ki, ezért a maximum likelihood eljarasnal az
els6 harom oszlop (,,Initial Eigenvalues”) azt a kiindulasi helyzetet mutatja, mintha egy
fékomponenselemzést hajtottunk volna végre (SZEKELYI| — BARNA, 2002). Ez alapjan
megallapithato, hogy a 8 bevont valtozobol képzett 8 fokomponens a teljes variancia 100%-at
magyarazza ¢és ebbdl az els6 harom fékomponens sajatértéke lenne 1 felett (az altaluk
megmagyarazott variancia 73,77% lenne). Most mi a tébbi oszlop tartalmat fogjuk elemezni.
Az ,Extraction Sums of Squared Loadings” részben 1év6 adatok a faktorok altal reprezentalt
informécidtartalmat (a ,, Total” oszlopokban van a sajatérték feltintetve) mutatjak. A 8 valtozo
altal képviselt lehetséges 6sszes informacio 8 egység, amibdl az elsé faktor 1,896, a masodik
1,753 és a harmadik 1,188 egységnyit jelent. A ,,% of Variance” oszlopban az egyes faktorok
altal megmagyarézott variancia nagysagéat olvashatjuk le (23,7%; 21,9% és 14,9%) csokkend
sorrendben. A ,,Cumulative %” oszlop 0sszesitve mutatja az egyes faktorok 0sszeadasa utani
magyarazott varianciakat (pl. 23,7 + 21,9 = 45,6). Minket az érdekel, hogy a kialakitott faktorok
altal megmagyarazott rész osszesitett % érteke 60% felett legyen. Ez azt jelenti, hogy sikerult
olyan faktorstruktarat talalnunk, ami ,,elég nagy részét”” magyarazza az eredeti 8 valtozo altal
képviselt dsszes informéacionak. A legtobb esetben az igy kapott eredeti faktorstruktira nem
igazén jol magyarazhat6 szakmailag, ezért érdemes elforgatnunk a faktorok tengelyeit (Ennek
a modszerét allitottuk be a ,Rotation” almeniiben ,Varimax” eljarasként). Az &bran
megfigyelhetjik a ,,Rotation Sums of Squared Loadings” részben, hogy a forgatas
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természetesen nincs hatéssal az elforgatott faktorok altal megmagyardzott 6sszes variancia
nagysagara (60,456% maradt). Ismert az is, hogy a forgatds nem valtoztatja meg a modell
illeszkedést és az egyes valtozok kommunalitasat sem. Arra torekszik, hogy egyenletesebben
ossza el a magyarazott varianciat a faktorok kozott. A varimax eljarassal az egy valtozohoz
tartozo faktorsulyok négyzetdsszegeit maximalizaljuk. Ennek eredménye az, hogy — a forgatas
elétti allapothoz képest — minden valtozdt megprobal még inkabb egy faktorhoz hozzarendelni,
amivel ndveli a faktorok magyarazhatosagat.

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Factar Total % ofVariance  Cumulative % Total % ofVariance  Cumulative % Total % ofVariance  Cumulative %
1 2,636 32,946 32,946 1,896 23,696 23,696 1,835 22937 22,937
2 2148 26,846 59,742 1,753 21,910 45,605 1,681 21,009 43,946
3 1,118 13,979 73,770 1,188 14,851 60,456 1,321 16,510 60,456
4 627 7,832 81,602
5 468 5844 87,447
i 396 4,947 92,394
7 338 4,225 96,619
8 270 3,381 100,000

Extraction Method: Maximum Likelihood.

A teljes és a faktorok altal magyarazott variancia értékei

A faktoranalizis beallitasainal mar emlitésre kertlt, hogy a lehetséges faktorok szamarol
grafikus abra (,,Scree-plot” vagy ,,Konyok-abra”) segitségével is donthetink. A . abrardl
kénnyen leolvashatd, hogy az ajanlott faktorok szama 3, mivel ez utdn mar ellaposodik az
abrank. A ,konyok-szabaly” alapjan ezért kijelenthetd, hogy az ajanlott faktorszdm
maximalisan 3 lehet, mivel a negyedik faktor esetében a sajatérték mar nagyon Kicsi lenne
(0,627).

Scree Plot

Eigenvalue
i

1 2 3 4 5 ] 7 8

Factor Number

A javasolhato faktorok szdméat mutato ,,Konyok-abra”

Az output file-ban a kiszamitott eredmények kozott a kovetkezo tablazatok a forgatas nélkdli
(,Factor Matrix”) és a forgatds utani (,,Rotated Factor Matrix™) faktorsulyokat bemutatd
tablazatok. Ha fékomponens elemzést végziink ezek a tablazatok ,, Component Matrix” illetve
,.Rotated Component Matrix” néven szerepelnek az outputban.
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A ,Factor Matrix”-ban — eldjellel ellatva — a faktorsilyok vannak feltiintetve, amelyek azt
jelzik, hogy az egyes valtozék milyen mértékben (milyen sullyal) vesznek részt a kiilonb6z6
faktorok kialakitasaban. A faktorsuly az eredeti valtozo és a faktor kozotti korrel&cid
szorossagat mutatja, aminek négyzetes értéke kifejezi, hogy a faktor a valtozo variancidjanak
hany széazalékat magyarazza. Erdemes megemliteni, hogy a nagyon kicsi (kisebb, mint 0,3)
faktorsuly azt jelenti, hogy a valtozé nem kapcsolhatd 6ssze az adott faktorral. Ha egyik faktor
esetében sem éri el az adott valtozo faktorsulya ezt a kritikus értéket, abban az esetben a valtozot
ki kell zarni a tovabbi faktorelemzésbdl. Ha pedig tobb faktoron is nagyobb érték szerepel, mint
0,3 akkor a legnagyobb értéket kell Gsszevetni a tobbi érték kétszeresevel. Az egyes
faktorokban feltiintetett értékek alapjan megprobalhatjuk a kiilonbozé faktorokat elnevezni.
Felhivjuk a figyelmet arra, hogy ez nem minden esetben egyszerti. Altalaban a forgatas segit
abban, hogy tisztabban lassuk a valtozdink és a faktorok kozotti kapcsolatokat, ezzel
megkonnyiti a kutatd helyzetét abban, hogy jelentést tudjon adni az egyes elforgatott
faktoroknak. A kovetkez6 abran csak a 0,3 feletti faktorstlyokat lathatjuk, mivel ezt az értéket
allitottuk be az ,,Options” almenii ,,Suppress small coefficients” dobozaban (. abra).
Megfigyelhetjiik, hogy az egyes faktorokon beliill a valtozok stlyai csokkend sorrendbe
rendezettek, mivel elézetesen az ,,Options” meniiben ezt a parancsot ,,Sorted by size” is
bedllitottuk. A faktorsulyok abszolut értékben mutatjak a valtozok értelmezhet6ségét a faktorok
viszonylataban. Példankban az elsé faktornal a legjelentdsebb hatdsa a ,.kornyezetbarat
termékekért vald magasabb fizetési hajlandosagnak” volt és ezt kovette a masik két
(»anyagmindGségre” és az ,,addfizetésre” vonatkozd) valtozo. A kovetkez6 faktort a ,,szeretem a
nagy luxust....”, a ,,csodalom azokat, akiknek draga kocsija, .....” és a ,,boldogabb lennék, ha
tobb minden dolgot.....” valtozok alakitottak ki. A harmadik faktorba csak ket kérdés a
»palackozott asvanyviz vasarlasa negativan hat a kérnyezetre” és a ,,z6ld csomagoléanyagok
hasznalata pozitiv...” tartozott.
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Rotated Factor Matrix?

Factor
1 2 3
Mennyire ért eayet a 888
kévetkezd kijelentéssel?
Akdrnyezetharat
termekekert hajlandd
vagyok tdbhet fizetni

Mennyire ért egyet a 548
kiivetkezd kijelentéssel?

Haijlandd vagyok

gyengébb

anyagmindséget

elfogadni azér, hooy

kéirnyezetharat l2gyek

Mennyire &t egyet a 586
kivetkezd kijelentéssel?

Hajlandd vagyok tibh

adat fizetni azér, hogy

vedjem a lakahelysm

karnyezetét

Mennyire ért eayet a 815
kévetkezd kijelentéssel?

Szeretem a nagy luxust az

Eletemnben

Mennyire rt egyet a 756
kivetkezd kijelentéssel?

Csodalom azokat,

akiknek draga kocsija,

|akasa vagy ruhdja van

Mennyire ért eayet a 653
kévetkezd kijelentéssel?

Boldogahb lennék, ha

tabh minden dolgot meg

tudnék venni

Mennyire ért egyet a 790
kiivetkezd kijelentéssel?

A palackozott asvanyviz

vasarlasa negativan hata

kdrnyezetre

Mennyire ért egyeta 710
kivetkezd kijelentéssel?

Azold

csomagoldanyagok

hasznalata pozitiv

hatéssal van a

kirnyezetre

Extraction Method: Maximum Likelihood

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization

a. Rotation converged in 5 iterations.

A rotélas utani faktorsulymatrix

Mivel elézetesen a ,,Scores” gomb kijeldlésével a ,,Save as variables” dobozt kipipaltuk az
SPSS az eredményeinket (a 3 Uj faktort) az adatbazisan elmenti, azaz 3 (j valtozét (FACL 1 -
FAC3_1) hozott létre. A tovabbi elemzések megkdnnyitésére a ,,Data Editor”-ban a ,,Variable
view” ablakban az (j valtozok ,,Label” cellaiba lehet beirni az elnevezéseket.
A rotélt faktorsulymatrix alapjan megprobalhatjuk elnevezni is ezt a harom 0j valtozot:

- Kornyezetvédelem iranti fizetési hajlandosag (1. faktor)

- Kényelem és pénz orientaltsag (2. faktor)

- Kornyezet iranti pozitiv attittid (3. faktor)

+u"' *asvanyviz_faktor.sav [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Editor - a *
File Edit Yew Data Transform Analize Graphs Utliies Exdensions  Window  Help
P} =) _ N~
SHeE -~ BLERH BFH 9
MName Type Width | Decimals Labeal Walues Missing Colurnns

25 KB_3 Mumeric 8 0 Kornyezetharat viselkedés gyakorisdga az elmalt 5 édvhen: Vasarlds kizhen a sajat bevasarld tskamat ha... {1, Soha). Mone 5 =

% KB_4 Numeric 8 0 Komyezetharat viselkedés gyakoriséga az elmilt 5 évhen: A haztaridgsomban Gjrahasznositom a dolgokat {1, Soha} Mone 4

2 KBS Mumeric a8 0 Karmyezetharat viselkedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: A vasarldsaim soran olyan termékeket vélaszto... {1, Soha), Mone )

28 Kb_B MNumeric 8 0 Kornyezetharat viselkedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: A nem kimyezetharét viselkedésedmdzsa miat... {1, Soha). Mone 5

2] KB_7 Humeric 5 0 Kiimyezetharét viselkedés gyakorisaga az elmilt 5 évhen: Adomanyozok a kamyezetvédelemmel kapcsol. . {1, Soha) None 5

30 K7 Mumeric a8 0 Memek {0, Na).. Mone "

31 B MNumeric 8 0 Eletkor kategériak {1,25-34} Mone 12

EZ K3 Humeric ] 0 Legmagasabb iskolai végzettséy {1, Maximu__. | None 18

33 K10 Mumeric a8 0 Havi javedelem (szer Ft) {0, Nemal... O 20

34 led_két_kat... Mumeric 8 0 A haszndlt vizes palackokat visszavinné-e a vasarlds helyszinére? {0, Nem /T... MNone 20

35 K1 _tisszesen MNumeric a8 n) Karnyezethardt attitid dsszesen Nane Mone 14

36 KB_dsszesen Mumeric ] 0 Karnyezetharat viselkedés dsszesen Nane Mone 14

7 FACT 1 MNumeric 1 5 kamyezetvédelem iranti fizetési hajlanddsay Nane Mone 13

E:] FAC2_1 Humeric 11 5 kényelem és pénz orientéltsag Hane None 13

9 FAC3_1 Mumeric 1 ) kamyezet irdnti pozitiv attitlid Nane Mone 13

40

41 [

[ I
Dsta Yiew! variable View L
IBM SPSS Statistics Processor is ready Unicode:ON

Az (j faktorok és elnevezéseik az adatbazisban
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4. Vizsgalja meg — a kdrnyezetvédelemmel kapcsolatos 3 faktorvaltozé (FAC1 1 -
FAC3_1 véltozok) alapjan — klaszterelemzés segitségével, hogy a valaszadok
milyen egymastol jol elkiiloniilé csoportokba sorolhatok!

Az altalunk bemutatott példa esetében a nem hierarchikus klaszterképzest fogjuk alkalmazni,
mivel eldzetes szakirodalmi adatok alapjan altaldban harom klaszterbe sorolhatok az
asvanyvizet vasarlok. A szamitast az SPSS ANALYZE / CLASSIFY / K-MEANS
CLUSTER... menlpontjaval tudjuk elvégezni.

3 asvanyviz_faktor_1_klaszter_1.sav [DataSet1] - [BM SPSS Statistics Data Editor - u] b
Yy
File  Edit View Data Transform  Analze Graphs  Ufiities  Etensions  Window  Help
=N = Reports » r
Sls 0l «~ ‘@
e = Descrintive Statistics » md
I MName H Type Bavesian Statistics » Label ‘l “alues H Missing H Calumns H Aligh H Measure H Raole o
25 KB_3 Mumeric Tables p  tlkedés gyakorisaga az elmilt 5 évhen: Vasérl... {1, Soha} Mong 5 & Scale N Input =
% KB4 Nurmeric S ,  thedés gyakorisdga az elmilt 5 évben: A hdz_. (1, Soha).  None 4 & Seale N Input
27 KBS Mumeric Gen_eraILineavMudel » |kedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: Avas... {1, Scha}. NMone 5 & Seale N Input
28 KB_B Mumeric gEnErallZEd U T ) Ikedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: A ne {1, Soha}. Mone 5 & Seale N Input
=] KB_7 Mumeric ke Models ,  fledés gyakorisaga az elmilt § édhen: Adom... {1, Saha) Mone 5 & Scale N Input
30 K7 Numeric Cu-rrelale N 10, Nk Mone 1 &> Mominal N Input
31 kB Mumeric ;e S D {1,25-34} Mone 12 ol Ordinal N Input
E7 3 Mumeric . ) iveuetiseg {1, Maximu. . None 18 Al Ordinal N Input
Logll
= ki Nurmeric SBlEEr rFY) 10, Nemvél.. 0 20 ol Ordinal N Input
34 1<4_két kat... MNumeric PEMEINETETS *  liackokeat visszavinnés avisdrlds helyszinérs? (0, Nem /... |None 20 & Norninal N Input
3 K1_psszesen Numeric Classify " | B Twostep Cluster None Mone 14 & Scale N Input
36 KE_tisszesen Mumeric DIE e R Y| kMeans Cluster None Mone 14 & Scale N Input
Eid FACT_1 Numeric Scale 4 [l Hierarchical Cluster. Nane Mone 13 & Seale “ Input
= FACZ_1 Mumeric Honparametric Tests 4 . Nane None 13 & Seale N Input
39 FAC3 1 Nurneric Forecasting 4 = Mone Mone 13 = Right & Scale N Input <]
gl ErEl » (B3 I
Discriminant
Data Yiew variable View Multiple Response » M D
[ Missing Value Analysis [l nearest weighoor
[K-Means Cluster. [IEM PSS Statistice Processor isready | | |Unicode:OM | [ |
Multinle Imputation 3
Complex Sarmples »
) simulation
Quality Control »

ROC Curye
Spatial and Temporal Modeling. 3
Direct Marketing 3

A klaszteranalizis kivalasztasa

A K-kozép klaszteranalizis kivalasztasa utdn meg kell adnunk azokat a véltozokat, amelyek
alapjan a vélaszaddkat kilon csoportokba szeretnénk rendezni. Ezért a baloldali ablakban ki
kell jeloInlink a harom faktorvaltozot (FAC1_1 — FAC3_1) és at kell mozgatnunk a jobboldali
valtozo (Variables) ablakba. A sziikséges csoportok szdmét a ,,Number of Clusters:” dobozban
allithatjuk be. Mivel elézetesen volt informacionk a lehetséges csoportok szamarol, ezért 3-at
irjuk be értékként.
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"\.:,-‘ K-Means Cluster Analysis

Wariables:
&5 Sarszam = & kornyezetrédelem iranti fizetési hajland.. | —
& Mennyire értegyeta . & kényelem és pénz arientaltsdg [FACZ_1] Save..

IIl et

ﬁ Mennyire ért egyet a ... ﬁ kirnyezet iranti pozitiv attitld [FAC3_1] QOptions...
ﬁ Mennyire ért egyet a ...

ﬁ Mennyire ért egyet a ...
ﬁ Mennyire ért egyet a ...
ﬁ Mennyire ért egyet a ...

& Menryire ért eagveta . Lahel Cases by:
.é& Mennwire &t orvet o ol | |
Mumber of Clusters: Method

@ Iterate and classify © Classify only

Cluster Centers
[] Read initial [y

(2]

(=]

[ o154 ][ Paste ][ Reset ][Cancel][ Help ]

A 3 faktorvaltozé kivalasztasa és a klaszterszam megadasa

Ezt kovetden lehet6ségiink lesz arra, hogy a ,,Save” meni Kivalasztasaval bedllitsuk azt, hogy
a kiszamitott klasztereket elakarjuk-e menteni (,,Cluster membership”) azért, hogy késébb
elemzéseket futtassunk a kialakitott klaszterekbe sorolt valaszadokkal.

"\.:,-‘ K-Means Cluster: Save Mew ... X

(contnue) (canse ) e

A klasztervaltoz6 létrehozésa az adathbazishan

Az ,,Options” meniben be lehet allitani tovabbi eredményeket, ha bekattintjuk az alabbi
cellakat.

15



tl" K-Means Cluster Analbysis: Opti., X

Statistics

| itial cluster centers %
[ AMOVA table
[ Cluster information for each case

Missing Values
@ Exclude cases listwise
@ Exclude cases pairwise

(contne) (Coanse ) (o]

Az Option almenu beéllitasai

Lefuttatva a fenti beallitasokkal a klaszterezést, az SPSS valtozdi kozott megjelenik egy Uj
klasztervaltozo is.

3 asvanyviz_faktor_1_klaszter_1.5av [DataSet!] - B SPSS Statistics Data Editar - a X
Eile  Edit ¥iew Data Iransform  Analyze Graphs  Utiities  Egensions  Window  Help
SEe e~ BLAT BB 19
Mame Type Width | Decimals Label Walues Miszing Columns Align Measure Role
28 KE_B Mumeric a8 0 Karmyezetharat viselkedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: Ane.. {1, Scha}, Mone 5 = Right & Scale N Input =
28 KB_7 MNumeric 8 0 Kornyezetharat viselkedés gyakorisdga az elmalt 5 évhen: Adom... {1, Soha}. Mone 5 Right & Seale “ Input
an K7 Humeric ] 0 Nemek {0, Na} None 11 Right & Nominal N Input
31 K8 Mumeric a8 0 Eletkor kategériak 11,25-34%...  Mone 12 Right ol Ordinal N Input
32 L) MNumeric 8 0 Legmagasabh iskolai végzettséy 11, Maximu...  Mone 18 Right ol Ordinal “ Input
ES] K10 Humeric ] 0 Hawi jvedelem (ezer Ft) {0, Nemwal . D 20 Right Al Ordinal N Input
34 kA _két_kat... Mumeric ] 0 A hasznélt vizes palackokat visszavinné-e a vasarlds helyszinére? {0, Nem/T... Mone 20 Right & Morrinal N Input
3B K1 _dsszesen Mumeric 8 0 Kornyezetharat attitld dsszesen Mone Mone 14 Right & Seale “ Input
*® KB_gsszesen Numeric ] 0 Kiimyezetharét viselkedés dsszesen Nane None 14 Right & Scale N Input
37 FACT_1 Mumeric 1 ) kamyezetvédelem iranti fizetési hajlanddsdy Mone Mone 13 Right & Seale N Input
£ FAC2 1 Mumeric 1 5 kényelem és pénz orientaltsdg Nane None 13 Right & Scale N Input
39 FAC3_1 Mumeric 11 ) kamyezet iranti pozitiv attittid MNone Mone 13 Right & Seale N Input
40 QcL_1 Mumeric 8 0 (Cluster Murmber of Case N Mone Mane 10 = Right & Nominal N Input
41 &
42 <]
[ IH |
Data iew Variable View
IBM SPSS Statistics Processor is ready UnicodeON

Az (j klaszterek egyedi értékeit tartalmazé klasztervaltozé

A kiindulasi klaszterértékeket nagyon jol nyomon lehet kovetni a kovetkezd abran feltlintetett

értékek alapjan.

Initial Cluster Centers

Cluster
1 2 3
kéirnyezetvédelem iranti -1, 71696  -2,94564 147346
fizetési hajlanddsag
keényelem és penz -1,81199 1,46550 199534
origntaltsag
kirnyezet iranti pozitiv -,82473 1,83577 24664

attitiicl

A kiindulasi klaszterek kdzotti tavolsagok értékei

A program 8 iteracioban alakitotta ki a klasztereket.
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Iteration Histu::urg,tzl

Change in Cluster Centers

lteration 1 2 3

1 1,856 1,915 1,813
2 238 an 140
3 282 27 128
4 286 258 103
5 085 ov2 014
i} 026 023 ,anao
7 ,anao o7 018
8 ,anao ooo ,anao

Az iteracionkeént valtozasok eredményei

Meg lehet vizsgalni egyénenként azt, hogy ki melyik klaszterbe tartozik és milyen tavol van a
hozzé leghasonldbbtol.

Cluster Membership
Case Mumbher Cluster Distance
3,144
3,144
3,144
3,144
3,144
3,144
2,596
2,596
2,596
2,922
2,922
2,922
2,640
2,640
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A Kklaszterszdm megadésa és a kozottiik 1évo tavolsagok

A végso klaszterk6zeppontokat érdemes elemezni szakmai kdvetkeztetések levonésa miatt is.

Final Cluster Centers
Cluster
1 2 3
kirnyezetvadelem iranti 53263 -1,08863 66831
M fizetési hajlanddsag

keényelem és pénz -,88708 12897 75047
orientaltsag

kirnyezet iranti pozitiv 05718 00750 - 06587
attitiid
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A 3 faktorvaltozd kozpontjainak klaszterenkénti értékei

A program szamszerUsiteni tudja a végso klaszter-kdzeppontok kozotti tavolsagokat is.

Distances between Final Cluster

Centers
Cluster 1 2 3
1 1814 1,648
2 1,914 1,865
3 1,648 1,865

A klaszter-kdzéppontok kdzotti tavolsag megadasa

Varianciaanalizissel 0ssze tudjuk hasonlitani a kiilonb6zd csoportatlagok kozotti
kilonbsegeket. Az aldbbi abrébol leolvashatd, hogy az utolso valtozé (kdrnyezet irdnti pozitiv
attitid) megitélése nem szignifikans azaz a valaszaddk kb. egysegesen itélik ezt meg.

ANOVA
Cluster Errar
Mean Square df Mean Square df F Sig.
kirnyezetvedelem iranti 297,351 2 342 503 869,201 000
fizetési hajlanddsag
kényelemn és pénz 199,909 2 364 503 549,834 000
orientaltsag
kirnyezet iranti pozitiv 1,119 2 7549 403 1,474 230
attitlicl

The F tests should be used only for descriptive purposes because the clusters have been chosen to
maximize the differences among cases in different clusters. The obhserved significance levels are not
corrected for this and thus cannot be interpreted as tests ofthe hypothesis that the cluster means are equal.

Variancianalizis eredményei

Fontos informécid az is, hogy ez egyes klaszterekben hany valaszado van, mivel nekik hasonl6
izléslik és varhatdan hasonlo dontéseik lesznek.

Mumber of Cases in
each Cluster

Cluster 1 293,000
2 322,000
3 291,000
Walidl 506,000
Missing Looo

A 3 klaszter elemszamainak megadasa
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